




























































































































































o Secara khusus modem dapat dipergunakan untuk melakukan hal-hal 

sebagai berikut: 

4. Membuat koneksi ke komputer lain dengan menggunakan program 
khusus (misalnya Dial-up Networking pada Win95). 

5. Menyalin (copy) file dari atau ke komputer lain setelah komputer 
terhubung melalui modem. 

6. Mengakses Internet (HTTP, FTP, News, Mail). Untuk koneksi ke 
Internet ini Anda harus sudah terdaftar ke salah satu Internet 
Service Provider (ISP) yang ada. 

7. Mengakses Buletin Board System (BBS). Anda juga harus 
terdaftar pada pengelola BBS tersebut. 

8. Mengirim dan menerima faksimili 

Apa saja Karakteristik Suatu Modem ? 

o Modem memiliki kecepatan yang berbeda-beda. Antara lain modem 
14.400 bps, 28.800 bps, 33.600 bps, dan 56,6 bps. Bps singkatan 
dari Bit Per Second, yaitu banyaknya data dalam satuan bit yang bisa 
di-transfer dalam satu detik (1 karakter = 8 bit ). 

o Kecepatan modem tidak hanya tergantung dari banyaknya bit yang 
dapat ditransfer tersebut, tetapi juga tergantung dari line/jalur 
telepon yang kita pergunakan. 

o Apabila line telepon kotor atau sering terdapat gangguan berupa 
imbasan dari media lain, maka kecepatan transfer modem akan 
berkurang sekali. 

o Line telepon di kota-kota besar di Indonesia masih terbatas sampai 
28.800 bps soja. 

o Untuk beberapa tempat ada yang telah menggunakan Pasopati (ISDN 
- Integrated Service Digital Network) yang dapat melakukan 
transfer hingga 57.600 bps. 

o Kita dapat juga mempergunakan suatu jalur telepon khusus yang akan 
dipergunakan untuk transfer data melalui modem soja. Jalur khusus 
tersebut disebut juga dengan Leased Line. 

o Untuk mendapatkan jalur leased line ini kita horus menghubungi 
pihak yang berwenang untuk mengurusi jalur telepon tersebut 
(misalnya Telkom atau Lintas Arta). 
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Pemasangan Modem 

Modem yang dipergunakan untuk komputer Sistem Informasi 
Kebudayaan Terpadu adalah modem external dengan kecepatan 28.8 
bps. Terdapat duo merek yang dipergunakan, yaitu USRobotics dan 
Zyxel. Secara umum keduanya memiliki kemampuan yang hampir soma. 

lnstalasi Modem External 

Langkah-langkah instalasi modem adalah sebagai berikut: 

1. Matikan komputer dan modem. 

2. Sambungkan kabel telepon pada konektor di modem yang bertuliskan 
Line. Sambungkan ujung kabel satunya ke sambungan kabel telepon di 
ruangan Anda. 

3. Untuk dapat menggunakan telepon pada satu line yang soma, 
sambungkan kabel telepon lain pada konektor di modem yang 
bertuliskan Phone. Sambungkan ujung kabel satunya ke pesawat 
telepon. 

4. Sambungkan kabel serial yang menghubungkan antara modem dengan 
komputer. Pasang ujung sambungan yang sesuai. Kabel tersebut 
dihubungkan dengan port serial pada komputer. 

5. Kencangkan mur pada kedua ujung kabel serial. 

6. Sambungkan modem ke sumber listrik dengan menggunakan adaptor. 

7. Hidupkan modem dan komputer kembali . 

lnstalasi Modem Internal 

Langkah-langkah instalasi modem adalah sebagai berikut : 

1. Matikan komputer. 

2. Buka casing komputer Anda. 

3. Pilih salah satu slot card pada motherboard komputer yang masih 
kosong. Terdapat duo jenis slot card pada motherboard, yaitu slot 
PCI (berwarna putih dan lebih pendek) dan slot ISA (berwarna 
coklat dan lebih panjang). Untuk card modem internal gunakan slot 
IS A. 
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4. Lepaskan lempengan penutup slot yang terpasang pada casing 

komputer. 

5. Pasang card modem tersebut ke dalam slot yang telah siap. Untuk 
mempermudah memasang card, masukkan salah satu ujung card 
terlebih dahulu, kemudian baru tekan ujung yang satunya lagi ke 

dalam slot. 

6. Kencangkan modem pada casing komputer dengan memasang kembali 

mur penutup slot. 

7. Tutup casing komputer dan hidupkan komputer kembali . 

lnsta/asi Modem pada Windows 95 

Setelah modem terpasang dengan benar, maka pada saat komputer 
dihidupkan, Windows95 akan mengetahui ada modem baru yang 
terpasang. Windows95 kemudian akan menyalin file-file yang 
dibutuhkan untuk instalasi dan penggunaan modem tersebut. 

Bagaimana cara mengetahui instalasi modem telah benar ? 

1. Lihat Control Panel Windows 95, caranya yaitu click tombol "Start", 
kemudian click "Settings" lalu click "Control Panel". 

2. Double-click icon untuk modem yang bergambar telepon. 

3. Lihat apakah ada deskripsi tentang modem yang telah terpasang 
pada bagian "General". 

4. Apabila telah ada nama modemnya berarti modem telah terpasang 
dengan benar. 

Bagaimana jika modem belum juga terpasang ? 

5. Pada konfigurasi modem di Control Panel click tombol "Add ... " 

6. Kemudian click tombol "Next >", Windows 95 akan mendeteksi 
secara otomatis jenis modem anda. Click tombol "Finish" apabila 
telah selesai. 

Jika modem Anda masih juga belum dikenali maka Anda ditanya 
apakah ingin melakukan instalasi modem secara manual, 

7. Click tombol "Next >" untuk memilih jenis modem yang sesuai. 

8. Bagian kiri akan menampilkan merek modem dan bagian kanan 
menampilkan jenis modem dari tiap merek tersebut. 
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9. Jika modem Anda disertai disket instalasi, maka tekan tombol 
"Have disk ... ", masukkan disket instalasi modem ke drive komputer, 
click tombol "OK", kemudian pilih jenis modem yang tersedia. 

10. Click tombol "Next >" untuk melanjutkan. 

11. Pilih port komputer yang sesuai. Jika modem Anda internal, maka 
port yang biasa dipergunakan adalah COM3. Jika modem Anda 
External maka port-nya yaitu COM1 atau COM2(yang biasa 
dipergunakan). Jika Anda salah memilih antara COM1 dengan COM2, 
mouse komputer Anda biasanya akan menjadi tidak berfungsi. 

12. Click tombol "Next>" lalu tombol "Finish untuk menyelesaikan 
proses instalasi modem. 

Bagaimana mengetahui instalasi manual telah benar ? 

13. Pada konfigurasi modem di Control Panel click pada bagian 
"Diagnostics". 

14. Pilih port komputer yang Anda pergunakan pada saat pemasangan 
modem manual tersebut. 

15. Click tombol "More Info ... " 

16. Jika muncul informasi mengenai port tersebut, maka modem telah 
terpasang dengan benar. Sebaliknya, jika muncul pesan bahwa tidak 
ada respon dari modem maka modem tersebut belum terpasang 
dengan benar. 

17. Jika modem belum dikenali, cek apakah modem telah terpasang 
pada slot-nya dengan benar, atau apakah modem telah dinyalakan. 
Ulangi instalasi modem dari awallagi. 

Bagaimana jika jenis modem tidak ada dalam pilihan ? 

18. Pilih merek modem yang sama dari daftar. Kemudian pilih jenis 
modem lain yang jenisnya mendekati modem Anda tersebut, 
misalnya kecepatan atau nama yang sama. 

19. Apabila merek modem Anda tidak ada atau Anda ragu menentukan 
pilihan, pilih jenis Standort Modem Types yang memiliki kecepatan 
bps yang sama. 

Ada lagi yang perlu Saya ketahui ? 

20. Modem tidak selalu beroperasi pada kecepatan maksimum. 

21. Transfer data melalui modem masih dapat mengalami gangguan, 
seperti terputusnya koneksi modem atau jalur telepon yang kotor. 
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22. Disket maupun buku petunjuk penggunaan modem yang disediakan 
sebaiknya disimpan dengan baik. 

23. Modem external memiliki 8 lampu indikator yang menunjukkan 
status at au keadaan modem tersebut, yaitu : 

HS: High Speed, Indikator menyala jika modem terhubung 
dengan modem komputer lain pada kecepatan transfer 
modem tertinggi. Misalnya 28.800 bit per second. 

AA: Auto Answer, apabila komputer Anda telah di set untuk 
dapat menjawab koneksi dari komputer lain, maka 
indikator ini akan menyala apabila ada permintaan koneksi 
dari luar 

CD: Carrier Detect, indikator menyala apabila modem 
komputer Anda telah terhubung dengan modem pada 
komputer lain 

OH: Off Hook, Indikator menyala apabila modem Anda 
menjawab sambungan modem lain 

RD: Receive Data, indikator menyala apabila modem Anda 
menerima data dari modem lain 

SD: Send Data, indikator menyala apabila modem Anda 
mengirim data ke modem lain 

TR: Terminal Ready, indikator menyala apabila kabel serial 
dalam keadaan aktif 

MR: Modem Ready, indikator menyala apabila modem dalam 
keadaan menyala 

Bagaimana Mengubah konfigurasi Modem ? 

Anda dapat mengubah konfigurasi modem dengan mempergunakan 
Properties dari modem itu sendiri . Properties tersebut dapat dilihat 
pada konfigurasi modem di Control Panel. 

Terdapat dua Properties modem, yaitu : 

1. Modem Properties (double-click icon modem pada Control Panel, 
kemudian click tombol "E_roperties"). 

Digunakan untuk mengatur konfigurasi dari modem yang terpasang 
pada komputer. Di sini Anda dapat mengubah port komputer yang 
dipergunakan, mengubah volume speaker dan mengubah kecepatan 
transfer maksimum, dan lain-lain. Biasanya Anda tidak perlu 
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mengubah konfigurasi ini lagi , karena secara otomatis telah 
ditentukan oleh Windows 95. 

2. Dialing Properties (double-click icon modem pada Control Panel, 
kemudian click tombol "Dialing Properties"). Dipergunakan untuk 
mengatur bagaimana modem melakukan sambungan melalui jalur 
telepon di lokasi Anda. Apabila sistem telepon mempergunakan PABX, 
maka Anda dapat menambahkan kode kunci untuk melakukan 
sambungan telepon ke luar pada bagian "How I dial from this 
location". 

Perangkat Lunak untuk Komunikasi 

Salah satu software yang dipergunakan untuk komunikasi antar modem 
adalah SmartCom for Windows LE. Terdapat banyak software 
komunikasi yang ada di pasaran, tapi sebagian besar fungsi-fungsi 
utamanya telah terdapat pada SmartCom LE. 

Ada beberapa tahapan dalam mempergunakan SmartCom LE, 

lnstalasi Software 

1. Masukkan disket SmartCom LE ke drive A atau drive B. 

2. Click "Start" lalu click "Run ... ". 

3. Ketikkan "A:\SETUP" lalu click tombol "OK". 

4. Jika komputer Anda menggunakan Anti-Virus yang selalu aktif, 
matikan Anti-Virus tersebut sebelum meng-click tombol "OK". 

5. Setelah itu akan muncul informasi mengenai SmartCom LE. Click 
tombol "Continue" untuk melanjutkan. 

6. Jika tidak ada masalah, Anda kemudian akan diminta untuk 
memasukkan nama dan nama perusahan. Click "Continue" lagi. 

7. Ketikkan direktori tempat Anda menyimpan file-file SmartCom. 
Misalnya: "C:\SCWINLE". 

8. Pilih jenis modem yang Anda pergunakan. 

Vendor: Hayes atau Zyxel 

Model : Any Model , 28.8 Data & Fax Modem 

9. Kemudian proses instalasi mulai. Jika telah selesai click tombol 
"OK" untuk menyelesaikan keseluruhan instalasi. 
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10. Pada Program Manager akan terdapat icon baru, yaitu "Smart Com 

for Windows LE". 

Mempergunakan SmartCom for Windows LE 

Penggunaan SmartCom untuk pengiriman file terdiri dari dua bagian, 
yaitu sebagai pengontak (Client) atau sebagai penerima (Host). Client 
akan bertindak sebagai komputer yang menghubungi komputer lain, 
sedangkan Host bertugas menunggu adanya panggilan dari komputer 

lain. 

Bagaimana cora menjalankan SmartCom LE ? 

Click "Start", lalu click "Erograms" - "SmartCom for Windows LE" -
"SmartCom LE". Kemudian akan muncul program aplikasi untuk 
komunikasi tersebut. 

Apabila Anda baru pertama kali menjalankan SmartCom, maka Anda 
akan diminta untuk memasukkan keterangan komputer yang akan 

dihubungi. 

Keterangan tersebut akan disimpan di dalam "Calling Directory". 

Bagaimana cora memasukkan data komputer baru ke dalam Calling 

Directory? 

1. Pada menu dibagian atas, click "Document" 

2. Kemudian click pilihan "New ... " 

3. Anda akan diminta untuk memasukkan nama/keterangan komputer 
yang akan diakses 

4. Click tombol "OK" 

5. Kemudian Anda akan diminta untuk memasukkan konfigurasi koneksi 
yang akan dilakukan. 

Lalu bagaimana pengisian konfigurasi koneksi tersebut ? 

1. Isikan keterangan sebagai berikut : 

Description 
Emulator 
Protokol 
Serial Port 

: (diisi nama/keterangan komputer) 
:TTY 
: ZMODEM 
: (diisi dengan port modem pada komputer 

Biasanya yaitu COM 1 atau COM 2) 

Data bits 
Parity 

pilih "Use Recommended baud rate: Maximum" 
:EIGHT 
:NONE 
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:ONE 
: XON/XOFF 

Stop bits 
Flow Control 
Connection : Apabila komputer dipergunakan sebagai Client, 

pilih "Connect through modem" 
Apabila dipergunakan sebagai Host, pilih "Answer 
through modem" 

2. Apabila komputer sebagai Sender, maka diminta untuk memasukkan 
nomor telpon yang dituju pada bagian Phone Number. 

3. Setelah selesai, click tombol "OK", dan Anda telah dapat 
berkomunikasi dengan komputer lain. 

Bagaimana cara menghubungi/menerima koneksi komputer lain ? 

1. Click "Start" - "Programs"- "SmartCom for Windows LE", lalu click 
deskripsi komputer yang telah dibuat tersebut. 

2. Apabila komputer bertindak sebagai Client, maka komputer langsung 
akan menghubungi komputer Host. 

3. Apabila bertindak sebagai Host, maka komputer akan siap menerima 
koneksi dari komputer Client. 

4. Setelah komputer terhubung, maka kotak keterangan gambar proses 
koneksi akan hilang. 

5. Kedua komputer tersebut telah siap untuk melakukan transfer file. 

Bagaimana cara mengirim file ? 

1. Click tombol dibagian bawah yang bergambar amplop surat 
bertuliskan "Send" 

2. Tentukan/pilih file mana yang akan dikirim 

3. Click tombol "OK", kemudian akan ditampilkan proses pengiriman file. 

Bagaimana cara untuk memutuskan hubungan koneksi ? 

Click tombol yang bergambar telpon 

Bagaimana cara untuk menghubungi komputer lain ? 

4. Click tombol yang bergambar buku. 

5. Kemudian akan ditampalkan Calling Directory. 

6. Double-click salah satu nama/keterangan komputer untuk 
menghubungi komputer tersebut. 
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Koneksi ke Komputer di Pusat 

Proses untuk transfer file yang telah dijelaskan sebelumnya adalah 
transfer file dari satu komputer ke satu komputer lain. Karena 
komputer di pusat adalah komputer server untuk jaringan, maka 
terdapat sedikit perbedaan untuk melakukan transfer file tersebut. 

Perangkat Lunak Apa Saja yang Perlu Disiapkan ? 

Windows 95 telah memiliki perangkat lunak (software) tersendiri untuk 
memudahkan melakukan koneksi dengan modem. Software tersebut 
antara lain: 

1. Dial-Up Networking (untuk koneksi ke komputer lain) 

2. Hyper Terminal (untuk koneksi ke BBS) 

3. Microsoft Fax (untuk mengirim dan menerima Fax) 

Diantara ketiga software tersebut, minimal yang harus telah terpasang 
pada komputer Anda adalah Dial-Up Networking. 

Cek apakah semuanya telah terpasang di komputer Anda. Cara 
untuk mengetahuinya yaitu: 

1. Buka Control Panel Windows 95. Lalu double-click icon "Add/Remove 
Programs". 

2. Pilih bagian "Windows Setup". Kemudian akan ditampilkan software 
apa saja yang telah terpasang di komputer Anda (ditandai dengan 
gambar cek). 

3. Perhatikan pada bagian software Communication dan Microsoft Fax, 
apakah sudah di-cek atau belum. 

4. Click tombol "OK" untuk menyelesaikan proses. 

Siapkan CD-ROM Windows 95, karena pada saat proses akan diminta 
untuk memasukkan CD-ROM guna menyalin file-file yang diperlukan. 

BAGA/MANA MEMBUA T KONEKSI KE KOMPUTER SERVER ? 

Sebelum melakukan koneksi ke komputer lain, harus dibuat terlebih 
dahulu konfigurasi khusus untuk setiap koneksi. 
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1. Click" Start", lalu click "~rograms" - "Accessories" - "Dial-Up 
Networking". Kemudian akan muncul kotak Dial-Up Networking. 

2. Double-click pada icon" Make New Connection". 

3. Ketikkan nama koneksi baru tersebut dan pilih jenis modem yang 
akan dipergunakan, kemudian click "Next>". 

4. Masukkan nomor telepon yang dituju beserta kode area dan kode 
negaranya, kemudian click "Next >". 

5. Click "Finish" untuk menyelesaikan proses. 

Pada kotak Dial-Up Networking akan muncul koneksi baru itu. 

Bagaimana caranya untuk memulai koneksi ke pusat ? 

6. Double-click icon koneksi yang baru dibuat tersebut. 

7. Ketikkan password untuk masuk ke komputer pusat. 

8. Click tomboi"Connect" 

9. Kemudian tunggu hingga koneksi tersebut berhasil. 

10. Apabila gagal ulangi beberapa saat lagi, atau cek apakan semua 
konfigurasi modem telah sesuai. 

Bagaimana caranya untuk memulai koneksi ke pusat? 

11. Double-click icon koneksi yang baru dibuat tersebut. 

12. Ketikkan password untuk masuk ke komputer server. 

13. Click tombol "Connect" 

14. Tunggu hingga koneksi dengan komputer server telah berhasil. 

15. Apabila koneksi gagal, lakukan beberapa saat lagi atau cek apakah 
semua konfigurasi telah sesuai. 

Apabila telah terhubung, bagaimana cara melakukan transfer file ? 

1. Jalankan Windows Explorer, Click "Start"- ·~rograms"- "Windows 
Explorer". 

2. Click pada bagian "Network Neigborhood" 

3. Komputer server pusat tersebut akan tampak sesuai dengan 
namanya. 

4. Lakukan proses penyalinan file sebagai mana biasanya. 

Hal-hal apa saja yang perlu diperhatikan ? 
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5. Lakukan transfer file yang dianggab perlu soja untuk mengurangi 
lamanya proses dan biaya sambungan telepon. 

6. Gunakan program compressi untuk memperkecil ukuran file yang 

akan ditransfer. 

7. Konfirmasikan penyalinan file baik nama file dan lokasinya kepada 
pihak pengirim atau penerima agar tidak melakukan transfer file 

yang salah. 
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Tips 

Urutan Pengisian Data dari Kuesioner 

o Isikan data teks dari kuesioner ke dalam SIKT 

o Tuliskan kode data ke dalam kuesioner 

o Scan gambar yang terlampir, beri nama sesuai dengan kode data, 

simpan pada direktori GAMBAR yang sesuai 

o Rekam suara yang terlampir, beri nama sesuai dengan kode data, 

simpan pada direktori SUARA yang sesuai 

o Capture video yang terlampir, beri nama sesuai dengan kode data, 

simpan pada direktori VIDEO yang sesuai 

o Lengkapi data dengan memasukkan gambar, suara, dan video 

Membuat Back Up 

Sebagai cadangan bila terjadi kerusakan pada harddisk tempat kita 

menyimpan data Sistem Informasi Kebudayaan Terpadu, ada baiknya 

bila kita menyalin hasil kerja kita ke dalam disket. Ada beberapa cora 

penyimpanan: 

1. Meng-copy langsung direktori DATA ke dalam disket. Hal ini 

dimungkinkan hanya bila data pada 1 tabel masih cukup di dalam 1 

disket, sehingga kita dapat menyalin tiap tabel masing-masing ke 

dalam 1 disket. 

2. Dengan memadatkan data (compress) 

Dengan cora ini kita hanya perlu menyediakan beberapa disket, dan 

membiarkan program yang membagi-baginya ke dalam disket-disket 

tersebut. 
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Cara ini memerlukan program untuk memadatkan, seperti ARJ.EXE atau 

PKZIP.EXE 

Cara memadatkan: 
• Misalkan data yang akan dipadatkan adalah data KESENIAN, yaitu 

pada direktori DATA, GAMBAR, SUARA, dan VIDEO 

• Masukkan disket kosong ke drive A 

Ketikkan: 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj a -r -va a:\data.arj data 

untuk menyimpan direktori DATA 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj a -r -va a:\gambar.arj gambar 

untuk menyimpan direktori GAMBAR 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj a -r -va a:\suara.arj suara 

untuk menyimpan direktori SUARA 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj a -r -va a:\video.arj video 

untuk menyimpan direktori VIDEO 

• Kemudian masukkan disket kosong berikutnya bila muncul perintah 

INSERT NEXT DISK <ENTER> 

Kemudian tekan ENTER 

Cara membuka data yang dipadatkan (* .ARJ): 
• Masukkan disket pertama ke drive A 

• Ketikkan: 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj x -r -va -al a:\data.arj 

untuk membuka direktori DATA 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj x -r -va -al a:\gambar.arj 

untuk membuka direktori GAMBAR 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj x -r -va -al a:\suara.arj 

untuk membuka direktori SUARA 

C:\>BUDAYA16\KESENIAN\arj x -r -va -al a:\video.arj 

untuk membuka direktori VIDEO 

• Kemudian masukkan disket berikutnya bila muncul perintah 

INSERT NEXT VOLUME <ENTER> 

Kemudian tekan ENTER 
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Beberapa Hal yang Harus Diperhatikan 

1. Adakalanya komputer yang kita gunakan tidak dapat kita gunakan 

untuk mencetak, men-scan, dan sebagainya padahal semua alat 

tersebut sudah tersambung dan kita nyalakan. Untuk menghindari 

terjadinya hal-hal tersebut, jika anda akan menggunakan peralatan 

tambahan seperti printer atau scanner, biasakan untuk menyalakan 

terlebih dahulu alat-alat tersebut sebelum anda menyalakan 

komputer anda. Jadi urutan menyalakan peralatan anda adalah: 

1. Nyalakan scanner dan printer anda 

2. Nyalakan monitor anda 

3. Nyalakan CPU/komputer anda 

2. Bila komputer anda sudah terlanjur menyala, ShutDown komputer 

anda dan kemudian nyalakan kembali setelah anda menyalakan 

printer/scanner anda. 

3. Jangan pernah lupa untuk men-ShutDown windows anda sebelum 

mematikan komputer. Wimdows yang kadang-kadang dimatikan tanpa 

melakukan ShutDown mudah sekali mengalami kerusakan. 
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