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ABSTRAKSI 

Penelitian mengenai Wisatawan 
Mancanegara yang Meninggalkan 
Indonesia atau Passenger Exit 
Survey (PES) dilaksanakan untuk 
memperoleh informasi mengenai 
rata-rata pengeluaran dan lama 
tinggal wisman di Indonesia. Selain 
itu juga untuk mendapatkan 
berbagai informasi mengenai 
aktivitas yang dilakukan wisman 
selama kunjungan dan opini mereka 
terhadap pelayanan berbagai 
fasilitas yang mereka dapatkan. 

Dari hasil PES tahun 2002 
diperoleh rata-rata pengeluaran 
wisman per kunjungan US $ 893,26 
dan rata-rata lama tinggal 9, 79 hari. 
Sedang rata-rata pengeluaan per 
harinya sebesar US $ 91,29. Angka 
1n1 mengalami penurunan jika 
dibandingkan tahun 2001. 

Selain itu juga dapat diketahui 
bahwa sebagian besar wisman 
datang ke Indonesia dengan tujuan 
berlibur dan berbisnis (85,27%), 
dengan pekerjaan utama terbesar 
adalah profesional dan bisnis 
manager (61,66%). 52,90% wisman 
menyatakan sudah pernah 
berkunjung ke Indonesia. Aktivitas 
wisman selama di Indonesia 
sebagian besar adalah untuk 
berbelanja (79,28%) di samping 
kegiatan-kegiatan lain. 

Kualitas transportasi lokal yang 
buruk tidak menyurutkan wisman 

untuk menggunakan angkutan darat 
sebagai moda angkutan utama 
(88,29%). Sedang transportasi dari 
negara mereka ke Indonesia 
sebagian besar menggunakan 
maskapai asing (82,4 7%). Sebagian 
besar wisman (63,81%) menginap di 
hotel berbintang. Bali masih 
merupakan propinsi tujuan utama 
wisman untuk berlibur (68, 77%), 
sedang wisman yang datang untuk 
berbisnis sebagian besar (67 ,81%) 
mengunjungi Jakarta. Pantai masih 
merupakan tempat yang paling 
disukai wisman (30,57%), sedang 
suvenir yang paling disukai adalah 
barang-barang kerajinan tangan dan 
batik, masing-masing 26,73% dan 
23,52%. 

Televisi, majalahjkoran, dan 
internet merupakan media utama 
yang digunakan untuk mengetahui 
Indonesia masing-masing 41,90%, 
34,32%, dan 33,43%, sedangkan 
sumber informasi yang paling banyak 
digunakan wisman adalah ternan 
atau relasi (47,95%). Wisman lebih 
senang melakukan perjalanan 
sendirian atau bersama ternan yaitu 
masing-masing 40,30% dan 33,20%. 

Mengenai berbagai pelayanan 
yang wisman peroleh selama 
mengunjungi Indonesia mereka 
menilai cukup baik dengan harga 
yang cukup. 

XV 





I. PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG 

Wisatawan mancanegara (wisman) atau inbound tourist merupakan salah 

satu sektor andalan penerimaan devisa Indonesia. Uangyang mereka bawa dari 

luar negeri dan dibelanjakan di Indonesia merupakan bagian dari ekspor yang 

tidak tercatat oleh bea dan cukai. Karena barang dan jasa yang mereka beli di 

Indonesia sebagian besar dikonsumsi di Indonesia, khususnya sektor jasa seperti 

hotel dan restoran. Dalam hal ini penerimaan yang diperoleh melalui wisman 

sering dikatakan sebagai "invisible export". 

Untuk menindaklaniuti pembangunan pariwisata seperti yang tertuang dalam 

Propgram Pembangunan Nasional (Propenas) dan Garis Besar Haluan Negara 

(GBHN), maka dalam merencanakan pengembangan sektor kepariwisataan 

khususnya pariwisata internasional (inbound tourism) perlu tersedianya data 

mengenai karakteristik dan opini dari wisatawan mancanegara, rata-rata 

pengeluaran yang dibelanjakan, dan rata-rata lama tinggal mereka di Indonesia. 

Data ini adalah merupakan data sektoral yang sangat dibutuhkan oleh 

Kementrian Kebudayaan dan Pariwisata dalam mengambil kebijakan di sektor 

pariwisata. Sesuai dengan amanat Undang-undang Nomor 16 Tahun 1997 

tentang Statistik, maka dalam pengumpulan data sektoral ini secara teknis Badan 

Pusat Statistik (BPS) dilibatkan dalam pengumpulan datanya. 

Dalam era globalisasi saat ini kemudahan untuk melakukan perjalanan antar 

negara semakin terbuka. Dampak positip yang bisa diambil manfaatnya adalah 

peningkatan jumlah kunjungan wisman dan devisa yang diperoleh. Di sisi lain 

jumlah penduduk Indonesia yang melakukan perjalanan ke luar negeri (outbound 

tourists) juga semakin meningkat. Pengeluaran mereka selama berada di luar 

negeri merupakan bagian dari importjasa yangtidak tercatatolehjajaran bea dan 



cukai di Indonesia. Selama ini masih diyakini bahwa neraca perjalanan (travel 

balance) yaitu selisih antara penerimaan devisa melalui wisman dengan 

pengeluaran devisa melalui outbound tourists masih surplus. Salah satu 

kegunaan data hasil survei ini adalah untuk memonitor neraca perjalanan yang 

tercantum dalam neraca pembayaran (balance of payment) di sektor jasa-jasa 

dilihat dari sisi neraca berjalan (current account). Selain itu untuk mengetahui 

dampak pengeluaran wisman baik langsung maupun tidak langsung terhadap 

perokonomian Indonesia yang tertuang dalam Neraca Satelit Pariwisata Nasional 

(Nesparnas), sangat membutuhkan data dari hasil penelitian wisman yang 

meninggalkan Indonesia (Passenger Exit Survey). 

B. PERAN PARIWISATA 

Keadaan dan perkembangan pariwisata sangat dipengaruhi oleh 

perkembangan ekonomi dan keadaan politik. Dengan ekonomi yang maju, 

pendapatan yang naik dan ketersediaan fasilitas yang baik serta politik yang 

kondusif, pariwisata di Indonesia akan dapat berkembang secara baik. Di 

samping itu, pengembangan pariwisata dapat mendorong laju perkembangan 

ekonomi. Kegiatan pariwisata menimbulkan "demand" akan barang dan jasa, yang 

selanjutnya akan merangsang pertumbuhan produksi. Dalam ekonomi modern, 

semacam ekonomi Indonesia, "kekurangan demand" sering menjadi kendala. 

Karena itu "demand" yang ditimbulkan oleh pariwisata, dapat menjadi faktor 

pendorong pertumbuhan ekonomi. 

Pariwisata mempunyai peran san gat penting dalam berbagai aspek strategis 

pembangunan ekonomi nasional maupun regional. Kegiatan pariwisata beserta 

pengeluarannya dalam melakukan perjalanan, rekreasi, menginap di hotel, serta 

penggunaan fasilitas jasa-jasa hiburan lainnya, yang dilakukan oleh wisatawan 

mancanegara, memberikan penghasilan pada sektor-sektor terkait. Di sam ping itu 

permintaan wisatawan mancanegara akan barang dan jasa akan merangsang 
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pertumbuhan produksi dan pendapatan nasionaljregional, baik langsung maupun 

tidak langsung. 

Dalam upaya menciptakan kesempatan kerja seluas-luasnya bagi penduduk 

usia kerja, kegiatan pariwisata memiliki peran yang cukup penting. Pembangunan 

dan beroperasinya hotel-hotel berbintangserta penginapan-penginapan, restoran, 

obyek-obyek wisata baru, toko-toko cinderamata, dan jasa-jasa pariwisata, 

mampu memberi kesempatan berusaha dan kesempatan bekerja untuk 

mengurangi pengangguran dan setengah pengangguran, yang tidak hanya 

merupakan masalah ekonomi tetapi juga masalah sosial-politik yang sensitif. 

Yang tidak dapat dikesampingkan pula adalah dampak pariwisata dalam 

peningkatan kesejahteraan masyarakat serta pemerataan distribusi pendapatan. 

Kegiatan pariwisata yang memiliki karakteristik khusus dapat dijadikan sarana 

pemerataan kesempatan menikmati hasil-hasil pembangunan dari masyarakat 

yang tinggal di daerah-daerah terpencil. Adanya daya tarik serta atraksi pariwisata 

yang cukup tinggi dari suatu daerah, walaupun tanpa dukungan prasarana dan 

sarana ekonomis yang cukup, dapat dijadikan daerah prioritas pengembangan 

utama. Karena itu lokasi obyek wisata dapat menjadi pusat pertumbuhan dan 

faktor penggerak pertumbuhan ekonomi daerah. Dengan demikian pariwisata bisa 

dijadikan andalan dan mampu menjadi jembatan pembangunan bagi daerah­

daerah terbelakang yang kurang memiliki keunggulan ekonomis, tetapi 

mempunyai potensi pariwisata. 

C. PERMASALAHAN 

Perubahan-perubahan global terutama bidang ekonomi akan berpengaruh 

terhadap segala aspek yang berhubungan dengan perkembangan-perkembangan 

pariwisata. Karena itu, pemerintah harus melaksanakan berbagai kebijakan, 

deregulasi dan optimalisasi yang tepat. Untuk menunjang berbagai kebijakan 

pembangunan pariwisata nasional, baik itu yang menyangkut pemasaran , 
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pengembangan produk maupun peningkatan pelayanan kepariwisataan , 

diperlukan berbagai data dan informasi pariwisata. khususnya mengenai wisman 

yang telah berkunjung ke Indonesia. Baik itu mengenai karakteristik dan opini dari 

wisman , maupun rata-rata pengeluaran yang mereka belanjakan selama berada 

di Indonesia. Data ini tidak secara bersamaan bisa diperoleh setiap bulannya 

dengan data jumlah wisman dari Ditjen lmigrasi yang dihitung berdasarkan E/D 

Card. Sumber data kedatangan wisman tersebut belum bisa memperoleh 

informasi tentang kegiatanjaktivitas apa yang telah mereka lakukan maupun 

pengeluaran yang mereka keluarkan dalam kunjungan tersebut. Demikian juga 

tentang opini mereka tentang Indonesia dikaitkan dengan kunjungan mereka 

belum bisa diperoleh saat mereka baru datang di Indonesia. 

D. TUJUAN DAN SASARAN 

a. Tujuan 

Berdasarkan Jatar belakang dan permasalahan maka survey ini bertujuan 

untuk mendapatkan data pengeluaran wisman yang melakukan perjalanan 

selama di Indonesia menu rut berbagai karakteristik, sehingga bisa digunakan 

untuk menghitung penerimaan devisa yang diperoleh dari kunjungan wisman 

ke Indonesia yang merupakan salah satu komponen dalam neraca 

pembayaran (balance of payment). tepatnya neraca perjalanan. 

Survei ini diadakan sebagai salah satu upaya untuk memenuhi ketersediaan 

data mengenai wisatawan mancanegara tersebut. Yang nantinya, diharapkan 

dapat digunakan sebagai bahan bagi Pemerintah dalam merumuskan 

kebijakan-kebijakan, khususnya yang menyangkut sektor Pariwisata. 

b. Sasaran 
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Sasaran dalam studi ini adalah sebagai bahan untuk menghitung penerimaan 

devisa dari sektor pariwisata. 



E. HUANG LINGKUP 

a. Lingkup Materi 

Sesuai dengan tujuan survei, sebagai sasaran dalam pengumpulan data ini 

adalah wisatawan mancanegara (wisman) yang telah melakukan perjalanan 

di Indonesia dan akan meninggalkan Indonesia tahun 2002. Jumlahnya 

ditentukan secara sampling berdasarkan jumlah wisman yang datang 

menurut pintu masuk tahun 2001. 

b. Ungkup Teritori 

Pelaksanaan studi ini akan dilakukan di 7 (tujuh) pintu masuk utama yaitu: 

Soekarno-Hatta - Jakarta, Ngurah Rai - Denpasar, Juanda - Surabaya, 

Sekupang - Batam, Tanjung Pinang, Polonia - Medan, dan Entikong -

Kalimantan Barat. 

c. Lingkup Waktu 

Pengumpulan data dalam studi ini akan dilakukan dalam 1 round yang 

diharapkan di masing-masing pintu masuk selama 7 hari sampai dengan 12 

hari, tergantung dari banyaknya sam pel yang terpilih. 

F. METOOOLOGI 

a. Pengumpulan data dalam kegiatan ini adalah melalui wawancara langsung 

kepada wisatawan yang akan meninggalkan Indonesia di 7 (tujuh) pintu 

keluar. 

b. Cara pemilihan sampelnya dilakukan secara purposive di masing-masing 

pintu keluar tersebut dengan alokasi di setiap pintu keluar didasarkan pada 
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proporsi jumlah kedatangan wisman pada tahun 2001 dirinci menurut negara 

tempat tinggal (country of residence) . 

G. HASIL YANG DIHARAPKAN 

Hasil yang diharapkan dalam studi ini adalah: 

a. Profit wisman, antara lain negara tempat tinggal, kewarganegaraan, umur, 

jenis kelamin, pekerjaan . 

b. Rata-rata pengeluaran wisman selama di Indonesia dirinci menurut 

distribusinya. 

c. Rata-rata lama tinggal wisman di Indonesia. 

d. Rata-rata pengeluaran dan lama tinggal wisman selama 3 bulan yang lalu 

seandainya mereka mengunjungi Indonesia. 

e. Rencana pengeluaran dan lama tinggal wisman seandainya akan 

mengunjungi Indonesia dalam 3 bulan mendatang 

f. Pola perjalanan wisman selama di Indonesia, antara lain pelaksana 

perjalanan dan aktivitas yang dilakukan di Indonesia. 

g. Opini wisman mengenai kepariwisataan di Indonesia 

H. SISTEMATIKA PENULISAN 

Dalam laporan ini dibagi menjadi 6 (enam) bab yaitu: 

Bab I dibagi menjadi beberapa Subbab yang antara lain menjelaskan mengenai 

latar belakang, peran pariwisata, permasalahan, maksud dan tujuan kegiatan, 

hasil yang diharapkan serta sistematika pelaporan. 

Bab II membahas mengenai profit wisman menurut pangsa pasar utama, wisman 

menurut karakteristik demografi dan wisman menurut karakteristik kunjungan. 

Bab Ill membahas mengenai pengeluaran per kunjungan maupun per hari dan 
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lama tinggal wisman di Indonesia. Selain itu dalam bab ini juga dibahas mengenai 

pengeluaran wisman dalam 3 bulan yang lalu dan 3 bulan yang akan datang. 

Bab IV membahas mengenai aktivitas wisatawan mancanegara di Indonesia 

tentang kegiatan yang dilakukan, moda angkutan yang digunakan selama berada 

di Indonesia, propinsi yang dikunjungi, negara yang telah dan akan dikunjungi, 

obyek kunjungan serta souvenir yang disukai. 

Bab V mengenai sumber informasi dan opini wisatawan mancanegara termasuk 

media informasi tentang Indonesia. 

Bab VI mengenai kesimpulan dan rekomendasi dari hasil survei ini. 
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II. PROFIL WISATAWAN MANCANEGARA 

A. Wlsatawan Mancanegara Menurut Pangsa Pasar Utama 

Dari hasil survei wisman yang akan meninggalkan Indonesia di 7 pintu masuk 

pada tahun 2002 ini menunjukkan bahwa jumlah sampel terbanyak adalah 

mereka yang berasal dari Singapura, yaitu 20,43 persen. Sementara sampel 

terbesar kedua berasal dari Jepang, yaitu sebesar 11.45 persen disusul wisman 

dari Australia dan Malaysia masing-masing sebesar 11,01 persen dan 9,19 

persen. 

Berdasarkan hasil pengolahan E/D card menunjukkan bahwa pada tahun 

2001 pertumbuhan jumlah kedatangan tamu mancanegara masih didominasi 

oleh tamu dari sepuluh negara pangsa pasar utama, dibandingkan tamu dari 

negara lainnya. Sepuluh negara pasar utama tamu mancanegara pada tahun 

2001 adalah Singapura yang mendominasi sebanyak 25,67% dari seluruh jumlah 

tamu yang datang ke Indonesia, diikuti oleh Jepang 13,40%, Malaysia 7,94%, 

Australia 8,77%, Taiwan 7,20%, Korea Selatan 4 ,10%, lnggris 4 ,00%, Amerika 

Serikat 3 ,82%, Jerman 3,58% dan Belanda 2,54%. Total dari sepuluh negara 

tersebut adalah 81,01% dari jumlah seluruh kedatangan tamu mancanegara di 

Indonesia. Jumlah tamu terbesar masih berasal dari kawasan Asia yaitu sebesar 

66,22% dari jumlah seluruh kedatangan tamu mancanegara ke Indonesia dimana 

38,60% berasal dari negara-negara ASEAN. Tamu mancanegara dari kawasan 

Eropa juga cukup besar mencapai 18,52%. Sedangkan yang terendah be rasa I dari 

kawasan Afrika yang hanya sebesar 0.4 7% dari seluruh tamu mancanegara yang 

datang ke Indonesia. 

Tamu mancanegara yang datang ke Indonesia sebagian besar masuk melalui 
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3 pintu masuk utama yaitu Soekarno-Hatta, Jakarta; Ngurah Rai, Bali; dan 

Sekupang, Batam yang mencapai 70,20% dari seluruh wisman yang datang ke 

Indonesia. Bandara Ngurah Rai di Bali masih menjadi pintu masuk yang terbesar 

dibandingkan pintu masuk lainnya dengan jumlah wisman yang masuk mencapai 

27,61% dari seluruhjumlah wisman. Hal ini tidaklah mengherankan karena Bali 

masih menjadi daerah tujuan wisata utama di Indonesia dan daerahnya masih 

relatif a man jika dibandingkan daerah-daerah lain di Indonesia. Kemudian diikuti 

oleh pelabuhan Sekupang Batam dan bandara Soekarno-Hatta diurutan kedua 

dan ketiga dengan pemasukan wisman masing-masing sebesar 22,23% dan 

20,36%. 

B. Wlsatawan Mancanegara Menurut Karakteristlk Demografl 

Jenls kelamln 

Berdasarkan jenis kelamin, tamu 

mancanegara, laki-laki mendominasi 

seluruh kedatangan sam pel yang ada 

yaitu mencapai 71,20 %, sedangkan 

sisanya sebesar 28,80% adalah tamu 

mancanegara perempuan. Hampir 

seluruh negara asal wisatawan juga 

didominasi oleh tamu laki-laki, hanya 

wisman yang berasal dari Spanyol dan 

Portugal di mana jumlah sampel 

Grafik 2.1. Kedatangan Wisman 
Menurut Jenis Kelamin, Tahun 

2002 

28.80% 

perempuan sama dengan jumlah sampel laki-laki dalam survei ini. Namun ada 

juga sampel dari beberapa negara yang tidak terwakili oleh responden 

perempuan, seperti mereka yang berasal dari Pakistan, Srilanka, Meksiko dan 
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Meksiko dan negara-negara yang berasal dari Amerika Tengah lainnya. 

Kelompok Umur 

Pola pemilihan wisman berdasarkan 

kelompok umur ini sama seperti pola 

wisman pada tahun 2001. Pada tahun 

2002 bila dirinci menurut kelompok 

umur di dominasi oleh wisman yang 

berumur antara 25-34 tahun, yaitu 

sebesar 34,45 % dari keseluruhan 

sampel tamu mancanegara, diikuti 

kelompok umur 35-44 tahun dan 45-54 

tahun yang masing-masing sebesar 

Grafik 2.2. Distribusi Wisman 
Menurut Kelompok Umur 

Tahun 2002 

25.22% 34,45% 

25,22 % dan 17,59 % dari keseluruhan kedatangan tamu mancanegara . 

Sementara itu wisman yang berumur kurang dari 15 tahun tidak dilakukan 

pemilihan sampelnya , karena dikhawatirkan tidak mampu untuk memberikan 

informasi yang tertuang dalam kuesioner. Dan sebenarnya wisman anak-anak 

informasinya sudah bisa diwakili oleh orang tua mereka yang mendampinginya 

saat mengunjungi Indonesia. 

Sedangkan sampel wisman yang 

berumur lebih dari 64 tahun sebanyak 

1,61 persen . 

Jenis Pekerjaan 

Tamu mancanegara yang berkunjung 

ke Indonesia sebagian besar adalah 

Grafik 2.3. Distribusi Wisman 
Menurut Jenis Pekerjaan, Tahun 

2002 
Profesional 

37,02% 

Pel ajar 

10.88% 
lbu RT 

4,26% 

Peg. Adm 
10.79% 0,86% 
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yang bekerja sebagai Profesional yaitu sebesar 37,02 % dari seluruh tamu 

mancanegara. Kemudian diikuti oleh mereka yang berprofesi sebagai Manager 

dan Pelajar yang masing-masing sebesar 24,64 % dan 10,88 %. Yang bekerja 

sebagai Pegawai Pemerintah/PBB hanya sebesar 3,27% dari seluruh total tamu 

mancanegara. Sedangkan yang terendah adalah yang bekerja sebagai anggota 

Angkatan Bersenjata yaitu sebesar 0,86 %. 

C. Wisatawan Mancanegara Menurut Karakteristlk Kunjungan 

Wisatawan mancanegara yang datang ke Indonesia pada tahun 2001 

sebagian besar datang melalui udara yang mencapai 53,67 % dari seluruh 

kedatangan. Sedangkan yang datang melalui laut dan darat masing-masing 

sebesar 45,69 % dan 0,64 %. Keadaan ini tidak jauh berbeda dengan kondisi 

pada tahun 2002. 

Jika dilihat dari frekuensi 

kunjungan, wisman yang datang ke 

Indonesia, sebagian besar (52,90 %) 

adalah kunjungan ulang. Sedangkan 

kunjungan yang pertama kali hanya 

sebesar 47,10%. 

Tamu mancanegara yang 

berkunjung ke Indonesia terbanyak 

dengan maksud kunjungan untuk 

Grafik 2.4. Distribusi Wisman 
Menurut Frekuensi Kunjungan, 

Tahun 2002 

Kunj_ 
Ulang 

Pertama 
47.10% 

berlibur yaitu sebesar 61,09 % dari seluruh kedatangan tamu. Peringkat kedua 

adalah tamu dengan maksud untuk berbisnis, yaitu sebesar 24,18%. Sedangkan 

yang terendah adalah tamu dengan maksud kunjungan untuk kesehatan yang 
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hanya sebesar 0,31 %. Keadaan ini 

disebabkan karena Indonesia adalah 

daerah tujuan wisata dengan 

keindahan a lam, beragam budaya dan 

adat istiadat yang mengundang minat 

wisatawan untuk berkunjung ke 

Indonesia pada umumnya dan Bali 

pada khususnya. 

Grafik 2.5. Distribusi wisman Menurut 
Maksud Kunjungan, Tahun 2002 

Kesehatan 

0.31% Bert•bur 
6 1.09% 

Jika dikaitkan dengan jenis obyek yang dikunjungi, tamu mancanegara yang 

berkunjung ke Indonesia untuk berlibur sebagian besar mengunjungi pantai 

(30,57 %). Begitu pula wisman yang berkunjung dengan tujuan untuk berolah 

raga, belajar dan kesehatan pal ing banyak mengunjungi pantai jika dibandingkan 

dengan obyek kunjungan lainnya. Sedangkan kegiatan yang paling banyak oleh 

wisman yang berkunjung ke Indonesia dengan tujuan untuk berbisnis adalah 

belanja (57,39 %) dan lainnya (100,00 %). 

Dari seluruh tamu manca-negara 

yang datang ke Indonesia tercatat 

63,81 % memil ih hotel berbintang, 

22,82 % memilih ti nggal di hotel 

tidak berbintang sebagai tempat 

untuk istirahat, dan 4,25 % tinggal di 

lainnya (seperti asrama, rumah milik 

perusahaan dsb). Sedangkan yang 

tinggal di rumah temannyaj keluarga 

sebesar 9,13 %. Tamu mancanegara 

Grafik 2.6. Distribusi Wisman 
Menurut Akomodasi yang 

Digunakan, Tahun 2002 

Hotet 

bintang 

22 .82% 

yang berasal dari India, Finlandia, dan Oseania Lainnya yang menginap di rumah 
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ternan relatif besar, masing-masing sebesar 20,31%, 20,00 %, dan 33,33%. 

Secara lebih rinci gambaran ini bisa dilihat di tabel 17. 

Sebagian besar wisman yang datang ke Indonesia (40,30%) melakukan 

perjalanan sendirian. bersama ternan (33,20%. keluarga (23.49%) serta bersama 

ternan dan keluarga (3.01%). Apabila dilihat menurut negara tempat tinggal, 

wisman dari negara-negara kawasan Asia, Amerika. Oseania dan Afrika mereka 

lebih senang pergi sendirian atau bersama ternan kecua li Bangladesh dan 

Selandia Baru . Wisman dari kedua negara ini lebih suka pergi bersama keluarga 

(50,00% dan 35,35%). Sedangkan wisman dari kawasan Eropa lebih senang pergi 

bersama ternan atau keluarga, kecuali Finlandia yang lebih senang pergi sendirian 

(73,33%). 

Jika dikaitkan dengan umur 

wisman, semakin muda usia wisman 

mereka lebih senang bepergian 

bersama ternan dan semakin tua lebih 

senang melakukan perjalanan 

sendirian atau bersama keluarga. 

Wisman dengan pekerjaan utama 

professional atau bisnis 

managerjeksekutif lebih senang pergi 

sendirian, sedangkan wisman dengan 

Grafik 2.7. Distribusi Wisman 
Menurut Ternan Perjalanan, 

Tahun 2002 

pekerjaan utama pegawai atau pelajar lebih suka bersama ternan. lbu rumah 

tangga dan pensiunan sebagian besar bepergian bersama keluarga mereka. 

Apabila dilihat menu rut maksud kunjungan, wisman dengan maksud bisnis, dinas, 

kesehatan dan mengunjungi ternan lebih senang pergi sendirian, sedangkan 

lainnya lebih senang bersama keluarga atau ternan. 
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Ill. PENGELUARAN DAN LAMA TINGGAL WISATAWAN MANCANEGARA Dl 

INDONESIA 

Jumlah wisman yang berkunjung ke Indonesia tahun 2002 mengalami 

penurunan sebesar 2,33% dibandingkan tahun 2001yaitu dari 5,15juta menjadi 

5,03 juta. Rata-rata pengeluaran per kunjungan dan rata-rata lama tinggal juga 

mengalami penurunan yang signifikan yaitu masing-masing US$ 160,1 dan 0,7 

hari . Hal ini mengakibatkan jumlah 

devisa yang diperoleh pada tahun 

2002 mengalami penurunan 

dibandingkan tahun sebelumnya. 

Penurunan ini terjadi karena berbagai 

faktor baik yang berasal dari dalam 

negeri maupun luar negeri. Indonesia 

masih menghadapi berbagai krisis, 

seperti krisis ekonomi, pol itik dan 

keamanan. Dari luar negeri, sejak 

Suvenir 
7.06% 

Hibur.an 

5 .&1 "4 

Grafik 3.1. Distribusi 
Pengeluaran Wisman Tahun 

2002 
PramuwiMt 

penyerangan terhadap menara kembar World Trade Center (WTC) 11 September 

2001 yang berlanjut derigan merebaknya isu terorisme, ada kecenderungan 

wisatawan dunia yang mempersingkat kunjungan ke luar negeri yang berarti 

mengurangi pengeluaran mereka. 

Pad a tahun 2002 rata-rata pengeluaran wisman per kunjungan mencapai US 

$ 893,26. Dari pengeluaran tersebut paling banyak digunakan untuk akomodasi 

(33,59%), diikuti untuk membeli makanan minumam dan belanja, masing-masing 

16,64% dan 14,26%. 
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A. Pengeluaran wisman per kunjungan 

Berdasarkan negara tempat tinggal wisman yang paling banyak 

membelanjakan uangnya selama berada di Indonesia adalah mereka yang tinggal 

di Norwegia dengan rata-rata pengeluarannya US $ 2.843,43 per kunjungan. 

sementara wisman yang berasal dari Arab Saudi dan Rusia menempati urutan 

berikutnya. yaitu masing-masing US$ 2.122,60 dan US$ 1.863,53. Sedangkan 

rata-rata pengeluaran wisman yang berasal dari Singapura adalah yang pal ing 

kecil , yaitu US $ 526,7 4 . Untuk wisman yang berasal dari negara Asean lainnya 

pengeluaran mereka selama berada di Indonesia juga relatif kecil jika 

dibandingkan dengan wisman yang berasal dari negara Non Asean. 

Berdasarkan pintu masuk. rata-rata pengeluaran wisman yang paling banyak 

adalah mereka yang meninggalkan Indonesia melalui pelabuhan udara Ngurah 

Rai , yaitu US $ 1.089,35. Diikuti 

wisman yang melalui bandara 

Soekarno-Hatta, Jakarta dan Juanda, 

Surabaya, masing-masing sebesar US 

$ 981,14 dan 897,56. Sedangkan 

wisman yang melalui Tanjung Pinang 

mempunyai rata-rata pengeluaran 

terkecil yaitu hanya US $ 203,50 per 

kunjungan. Apabila dilihat menurut 

negara tempat tinggal dari wisman 

yang meninggalkan Indonesia melalui 

.. 
" :> 

Grafik 3.2. Pengeluaran Wisman 
Menu rut Pintu Masuk, Tahun 2002 

pelabuhan udara Ngurah Rai, rata-rata pengeluaran terendah adalah mereka 

yang berasal dari India diikuti oleh mereka yang berasal dari Selandia Baru. 

masing-masing sebesar US $ 600,00 dan US $ 625,43. Sementara rata-rata 
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pengeluaran terkecil adalah wisman dari Australia yang melalui Tanjung Pi nang 

dengan rata-rata pengeluaran per kunjungan sebesar US $ 11,58. 

Maksud kunjungan juga 

mempengaruhi besar kecilnya 

pengeluaran wisman. Berdasarkan hasil 

survei ternyata pengeluaran terbanyak 

wisman adalah mereka yang datang ke 

Indonesia untuk misi olah raga, yaitu 

sebesar US $ 1.267 ,42. Dari 

pengeluaran ini sebanyak US $ 419,92 

digunakan untuk akomodasi yang 

merupakan porsi terbesar jika 

Grafik 3.3. Pengeluaran Wisman Menurut 
Maksud Kunjungan, Tahun 2002 

" j·~- t--------

dibandingkan dengan pengeluaran lainnya. Mereka yang datang ke Indonesia 

untuk mengunjungi ternan atau keluarga mengeluarkan US$ 567,35 dengan 

pengeluaran terbesar masih untuk akomodasi, yaitu US $ 150,25. Namun jika 

dibandingkan dengan wisman yang datang dengan tujuan selain mengunjungi 

temanjkeluarga, pengeluaran akomodasi ini adalah yang paling kecil. Pola 

pengeluaran ini mengindikasikan bahwa akomodasi yang digunakan selama di 

Indonesia tidak hanya akomodasi komersial saja, namun juga menggunakan 

rumah ternan atau keluarga untuk tempat singgah mereka selama di Indonesia. 

Latar belakang pekerjaan wisman yang berkunjung ke Indonesia sangat 

bervariasi mulai dari professional , manager, pegawai pemerintah, pelajar, 

pensiunan sampai ibu rumahtangga. Perbedaan jenis pekerjaan ini juga 

berpengaruh terhadap pengeluaran mereka selama mengunjungi Indonesia. 

Namun variasi pengeluaran tidak terlalu besar seperti pengeluaran menurut 

maksud kunjungan. Pengeluaran terkecil adalah US$ 677,44 oleh mereka yang 
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bekerja sebagai pegawai 

pemerintahjPBB. Sementara yang 

terbesar adalah profesional, yaitu 

sebesar US $ 949,29. Pengeluaran 

wisman yang berstatus sebagai 

anggota angkatan bersenjata sebesar 

US $ 773,65, dimana US $ 164,62 

adalah untuk akomodasi. Pengeluaran 

untuk akomodasi ini adalah yang 

terkecil jika dibandingkan dengan 

Grafik 3.4. Pengeluaran Wisman 
Menu rut Jenis Pekerjaan, Tahun 

1000~----~2~00~2~-------, 

900 

700 

pengeluaran yang sama oleh mereka yang bukan berstatus anggota angkatan 

bersenjata. Walaupun rata-rata pengeluaran per kunjungan oleh mereka yang 

berstatus pegawai pemerintah/PBB adalah yang terkecil, namun pengeluaran 

untuk akomodasi bukanlah yang terkecil. 

B. Lama tinggal wisman 

Besar kecilnya pengeluaran 

wisman selama di Indonesia juga 

tergantung pada lama tinggal mereka. 

Harapan pemerintah untuk 

meningkatkan penerimaan devisa 

melalui sektor pariwisata ini dilakukan 

dengan berbagai upaya melalui 

peningkatan jumlah kunjungan dan 

lama tinggal di Indonesia. Selama ini 

kita yakini bahwa sektor pariwisata 
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Grafik 3.5. Lama Tinggal 
Wisman Menu rut Pintu Masuk, 

Tahun 2002 



masih merupakan satu-satunya sektor jasa-jasa yang surplus dalam neraca 

pembayaran kita. 

Dari hasil survei menunjukkan bahwa rata-rata lama tinggal wisman di 

Indonesia pada tahun 2002 sebesar 9, 79 hari. Wisman yang meninggalkan 

Indonesia melalui bandara Ngurah Rai adalah yang terlama tinggal di Indonesia 

jika dibandingkan dengan pintu masuk lainnya, yaitu selama 11,22 hari. 

Sementara mereka yang meninggalkan Indonesia melalui pelabuhan laut Tanjung 

Pi nang hanya tinggal selama 3,07 hari di Indonesia dan ini adalah yang tersingkat 

lama kunjungannya. Berdasarkan negara tempat tinggal, wisman yang berasal 

dari kawasan Amerika Tengah adalah yang terlama tinggal di Indonesia, ya itu 

selama 27,50 hari, diikuti oleh wisman yang berasal dari negara-negara Oseania 

lainnya dan Belanda, masing-masing selama 20,67 hari dan 19,28 hari. 

Sedangkan wisman yang berasal dari Meksiko adalah yang paling singkat tinggal 

di Indonesia, yaitu selama 4 ,88 hari. 

Belajar adalah suatu proses 

transfer pengetahuan yang memerlukan 

waktu relatif cukup lama dibandingkan 

dengan waktu yang digunakan oleh 

orang untuk berekreasi. Dari hasil survei 

ini pula rata-rata lama t inggal terlama 

adalah wisman yang berkunjung ke 

Indonesia untuk tujuan pendidikan, 

yaitu selama 15,68 hari. Sementara 

mereka yang bertujuan untuk berlibur di 

Gr.of"lk 3.6. Ulma Tinggal Wosman Menurut 
Maksucl Kunj ungan, Tahun 2002 
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Indonesia mencapai 10,83 hari. Sedangkan mereka yang datang ke Indonesia 

dengan tujuan berbisnis adalah yang terpendek tinggal di Indonesia, yaitu selama 

6,98 hari . 

Sejalan dengan maksud 

kunjungan, maka lama tinggal 

terlama di Indonesia menurut jenis 

pekerjaan adalah mereka yang 

berstatus sebagai pelajar, yaitu 

selama 12,85 hari. Pensiunan 

menempati urutan kedua, sedikit di 

bawah pelajarjmahasiswa yaitu 

12,17 hari. Wisman yang berstatus 

sebagai bisnis manager mempunyai 

Grafik 3.7. lama Tinggal Wisman 
Menu rut Jenis Pekerjaan, Tahun 

2002 

lama tinggal terpendek yaitu hanya selama 8 ,02 hari. Namun apabila dilihat 

menurut negara tempat tinggal wisman dan jenis pekerjaannya, maka wisman 

yang berasal dari Brunai Darussalam dan negara kawasan oseania lainnya 

dengan pekerjaan utamanya lainnya, Oseania lainnya dengan pekerjaan utama 

profesional, Swiss dengan pekerjaan utama pensiunan, pegawaijkaryawan dari 

Amerika Tengah adalah yang tinggal terlama, yaitu 30,00 hari. 

C. Pengeluaran wisman per hari 

Secara sederhana untuk menghitung rata-rata pengeluaran wisman per hari 

adalah dengan membagi rata-rata pengeluaran wisman per kunjungan dengan 

rata-rata lama tinggal mereka selama berada di Indonesia. Pada tahun 2001 

rata-rata pengeluaran wisman per hari sebesar US$ 100,42 dan turun menjadi 

US$ 91,29 pada tahun 2002. Penurunan ini terjadi karena rata-rata pengeluaran 
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per kunjungannya menurun, di sisi lain ratal rata lama tinggal mereka pada tahun 

2002 hanya turun sedikit jika dibandingkan dengan tahun 2001. 

Biaya hidup di suatu daerah akan 

mempengaruhi pengeluaran seseorang. 

Daerah yang banyak · dikunjungi oleh 

wisman pada umumnya biaya hidup di 

daerah tersebut menjadi relatif lebih 

tinggi jika dibandingkan dengan daerah 

yang hanya dikunjungi oleh wisatawan 

nusantara (wisnus), walaupun untuk 

ukuran wisman biaya tersebut sangat 

murah. Bali yangsudah cukup dikenal di 

.. 
(/) 
:> 

Gralik 3.8. Pengeluaran Wisman Per Hari 
Menurut Plntu Masuk, Tahun 2002 

mancanegara sebagai daerah tujuan wisata banyak dikunjungi oleh wisman baik 

yang datang langsung melalui pintu masuk yang ada di Bali maupun pintu masuk 

lainnya, sehingga fasilitas kepariwisataan yang ada di Bali juga disesuaikan 

dengan selera wisman tanpa harus mengorbankan budaya bangsa Indonesia. 

Pengeluaran wisman per hari di Bali ternyata paling tinggi jika dibandingkan 

dengan pintu masuk lainnya, yaitu sebesar US$ 97 ,05. Sedangkan pengeluaran 

terendah ada di pintu keluar Entikong, yaitu sebesar US$ 45,08. Apabila dilihat 

menurut negara tempat tinggal, pengeluaran wisman per hari dari Meksiko 

adalah yang terbesar, yaitu US $ 322,82, walaupun pengeluaran per 

kunjungannya relatif rendah. Hal ini terjadi karena lama tinggal mereka juga 

relatif lebih singkat jika dibandingkan dengan negara lainnya. Sedangkan 

pengeluaran per hari terkecil adalah wisman dari negara-negara Oseania lainnya 

yaitu hanya US $ 31,24, karena lama tinggal mereka relatif lebih lama. Di sini 

memang ada korelasi terbalik antara lama tinggal wisman di Indonesia dengan 

rata-rata pengeluaran per harinya. 
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Pengeluaran per hari oleh 

wisman yang datang ke Indonesia 

untuk berbisnis adalah yang tertinggi, 

yaitu US $ 126,15. lni dikarenakan 

rata-rata pengeluaran per kunjungan 

yang tinggi, sedang rata-rata lama 

tinggalnya terendah. Pengeluaran per 

hari terendah adalah wisman yang 

datang untuk kegiatan agama di 

Indonesia, yaitu US $ 44,88. 

Grafik 3.9. Pengefuaran Wisman Per Hari 
Menurut Maksud Kunjungan, Tahun 2002 

Sedangkan mereka yang datang untuk tujuan berlibur pengeluaran per harinya 

mencapai US$ 87,31. 

Manager adalah jenis pekerjaan 

yang mempunyai bawahan atau anak 

buah. Penghasilan seorang manager 

relatif lebih tinggi jika dibandingkan 

dengan bawahannya. Hal ini juga 

tercermin dalam pengeluaran mereka 

per hari selama mengunjungi 

Indonesia. Pengeluaran per hari 

tertinggi adalah bisnis 

managerjeksekutif, sebesar US $ 

Grafik 3.10. Pengeluaran 
Wisman Per Hari Menu rut Jenis 

Pekerjaan, Tahun 2002 

116,96, diikuti oleh mereka yang bekerja sebagai profesional dan ibu rumah 

tangga masing-masing sebesar US $ 93,29 dan US $ 91,67. Sementara yang 

terendah adalah mereka yang berstatus pensiunan dengan pengeluaran per 

harinya US$ 65,77. 
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D. Pengeluaran wlsman dan lama tinggal dalam 3 bulan yang lalu dan 3 bulan 

yang akan datang 

Dalam survei ini juga ditanyakan tentang pengeluaran dan lama tinggal 

mereka dalam 3 bulan yang lalu seandainya mereka mengunjungi Indonesia. 

Selain itu juga ditanyakan rencana pengeluaran mereka dan lama tinggalnya 

seandainya dalam 3 bulan mendatang akan mengunjungi Indonesia. Dari 

responden yang menjadi target sampel dalam survei ini tidak semuanya bisa 

mengisi kalau dalam 3 bulan yang 

lalu tidak mengunjungi Indonesia dan 

dalam 3 bulan yang akan datang 

juga tidak akan mengunjungi 

Indonesia. Sehingga data yang 

diperoleh adalah merupakan sub 

sampel dari sampel yang ada. 

Namun informasinya bisa dipakai 

sebagai pembanding ataupun 

analisis penunjang. 

Grafik 3.11. Pengeluaran Wisman 
Menurut Periode Kunjungan, 

Tahun 2002 

3 bl yl Sekarang 3 bl yad 

Dari informasi ini ternyata pengeluaran mereka dalam 3 bulan yang lalu bagi 

mereka yang mengunjungi Indonesia lebih besar dari pengeluaran saat mereka 

mengunjungi Indonesia pada periode pencacahan, yaitu sebesar US $ 966,08. 

Demikian juga halnya dengan rencana pengeluaran mereka 3 bulan mendatang 

seandainya mengunjungi Indonesia lebih besar dari pengeluaran pada periode 

pencacahan, yaitu US $ 2.501,26. 
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Rata-rata lama kunjungan 

wisman dalam tiga bulan yang lalu 

lebih lama jika dibandingkan 

dengan periode pencacahan yaitu 

10.41. sementara pada periode 

pencacahan 9, 79. Begitu pula 

rencana lama tinggal mereka 

seandainya dalam 3 bulan yang 

akan datang mengunjungi 

Indonesia lebih lama dibandingkan 

Grafik 3.12. Lama Tinggal Wisman 
Menurut Periode Kunjungan, Tahun 

2002 

3 bl yl 3 bl yad 

dengan lama tinggal pada periode pencacahan yaitu 11,84 hari. 

24 



DAD IV 
AKTIVITA! WI!ATAWAI'I 

MAI'I(AI'IIeARA DIII'IDOI'II!IA 



IV. AKTIVITAS WISATAWAN MANCANEGARA Dl INDONESIA 

A. Kegiatan yang Dilakukan 

Wisatawan mancanegara 

mengunjungi Indonesia sebagian 

besar bertujuan untuk berlibur. 

Namun dalam perjalanannya banyak 

kegiatan yang mereka lakukan, antara 

lain untuk belanja, kebudayaan, pesiar 

dan yang lainnya. Secara keseluruhan 

kegiatan yang paling banyak mereka 

lakukan adalah untuk belanja 

Grafik 4.1. Persentase Wisman 
Menu rut Kegiatan yg Oilakukan 

Tahun 2002 
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(79,28%) diikuti oleh kegiatan mereka dalam melakukan tamasya (53,18%). 

Sementara yang palingsedikit mereka lakukan adalah untuk kegiatan keagamaan 

(3,07%). Apabila dirinci menurut negara tempat tinggal, pola kegiatan mereka 

tidak terlalu jauh berbeda. 

B. Moda Angkutan yang Digunakan 

Walaupun citra angkutan darat di 

Indonesia masih belum memadai. 

namun moda angkutan yang paling 

banyak digunakan selama mereka 

berada di Indonesia adalah 

menggunakan angkutan darat, yaitu 

sebanyak 88,29% dari seluruh wisman 

dan sisanya 6,66% menggunakan 

Grafik 4.2. Distribusi Wisman 
Menu rut Moda Angkutan, Tahun 

2002 

6 .66% 
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angkutan air, 5,05% menggunakan angkutan udara. Namun maskapai 

penerbangan yang mereka gunakan saat datang ke Indonesia sebagian besar 

menggunakan maskapai asing (82.47%) dan sisanya (17,53%) menggunakan 

maskapai penerbangan dari Indonesia. 

C. Propinsi yang Dikunjungi 

Pintu masuk yang dilalui oleh wisman yang akan mengunjungi Indonesia 

menyebar di berbagai propinsi. Selama ini tiga pintu utama yang paling banyak 

dilalui oleh wisman adalah pelabuhan udara Ngurah Rai di Denpasar, pelabuhan 

udara Soekarno-Hatta di Jakarta, dan pelabuhan !aut Sekupang di Batam. Dalam 

survei ini juga ditanyakan mengenai propinsi mana saja yang mereka kunjungi 

selama berada di Indonesia. Penyebaran wisman ke berbagai propinsi ini bisa 

dilihat dalam Tabel 19.a, 19.b, 19.c, dan 19.d. Dari Tabel 19.d terlihat bahwa 

yang datang berkunjung untuk berlibur paling banyak mengunjungi Bali (68, 77%), 

sementara yang datang dengan tujuan bisnis paling banyak mengunjungi DKI 

Jakarta (67 ,81%). 

Jakarta sebagai ibukota negara dan pusat perekonomian di Indonesia banyak 

dikunjungi oleh wisman dengan tujuan untuk berbisnis. Jenis pekerjaan wisman 

yang mengunjungi Jakarta sangat beragam. Jika dibandingkan dengan propinsi 

lainnya, wisman dengan status pekerjaan professional, manager, angkatan 

bersenjata dan pelajar adalah yang paling banyak. Sementara mereka yang 

berprofesi sebagai pegawai pemerintah, pegawai administrasi dan pensiunan 

paling banyak mengunjungi Bali. (Tabel 19.c) 

Mereka yang datang ke Jakarta tidak selalu masuk melalui pintu masuk 

Soekarno-Hatta tetapi juga pintu-pintu masuk lainnya. Dari mereka yang datang 
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ke Jakarta melalui pintu masuk Ngurah Rai sebesar 4,15% dan pintu masuk 

Juanda sebesar 0,59% (label 27). Sebaliknya mereka yang keluar melalui pintu 

keluar Soekarno-Hatta juga mengunjungi propinsi lainnya yang ada di Indonesia. 

Yang paling banyak mereka kunjungi selain propinsi DKI Jakarta adalah propinsi 

Jawa Barat, yaitu 95,70% diikuti dengan propinsi Dl Yogyakarta sebesar 10,38%. 

(Tabel28) 

D. Negara yang Telah dan Akan Dikunjungi 

Semakin banyaknya akses 

penerbangan langsung dari Indonesia 

ke beberapa negara dan juga 

sebaliknya maka wisman yang datang 

ke Indonesia sebagian besar (77,38%) 

langsung mengunjungi Indonesia dari 

negara tempat tinggal mereka. 

Sebagai negara dengan tingkat 

perekonomian yang tinggi di kawasan 

Asia Tenggara, Singapura memiliki 

Tdk 

Grafik 4.3. Distribusi Wisman 
Sebelum Mengunjungi 
Indonesia, Tahun 2002 

langsung 
22 .62% 

fasilitas airport yang cukup memadai untuk didarati oleh berbagai jenis pesawat 

terbang. Dengan letak yang sangat strategis Singapura juga dipakai sebagai 

tempat transit pesawat terbang dari berbagai negara tujuan. Selain itu jumlah 

kunjungan wismannya juga relatif lebih tinggi jika dibandingkan dengan Indonesia. 

Bahkan berdasarkan hasil survei wisman yang akan meninggalkan Indonesia, 

Singapura adalah negara yang paling banyak disinggahi oleh wisman sebelum 

mereka masuk Indonesia, yaitu sebesar 9,67%. 

Setelah mengunjungi Indonesia sebagian besarwisman langsungkembali ke 
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negara tempat tinggal mereka, yaitu 

80,87%. Sementara sisanya 19,13% 

masih akan mengunjungi beberapa 

negara lagi. Seperti halnya sebelum 

mengunjungi Indonesia, Singapura 

adalah negera berikutnya yang paling 

banyak akan dikunjungi wisman 

setelah mereka meninggalkan 

Indonesia (5,91%). 

Grafik 4.4. Distribusi Wisman 
Setelah Mengunjungi Indonesia, 

Tahun 2002 

Tdk 

19.1% 

E. Obyek Kunjungan dan Suvenir yang Disukai 

Indonesia dengan segala potensi kekayaan alamnya menjadi salah satu daya 

tarik untuk dikunjungi wisatawan. Selain itu ragam budaya yang dimiliki oleh 

bangsa Indonesia juga menjadi daya tarik tersendiri. Sebagai negara kepulauan 

Indonesia memiliki banyak lokasi pantai yang menjadi obyek wisata . Dari hasil 

survei in i obyek yang paling banyak dikunjungi oleh wisatawan adalah pantai 

(30,57%). Museum sebagai salah satu tempat penyimpanan benda-benda 

purbakala hanya dikunjungi 4,56% wisman. 

Meningkatnya jumlah kunjungan wisman ke Indonesia akan mendorong 

usaha industri souvenir di berbagai daerah. Perbedaan etnis di Indonesia menjadi 

salah satu corak souvenir yang digemari oleh wisman. Jenis souvenir yang paling 

disukai adalah kerajinan (26,73%). Namun batik yang menjadi salah satu ciri khas 

ban gsa Indonesia juga banyak digemari oleh wisman. Mereka yang memilih batik 

sebagai daya tarik suvenir yang akan dibeli sebanyak 23,52%. 
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V. SUMBER INFORMASI DAN OPINI 

WISATAWAN MANCANEGARA 

A. Sumber informasi 

Sebelum mengunjungi suatu tempat, seseorang pada umumnya sudah 

mengetahui atau mengenal tempat yang akan dikunjungi. Demikian halnya 

dengan wisman yang berkunjung ke Indonesia. Bagi yang pertama kali 

mengunjungi Indonesia belum tentu mereka tidak tahu sama sekali tentang 

Indonesia. Sementara mereka yang sering melakukan perjalanan antar negara, 

informasi dari negara yang akan mereka kunjungi menjadi suatu kebutuhan 

pokok sebelum mereka melakukan perjalanan. lnformasi tersebut bisa diperoleh 

dari berbagai sumber, seperti : pusat informasi pariwisata, perwakilan negara yang 

akan dikunjungi (kedutaan). agen perjalanan, maskapai penerbangan atau dari 

sanak saudara yang pernah mengunjungi negara yang akan dituju. 

Sumber informasi wisman 

tentang Indonesia paling banyak 

adalah dari teman atau relasi, yaitu 

4 7 ,95%. Apabila dilihat menu rut 

negara tempat tinggal, hal ini terjadi 

pada sebagian besar wisman, 

terutama negara-negara Asia dan 

Amerika. Sumber informasi kedua 

yang banyak digunakan wisman 

adalah dari agen atau biro-biro 

Grafik 5.1. Distribusi Wisman 
Menu rut Sumber lnformasi, 

Agen pe~11un 2002 

perjalanan yaitu 36,81 %, bahkan dibeberapa negara merupakan sumber utama, 

terutama negara-negara Eropa. Sumber informasi paling rendah justru dari 



kedutaan Indonesia di luar negeri , yaitu hanya 5,42%. Dengan dibebaskannya 

visa beberapa negara asing bagi warganegaranya untuk mengunjungi Indonesia. 

maka calon wisman yang akan berkunjung ke Indonesia tidak perlu mendatangi 

perwakilan (kedutaan) Indonesia di negara mereka untuk mengurus visa. 

Sehingga penyampaian informasi tentang Indonesia menjadi tidak efektif kalau 

secara pasif hanya ada di kedutaan Indonesia di luar negeri . Diharapkan melalui 

berbagai event di luar negeri kedutaan Indonesia bisa ikut berpartisipasi untuk 

mempromosikan Indonesia. 

B. Media informasi 

Dengan semakin meningkatnya pengetahuan atau tingkat pendidikan 

masyarakat. informasi menjadi suatu kebutuhan yang tidak bisa diabaikan. 

Berbagai media baik media cetak maupun elektronik saling berlomba untuk 

memikat masyarakat dalam menyampaikan informasi . Kecepatan dalam 

penyampaian informasi menjadi salah satu pilihan orang dalam menentukan 

media mana yang paling cocok. 

Secara umum penyampaian 

informasi melalui media elektronik lebih 

cepat jika dibandingkan dengan media 

cetak. Dengan terus berkembangnya 

teknologi informasi, internet menjadi 

salah satu media informasi yang banyak 

digemari oleh masyarakat. Demikian 

halnya dengan wisman yang berkunjung 

ke Indonesia, media informasi yang 

Grafik 5.2. Distribusi Wisman 
Menu rut Media lnformasi, Tahun 

2002 

Radio lnlemet 

4,0% 

paling banyak mereka gunakan adalah televisi (41,90%) j ika dibandingkan 
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dengan media lainnya. Selain itu majalahjkoran dan internetjuga menjadi media 

informasi yang efektif. Dari seluruh sampel yang ada menyatakan 34,32%-nya 

menggunakan majalahjkoran dan 33.43% menggunakan internet sebagai media 

informasi. 

Apabila dilihat menu rut maksud kunjungan, wisman yang datang ke Indonesia 

untuk berbagai tujuan memperoleh informasi tentang Indonesia juga melalui 

media televisi, kecuali yang bertujuan untuk mengunjungi temanjfamili . Untuk 

tujuan tersebut mereka terbanyak menggunakan internet sebagai sarana untuk 

memperoleh informasi tentang Indonesia. 

Untuk memilih media informasi juga dipengaruhi oleh profesi seseorang. 

Apabila dilihat menurut profesi seseorang ternyata juga tidak berbeda, televisi 

masih merupakan media yang paling dominan, kecuali untuk yang berstatus 

pelajar. Untuk yang berstatus pelajar internet merupakan sumber utama untuk 

memperoleh informasi mengenai Indonesia. 

C. Opini wisatawan mancanegara 

Berbagai kesan dan pengalaman 

wisman selama di Indonesia sangat 

beragam tergantung dari jenis 

pelayanan yang mereka terima baik 

dari sisi kualitas pelayanannya 

maupun dari sisi harga yang harus 

dibayar dalam memperoleh pelayanan 

selama di Indonesia. 

Grafik 5.3. Penilaian Wisman Terhadap 
Pelayanan di Indonesia, Tahun 2002 
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Dari sisi pelayanan menunjukkan adanya kesan yang baik terhadap berbagai 

jenis pelayanan yang mereka peroleh . Bahkan semua pertanyaan yang diajukan 

terhadap wisman sebagian besar kualitas pelayanannya baik yang ditunJukkan 

dengan nilai kumulatif 60% lebih diantara mereka memberikan penilaian baik dan 

sangat baik. Hanya ada dua pertanyaan di mana jawaban yang menyatakan baik 

dan sangat baik di bawah 50%, yaitu transportasi lokal (35. 75%) dan kebersihan 

(46,14%). Penilaian terbaik tertinggi diberikan pada pelayanan akomodasi. yaitu 

dengan nilai kumulat if 84.91% diikuti dengan penilaian terhadap pelayanan 

restauran, yaitu 83.79%. Meskipun demikian , ada bererapa pelayanan dan 

fasilitas yang harus segera diperbaiki terutama masalah transportasi lokal dan 

kebersihan. Hal tersebut juga dapat dilihat dari penilaian buruk terhadap 

kebersihan yang cukup tinggi yaitu 19,09 %. sedangkan 55.26 % menilai 

pelayanan transportasi lokal biasa-biasa saja , kalau tidak dibilang buruk. Selain 

itu juga ada beberapa masalah lain yang harus segera di perbaiki seperti masih 

adanya pungutan-pungutan oleh oknum imigrasi dan tempat penukaran uang 

yang sering berbuat curang. 

Pada umumnya pelayanan yang 

diterima dengan harga yang harus 

dibayar oleh wisman ada korelasi 

positif, yaitu semakin mahal harga 

yang dibayar akan semakin prima 

pelayanan yang akan mereka terima. 

Namun mahal dan tidaknya harga 

yang harus dibayar oleh mereka 

sangat relatif karena mereka akan 

c 
Q) 
1/) 

Q; 
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Grafik 5.4. Penilaian Wisman Terhadap Harga 
Pelayanan di Indonesia, Tahun 2002 
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menilai harga tersebut dibandingkan dengan harga yang harus dibayar 

seandainya mereka memperoleh pelayanan yang sama dengan yang ada di 
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negara di mana mereka tinggal. Dari hasil penilaian wisman terhadap harga yang 

harus mereka bayar sebagian besar mengatakan cukup, yaitu berkisar antara 50 

% sampai dengan 70%. 

Selama wisman berada di Indonesia banyak yang menggunakan sarana 

telekomunikasi untuk menghubungi keluarga maupun mitra bisnisnya baik yang 

berada di Indonesia maupun yang ada di luar negeri. Dalam memberikan 

penilaian harga terhadap sarana telekomunikasi yang ada di Indonesia, sebanyak 

27,70% menyatakan bahwa biaya telekomunikasi di Indonesia mahal. Penilaian 

ini merupakan persentase terbesar yang menilai mahal jika dibandingkan dengan 

jenis pelayanan lainnya. Memang selama ini jika dibandingkan dengan beberapa 

negara tetangga tarip telekomunikasi di Indonesia relatif lebih mahal. Sedangkan 

persentase penilaian terbesar harga murah diberikan oleh wisman adalah pada 

pelayanan jasa restoran (30,09%). 
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VI. KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

A. Kesimpulan 

1. Rata-rata pengeluaran wisman per kunjungan selama mereka berada di 

Indonesia mencapai US$ 893,26. Sedangkan rata-rata lama tinggal mereka 

selama 9, 79 hari, sehingga rata-rata pengeluaran per harinya sebesar US $ 

91,29. 

2. Pengeluaran wisman terbanyak di Indonesia adalah untuk akomodasi, yaitu 

US$ 300,08 atau 33,59% dari total pengeluaran mereka diikuti pengeluaran 

untuk makanan dan minuman sebesar US $ 148,66 atau 16,64% dari total 

pengeluaran. 

3. Wisman yang paling banyak membelanjakan uangnya di Indonesia adalah 

mereka yang datang untuk kesehatan dengan pengeluaran per kunjungannya 

sebesar US $ 1.267,42. Sedangkan yang terendah adalah mereka yang 

datang untuk urusan mengunjungi ternan. yaitu sebesar US$ 567,35 

4 . Rata-rata pengeluaran dan lama tinggal per kunjungannya seandainya tiga 

bulan yang lalu mereka mengunjungi Indonesia lebih besar jika dibandingkan 

dengan rata-rata pengeluaran saat pencacahan, yaitu sebesar US$ 966,08 

dengan rata-rata lama tinggalnya selama 10,41 hari . Sementara bagi mereka 

yang merencanakan dalam tiga bulan mendatang memperkirakan 

pengeluarannya sebesar US$ 2.501,26 dengan rata-rata lama tinggalnya 

11.84 hari . 

5 . Sebagian besar wisman (79,28%) mengatakan bahwa kegiatan yang mereka 

lakukan selama berada di Indonesia adalah belanja 

6. Kunjungan wisman dilihat menurut propinsi sejalan denganjumlah kunjungan 

melalui pintu masuknya. Semakin banyak wisman yang datang melalui pintu 

masuk di suatu propinsi, semaki11 banyak pula jumlah kunjungan wisman di 
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propinsi tersebut. 

7. Sebagian besar wisman yang datang ke Indonesia berangkat langsung dari 

negara tempat tinggalnya menuju Indonesia (77,38%). Demikianjuga dengan 

kepulangannya, lebih banyak wisman yang langsung pulang ke negaranya 

setelah mengunjungi Indonesia (80,13%). 

8. Penilaian wisman terhadap pelayanan yang diterima saat mereka berada di 

Indonesia secara umum mengatakan baik. Sedangkan dari sisi harga yang 

harus mereka bayarkan secara umum mengatakan cukup. 

B. Rekomendasi 

1. Dari hasil survey ini masih ada beberapa data di luar kewajaran (outlier) 

karena kecilnya jumlah sampel, sehingga untuk survey yang akan datang 

perlu adanya penambahan sampel. 

2. Muatan pertanyaan dalam survey ini terlalu banyak, sehingga bisa 

mengurangi akurasi jawaban responden. Untuk itu perlu adanya 

penyederhanaan pertanyaan pada survey yang akan datang. Selain itu juga 

perlu dilakukan uji coba kuesioner sebelum survey yang sesungguhnya 

dilakukan. 

3 . Ada perbedaan pola perjalanan wisman antara peak season dan low season, 

sehingga untuk mendapatkan data yang lebih akurat pelaksanaan survey 

yang akan datang perlu dilakukan minimal dua kali pelaksanaan survey 

dalam satu tahun. 

4. Feedback dari responden (wisman) yang berkaitan dengan instansi lain 

hendaknya ditindaklanjuti untuk meningkatkan pelayanan yang lebih baik. 
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TABEL 1. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN PINTU KELUAR TAHUN 2002 

Unit USS 
1ntu Ke uar 

Negara T em pat Tinggal 1 Soekamo- Ngurah Rai Batam Po Ionia Juanda 
Tarjung Entikong 

JUMLAH 
Hatta Pinano 

(2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Brunei Darussalam 589,27 725,72 811 ,01 357,83 640,61 

Malaysia 885,34 899,94 321 .00 377,22 859,83 250,65 352,79 589,05 

Filipina 650,51 641.28 186,16 400,00 1.017,38 71 ,19 815,30 636,18 

Singapura 689,73 1.483,22 189,79 336,04 620,90 189,03 396,56 526.74 

Thailand 955,87 1.671 ,35 234 ,09 334,94 1.237,25 200,00 304,08 919,88 

Hongkong 785.66 1.677,88 209,05 333,33 648,86 200,00 384,20 914.45 

India 1.224,84 600,00 1.526,05 381 ,50 503,77 1.046,61 

Jepang 967.72 986,29 622,1 4 392,37 828,60 242,72 761 ,62 957,55 
Korea Selatan 729,32 897,24 361 ,27 67,60 425,00 123.17 649,29 

Pakistan 997,44 1.087,50 1.309,94 765,27 999,20 
Bangladesh 793,39 2.775,00 670,85 1.273.48 
Srilanka 940,54 940,54 
TaM<an 900,48 1.351,26 80,61 1.272,31 1.000,00 1.151 ,44 
Arab Saudi 2.065,52 4.093,39 200.00 2268,10 2.122.60 
China 1.031 ,85 1.189.09 203.00 508,35 389,85 986,18 

~ya 1.047,70 1.054.03 400,00 5.898,60 
" " I• ' 

1 07~~44 
J!.&T~~ '· );~; m.Q' ~ -~· I'""'"=' · 

Austria 2.404,02 683.20 300.00 2135,60 1.286.47 
Belgia 1.093,50 945,44 350,00 1.579,67 1.371 ,96 1.071 ,12 
Denmar1< 2.000,29 1.006,88 925,83 1.195,96 
Perancis 1.062.88 958.71 107,35 870,83 632.80 995,36 
Jerman 1.049,57 1.049,31 516,58 296.39 1.029,14 90.66 1.017,34 
ltalia 1.238,28 889,06 125,00 465,65 313,25 1.295,00 964 ,90 
Be Ianda 1.224,33 1.000,63 531 ,35 612,22 854,35 1.075,71 
Spanyol & Portugal 901 ,56 954,09 937,83 
Swedia 915,55 916,13 293,80 1.000,58 910,48 
Swiss 765,30 807,31 1.000,00 1.130,00 806,59 
lnggris 1.189,22 1.079,94 662,33 276.49 1.076.88 157,56 245,06 1.067.03 
Fintadia 715.24 1.053,43 427.15 1.403,00 832.07 
Norwegia 1.608,65 3.497,14 2.843.43 
Rusia 732,09 3.964, 79 1.863.53 

Eropa lainnya . • • ,,._!-285,62 "' 717,59 •. _,.5f}S}1 , 8.20.04 .~7~.~ . - .. :. . , .e_Q<~,1_4 
~;;;Total EroPai:~~ ~."!51'~ ~~·· ~~1~ ~~~ ~~15 ~~~!!'.. ~:§85·~ '_%'1.05S.J$ 
AtnerikaSerikat 1.196.45 1.926.86 882,15 424,56 1.255.73 203,75 120.00 1.413.49 
Kanada 1.313.14 1.604.53 500.00 679.69 740,00 1.427.27 
Meksiko 838.00 2 800,00 1 573.75 
Atnerika tengah 1.444,69 791 ,00 1 117.85 
Atnerika selatan 1.058,65 1.781 ,43 2.300.00 - 915.00 • · 1.235,52 
~'•Toc.~ ·An'iei11ci5-c""'~· ·"""" · : !':f~' ~"'1 ,.. · · .-....--- ""' - ·I" =--~71 ~·oo· '""t:..otto' ,,..,.,.'c- . . -""-'I>~~-·~ '-'='- ·- """"\.!~ ~. ,.._.,...,...] " ~-'-- ''1<""'~· ... <.!! . ••••• 
Austraha 995.25 948,91 263.75 395,18 1.182.11 11 ,58 747,61 946,89 
Selandia Baru 1.098,19 625.43 184.63 2.500,00 433.69 705,48 
Oseama lainnya 645.58 - - - · - - 645.58 
~~citil o..iiiila~ _ _ ..... , ·"""-~- """" _ __ ' . ' ;;--; :· "if ~· t:.'l'!!'~ '13 ' ?>';.! 1'1 
~"'· ·· J • • ~~ ~·=· ~!~ "- ~ """~.t.t """"'"'"'"= ~!ZJ.:., ~tL . . ~~eet;-"_ .... ,~ • 
Mes" 2.058.67 1.333,33 - - - - - 1.696.00 
Afrika lainnya 1.561 ,52 817,57 2 306,63 869.27 559,48 1.222.40 
~1!iti!L:.· : · ~,~ -~~:~~~~~'t~ : . \ '· •· .:u~:~~ 
:,>.-:u;.<~,~ "'~,·~~~· ;?] ""-'''"' .. • . . "'V'• >VT lfr' • r~=- Jf,<;,t~"-'T"" '~"';l; :;._'''",;,< •¥,.~" .. " 10.~• • ' ' •Y:.'O> - .... 
~~~.~~~~ .... ~1.~- It~!~~~ ':7.~.!!:~2~~~~~r.;;'l....~ .. ~~ 



TABEL 2. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA 
TEMPAT TINGGAL DAN JENIS PENGELUARAN TAHUN 2002 

Negara Tempat Tinggal Akomodasi Penerbangan 
Domestik 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Filipina 
Singapura 
Thailand 
Hong kong 
India 
Jepang 
Korea Selatan 
Pakistan 
Bangladesh 
Srilanka 
Taiwan 
Arab Saudi 
China 

Jerman 
ltalia 
Beland a 
Spanyol & Portugal 
Swedia 
Swiss 
lnggris 
Finladia 
Norwegia 
Rusia 
Eropa lainnya 
:{:fl; .. Ictal ~!Of»~ 
Amerika Serikat 
Kanada 
Meksiko 
Amerika tengah 
Amerika selatan 
:1sh',f~l.~~, 
Australia 
Selandia Baru 

{2) (3) 

6 ,90 
17,60 
10,06 
17,95 
12,24 
25,76 
48,46 
29 ,93 
21,69 
4,47 

31,89 
35,19 
18,28 
36,82 

~~' 
66 ,77 
60,52 
65,53 
65,89 
43 ,31 
37,57 
58,65 
44,69 
62,39 
21 .84 
53,11 

106,45 
62,63 
23,55 

Unit: US$ 

Jenis Pen eluaran 

Hiburan Suvenir Belanja 
Makanan 

T ranspor dan 
Lokal 

(4) (6) (7) (8) 

47,03 66,16 53 ,54 117,38 
31 ,87 49,81 38,67 81 ,28 
40,57 30,71 47,58 74 ,28 
28,53 43,65 35,59 72,86 
55,07 35,78 40,00 95 ,82 
31,26 49,36 68,28 144,87 
48 ,78 38,59 43,60 146,91 
38,74 43,30 70,38 146,70 
40,16 38,41 47,86 86.96 
48,69 22,95 49,19 136,80 
44 ,32 56,25 73,43 137 ,50 
54,60 51,49 46,35 169,35 
97,52 90,97 89,44 210,17 

156,00 171 ,70 89,68 271 ,57 
54,22 88,19 136,69 92,18 
84,00 
1· . 
~=-

35,93 
58,64 
50,20 
50 ,60 
50,27 
54,27 
66,80 
33,53 
54 ,77 
30,82 
97,17 
61,56 

172,99 
62,82 



TABEL2 (LANJUTAN) 

Jenis Pen eluaran 
Negara Tempat 

Tinggal 
Paket T Kesd~:an 

wisata lokal amasya 

(1) 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Filipina 
Singapura 
Thailand 
Hong kong 
India 
Jepang 
Korea Selatan 
Pakistan 
Bangladesh 

(9) 

1,72 
1,20 
3,66 
1,99 
2,20 

50,12 

36,51 
9,58 
4,47 

(1 0) 

9,05 
9,53 

16,78 
10,40 
10,54 
19,50 
13,34 
24,94 

8,52 
14,99 

Srilanka 18,18 
Taiwan 20,80 32,52 
Arab Saudi 17,74 46,24 
China 3,58 16,50 
Asia Lainnya 2,13 26.94 

il'Gcal .Mii:~- ·1u.t: ~- 6,06 
Austria .. ~-· 12.17 29,13 
Belgia 7,68 34.10 
Denmark 17,46 34,42 
Perancis 92,93 32.92 
Jerman 5,79 24 ,45 
ltalia 15,97 30,57 
Belanda 18,94 35,87 
Spanyol & Portugal 12,82 31 ,84 
Swedia 8,55 32.94 
Swiss 141 ,16 9,33 
lnggris 9,67 30,00 
Finladia 3,33 14.73 
Norwegia 16,20 24.03 
Rusia 759,78 36,19 

kecantikan 
11 

8,76 
7 ,21 
0,57 
2 ,31 

15,11 
5,94 
4,30 

15,57 
4,74 
7,60 

62.50 

16,96 
12,84 
31 ,25 

3,83 
-~l;,atl ' 
.._ 5o.38 

3,46 
7.05 
1,51 
4,78 
9,12 
4,60 
2,01 
5.50 
0,71 
8.13 

973,41 

Pramuwisata Pendidikan 

(12) 13 

2,73 0,1 0 
2 .29 0,34 
0,53 0,46 
1,87 0,73 
0,51 0,31 

1.42 0,86 
0,75 0,04 
4,47 4,47 

9,40 7,35 
1,26 

8,33 
0,58 9,95 

.~ o;,;;~ _;:1,;5,7. ~*";22 
5,40 
2.81 
8.53 
1,46 
3,32 
7 .44 
4,94 
5,48 
5.70 
5,04 
3.73 

6 .87 

5,28 
0,53 

13,28 
2,82 
8,34 

0,11 

0,93 

2,61 

~fl~~T'l~~~ ~.-~;~ {~;.~;9,. J;ir ~ ~;~- ''~;{ 
Amerika Serikat 195.85 43.33 6 .32 
Kanada 6 ,45 28,97 10,66 
Meksiko 65.00 
Amenka tengah 28.25 
Amerika selatan 54 .04 
~T~-~< . -~. :~42,38 
Australia 22.72 
Selandia Baru 21.81 
Oseania lainnya 
;t~T~~ 
Mesir 
Afrika lainnya 

---~~-

Lainnya 

Unit: US S 

JUMLAH 

15 

640,61 
589,05 
636,18 
526,74 
919,88 
914,45 

1.046,61 
957,55 
649,29 
999,20 

1.273,48 
940,54 

1.151,44 
2.122,60 

986 ,1 8 
1.076,44 
~- ~.47 
1.286,47 
1.071 ,12 
1.195.96 

995,36 
1.017,34 

964 ,90 
1.075,71 

937.83 
910,48 
806,59 

1.067,03 
832,07 

2.843,43 
1.863,53 



TABEL 3. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMP AT 
TINGGAL DAN MAKSUD KUNJUNGAN TAHUN 2002 

Negara Tempat Tinggal 

Brunei Darussalam 

Malaysia 

FiHpina 

Singapura 

Thaifand 

Hongkong 

India 

Jepang 

Korea Selatan 

Pakistan 

Bangladesh 

Srilanka 

Taiwan 

Arab Saudi 

China 

~~ia Lainnya 

,;;!.' ' l>ii!Asio 'li:Er 
Austria 

Belgia 

Oenmat1t 

Perancis 

Jerman 

llalia 

Belanda 

Spanyol & Portugal 

Swedia 

Swiss 

lnggris 

Finladia 

Norwegia 

Unit US S 

Maksud Kunjungan 

Dinas 
Jumlah 

Agama liburan Kesehalan Pendidika :~i!~!~ Olahraga Lainnya Bisnis 

(2} (Ji (4) (5 } (6 } (7} (8} (9} (10) (11 ) 

715 .19 195,83 764.20 161 ,10 299 ,45 1.130,00 640 ,61 

770 .88 400 ,71 ~2 . 11 530,77 175,75 438,31 477 ,33 365.70 «0.33 589.05 

713 .26 448 ,10 679,47 381,04 382,97 636,18 

530.16 341 .50 138,91 636.57 171 ,69 1.028,15 296 ,23 237 ,50 222.12 526.74 

908.87 441 .45 992,69 2.206,68 521 ,39 577,41 525,00 919.88 

790.47 760.10 6 .000.00 1.070,08 5 .800,00 122.83 469 ,18 240,69 119,00 914.45 

1.265.37 817 .-40 85,43 580.51 1.200,00 718 ,33 135.67 1.0.6,61 

943.71 856,16 189,03 971.43 588,06 722 ,96 714,28 1.306,01 1.249.66 957.55 

7·H .81 442 .41 

1.302.28 850,00 

670.85 

873.68 
968 ,36 

2 .665 ,46 

611.52 
738,76 

1.855,65 

1.500,00 
1.1841,92 

250,00 1.751 ,49 

452,00 181 ,93 551 ,13 1.300,00 

700,00 1.400,00 

928.27 
160,00 1.583,12 1.000,00 

501 .88 649,29 

999.20 
925,00 1 273,48 

940.54 
582.,8 1.151 .44 

n7.98 87 ,50 13.854.01 2 .122,60 

1.239 ,34 

1.319.43 

310,00 200.00 971 ,03 226,00 214.70 290.00 986 ,18 

:1'17~,21 
696,41 1 ........ ,399 ,10 1 ·.~~,84 ~~- 1~85 , 13 564 ,76 - bw,;.- 505.00 1.076,44 

~~.zt- ~ ~:::~'ii 1X-;.,f.iJ::('ii.e";iP? · 1~1~~ ~~ ~y,; ~.,.;it; 
173.60 

971 .73 

2.64826 
1.436 .99 

- - 1.535,43 - 45,20 508,57 54 .1 8 - 1286,47 

100,00 

395.50 

412 .47 

1 .182 .06 733.33 

1.170.22 

1.699.66 469.63 

1.250 .00 978.02 

617 27 100.00 

605.45 1.200.00 
1.507.88 

437 ,43 

1.486 .52 

826.24 

2 .500,00 

1.153,23 

982.75 

959.60 
565.00 873,72 

950,87 

1.059.24 

931 ,87 

1.0841 ,87 
876,46 

990,60 

271 .20 1.081 ,22 
508,50 3 .263,79 

339,00 644 ,3-4 1.071.12 

1.367,30 1.000.00 1.195,96 

713,04 2 .141 .21 500.57 995.36 

2.635 ,72 1.250,15 3.550,00 1.791.62 1 017 .34 
508.50 600.00 964 ,90 

500.00 1.282 ,58 629,79 875.50 1.075.71 

226.00 

550,00 

742,19 

317,58 

922 ,98 1.132.88 

678,00 

500.00 937 ,83 

642.53 
601 .76 

743,48 452.4 1 

1 372.95 
4 .579,71 

Rusia 233 .91 107.35 2 .639,19 

825.00 ·cv_- • " 1~~~2_5, 
757,n .,, -:1U,o1: ~l~U7 

700,00 406.67 

910,48 

806,59 

1 067.03 

832,07 
2 .843.43 

1.863.53 

Eropa lainnya 449 .18 
-~,-'Ji :rOial~ ~1${, l "uu,a~ 
Amerika Serikat 1.088.45 1.456.75 120.00 1.575.36 

Kanada 2.284 .42 1.222.20 

Meksiko 

Arnenka tengah 

550.00 685.00 1.817,50 
791 ,00 1 444 .69 

250.00 ~8;~- 1~44,9~ ~~·0·££ ... 25~A7 
,.., ~Ts,lio~ :,,~B\·""'~I~..MSM .,;:t.-ro,11 

260,00 1.120,36 915,64 3 .016 ,52 785 ,21 

550.00 368.65 2 .500,00 

3.400 .00 

894.14 

~1,4111." 
1.4 13.49 

1.427 ,27 

1.573.75 
1.117,85 

Amenka selalan 750.14 135.60 1.497.90 1.156,67 - ~~5.00 113000 *12;'.~·~ 

.• :.t:r-~;.,;;._ .:.,.-.Q uo%,40, . ;k~zi.lo ~i.!!:1~ :;;;;..~.,., -i;m;i!i :J.lL.~ ,.,..:;._: ... : ; ,i~1-1W,t!_ .t~.,. 
Australia 938.45 2.992.34 925 ,97 9-48.1 3 761 ,17 490,52 857,33 1369 38 545,76 946.89 

Seland1a Baru 1.604 .39 499.51 616 ,23 2 .500.00 705.48 

Oseania lainnya 500.00 716 38 - - - 645 58 

, t.;; -r:_'*i~c;,,, 4'-~·m,te, z.•z.U E.;.;17. 'IlL~ h;1'i•t:n. ~~ L.~ ~ ~~.J:~.I~~~ 
Mesir 676.00 - 2 .333.33 - - 1.000.00 - 1.500 ,00 1.696,00 

Afrika la inn y~-£.:...~ ""'·~ 1 265 .46 ~77?~.0o,ll.88 ,. .. ~7!; 32. *~~~ ~-4'~:..~,.,:-". ~ ~ .. ~~~o .. -.-~2·~-. ~o , - .. .. ~,! ·_?~;.:e.~ rr~:?~~ 
:¥;.'!. oqii~!i,~ • ., ":,:1:lAt;H. - ·- "'.!7!.~ ,, , .... ·.~ ~,~.;o-;; ;;!•..!! ~.m;co ~':.tll~ ~l!~ :a~oCi 



TABEL4. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN PEKERJAAN UTAMA TAHUN 2002 

N~ra Tempal Trnggal 

Brunet O~russalam 

Malays !ill 

F~~ptna 

Sngapura 

Thailand 

Hongkong 

lnd1a 

Jepang 

Korea Selatan 

Pakrs1an 

8anglad6h 

Srllanka 

81SniS Peg. 
Profes10nat Manager/ Pemerintahl Militer 

Eksekutil PBB 
(2) (J) 5) 

624 .61 642,06 491 ,99 

600.72 735,29 339,57 478.99 

766.70 646,70 544.83 

644,17 549.45 387,42 307,48 

801 ,03 778,32 885,07 1.250.00 

847 ,88 1.211 ,70 548.40 371.00 
1 170.97 1.087.92 800.00 

969.42 1 121 .65 924,38 1.536,87 

585.79 739.36 670,32 1.500,00 

779,97 1 054 .43 1.350,00 

850.00 670.85 550.00 

1 089,35 884,74 

eker aan Utama 

P~awar/ 

Karyawan 

(6) 

lbu Rumiih 
Tangga 

(7) 

Pelajar 

8) 

268.38 241 2,95 427.15 

2n.44 57o.o7 403.52 

629,65 377.21 256.75 

394.85 347,05 559.03 

459.57 731 .14 1 913.65 

498.14 861 ,65 915.38 

1.000,00 573.29 673.47 

605,13 1 4187. 07 998.89 

408,82 696.14 529.78 

183.06 

5 000.00 708.48 

Pensiunan Larnnya 

(0) 

740,00 455.63 

6 13,85 520,88 

397,11 

386,48 3 10,23 

385,71 1.815.84 

694.63 490.35 
500.00 

891 .88 767,30 

1 213,34 586,32 

Unrt US S 

Jumlah 

640,61 

589,05 

636,16 

526.74 

919,88 

914.45 

1046,61 

957,55 

649.29 

1 000,00 999,20 

1_273.48 

940,54 

T~rwan 1 363,41 1.068,08 414 .65 627,45 1.807, 94 1194,53 681 ,51 93.23 544.94 , 151 ,44 

Arab Sauct• 1 697.17 2 941 .38 1.650,40 1 785,37 2&36.13 1.181.58 2122,60 

China 679,56 1.493,50 1.155,00 1.032,50 385,17 233,33 243,67 391,25 1 700.00 986.18 

,..'~'§ .. ~-~56~!~366~.2~8~~1 .i3~10~.20it,_:~.!.;~~iii.;;::,·22~-. 1 .02~-~ 862,10 . 812,50 ~4,97 1 076;_44 ~i2Ui """"""' - ;5.11 ~i.lll. ~~f ~~~~~~~-~ li'IJ~~~mi~]~ 
1 138,96 938 ,37 341.74 888.78 3 884,73 1 286,47 

Asla La.nnya . --' .. 018,06 
""W.T..;;rAOio ~~ ~~ 
Austna 1 059,34 

Denmark 

Perancrs 
Jerman 

n:aha 

Beland a 

Spanyol & Por1ugal 

S\Nt'Oiil 

s ..... 
lf199r1S 

Fll"l1301a 

, 1n.5s 1.296.85 136,73 554 .26 

1 640,12 1.375,71 1.250,00 955.56 

878.75 1 162,35 734.50 1.245,50 781 .28 

972.68 1.125.73 915.95 489.01 9413.08 

1 113.84 873, 46 1 193.53 

954,42 1.157.92 1 015,85 959,45 996,78 

1.023.65 940.32 1.500,00 750.00 

939,08 873.87 2. 715.00 633.84 1 , 78.89 

665.04 666.5 1 1 200,00 ;334.31 219 ,15 

, 213.05 1 438.29 950.35 316,46 71 1,59 

857 .60 389,82 

1 479.65 840.92 

9 13.68 

100.00 378,76 , 071 ,12 

600,46 , 195.96 

1 644,45 , 164,35 1 042,90 786,60 995,36 

1 053.33 1 026.24 , 300.45 961 ,23 1 017,34 

1 176,15 517.03 907,57 742,91 964.90 

783,64 , 045.75 2171 ,48 , 197,69 1 075.71 

300.00 395,58 1 500,00 937.83 

1 031 ,02 680,81 489,01 707.27 9 10,48 

2 920.95 1 170.30 1 203,5 1 551,91 806,59 

583.77 739.02 581 ,46 1 075.70 1 067.03 

, 875,80 832, 07 

NOI'Wegli!l 5 .485,79 1 678 ,10 1.372,95 279.36 1 152.42 791.00 1 391 ,03 2.843,43 

Rusli!l 893,48 307,93 1.600,00 2 701.12 3 968.73 500.00 1.863,53 

Eropa 1a1nnya 832 21 933 73 1 244 50 - 871 47 4 000.00 914.05 - 451 .79 894 .14 

roi.o&oP.o 'fii'' ';1.oisi::C1 f i:ls1;:W .~ ~~ il;""".O.aa 'q,i;o81;U ¥....ies.• . ik'1~' .Y_£1.oz;;31 i!,1JiSi;i( 
Amefll<aSenkat 147445 1111.41 3202.00 67222 305350 1102.21 1208.18 1.332.12 1353.85 1413.49 

Kanaoa 1 803.30 1 285.91 703.30 1 272.35 965.67 1 007.54 642,82 1 427.27 

, 636.6 7 1 570.00 , 200,00 1 573.75 

Amenka tengah 1 444 .69 791.00 1 117.85 

~IU se-tatan 1 305 94 1 593 73 - 650,00 2.300.00 1 054.81 - 490.78 1 235.52 

. ;:'Tocii.-.._.~~'Z i1':'5~-~ r-1':17.i~· """"' iV~1:-: ~,. ;u;· "'"':m.~: ~~m:1z ~~~ 11.1;.,.0 
Austra!La 970.10 1129.60 639,03 191. 18 815.52 820,71 811 .25 750.79 1237.62 946 .89 

Sel~l'ld1a S.Wu 685,54 921.59 185,88 185.71 873 .88 1 255.79 348.20 424 ,61 498.99 705,48 

Oseanli!lla1nnya 536 75 500..._~ - - - . 900.00 645.58 

· -Tow o-.ia·~~i;• .;:m'.$( ~L~ ~mM:: '1W.t!Mt, -~811;30 f! W.O. ;7~--m;,._ ~J:JG!i.u 4~.-1 ~~ 
Mesu 2 125.00 676.00 1 000.00 1 696 .00 

Aluk.a la.1nnya ::"~ 999.08 11 . . 89, 19 546,6.1 2.300.00 2 741 ,20 339.00 905,67 ~~ 02. 4,01 1 945.07 1 222.40 

'7~~,.;,.;: ::i£~it • ~1;!;17!.3!_ .m'U!! :741;29 !'lir~ 1[;.:~'£ ~~ .£~ ~ L 0~ < 

,.. ~-~},(?':(!! 1'""'M.211 -+:t~;a\1 ~~f':r~ ;~.~ <:?'.;'~ :t~: ~E~~ ~~; ~ 



TABEL 5. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJ UNGAN MENURUT J E NIS PENGELUARAN DAN MAKSUD 
KUNJUNGAN TAHUN 2002 

Jenis Pengeluaran 
Bisnis Oinas Agama liburan Olahraga Lainnya 

Jumlatl 

382.36 291.67 21 0.22 285.85 182,62 283.21 150.26 419.92 345,0 1 300.08 

38.00 29.24 5.20 34.49 46.25 71 ,49 33 ,60 65.95 18.38 35,49 

49 ,00 30,110 24,30 53,40 52.58 42.07 33.04 53.81 63,13 50.23 

130,36 134.22 92,55 164,39 118,47 145,52 98 ,16 182.75 109,25 148,66 

51,13 26.24 10,17 52,24 15.08 45.71 39 ,37 106 .11 28.63 50,08 

51 ,50 48 .31 68 ,49 70,81 45,51 78 ,82 40 ,85 100,65 45.34 63 ,03 

93,58 80,61 73 ,58 148,79 178.86 96 ,75 85.59 156.73 102.22 127,36 

4,94 0 ,95 38.62 1.69 4 1.28 8,29 33.28 0,93 26,29 
9 ,77 7 .1 .. 17,28 28.37 7,58 17,81 21 .04 6 .75 11.8 1 22,13 

5 ,59 2.18 6 .45 13.92 8 ,62 12.63 4.29 2.01 2,75 10,52 

0 ,90 1,06 3,13 1.69 5 ,84 0 ,95 0 .39 3.27 2 ,38 

0 ,95 6 ,00 1,59 1.69 68,&4 0.68 3.08 9 ,38 2 .18 

51,02 51,24 135,98 89,41 54,83 

TABEL 6. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT JENIS PENGELUARAN DAN PEKERJAAN UTAMA 
TAHUN 2002 

Unit. US S 

eke ~an Utama 

Jenis Pengeluaran 
Bosn.s Peg 

P eg.awav lbu Rumah Jumlah 
Profestonal Manager/ Pemermtah/ M11rter Pelaf3r Pens•unan l <tinnya 

Eksekutlf PBB Karyawan Tangga 

3) 10 , 
!Akomodasi 317,02 358.26 223.48 164.62 207.50 265,74 302.75 221 .76 23-4 ,37 300,08 

Pene1'1)angan Oomestik 45.6 8 35 ,87 25.52 31 ,60 18.77 16 ,50 31 ,40 22 .10 34.05 35,49 

Transpor Lokal 55.73 49.17 30,81 62,71 36.06 52,76 46 ,64 41 ,85 64 ,85 50 ,23 

Makanan dan Minuman 150.39 158,83 11 8 .64 136.07 125,67 159,15 153,67 139.05 14 3,08 148,66 

Hiburan 50.83 52 .08 37,98 29,69 54.52 29 ,15 62 ,33 27 .23 4 1.23 50,08 

Suventr 67.36 60.76 54,77 113.97 55.23 72.54 59,64 56.41 58.95 63.03 
Betanja 130,82 124 .90 100 ,43 141,83 117,99 141.20 136,83 164.00 99.23 127,36 

Paket Tur Lok.al 36.75 10.58 10.99 5.03 11.10 41 .04 39.26 13.93 25 .85 26 .29 
Tama sya 24 .40 21 .08 14.33 15.37 17,41 15.45 27 ,93 22 .14 20.23 22 .13 
Kesehatan dan Kecanlikan 17.32 6 .96 6 ,76 8.7 1 5.60 6 ,95 6 ,56 1,78 7 .86 10,52 

Pemandu wisata 3.00 1.64 1.72 2 .38 2.05 1.63 2.60 2.52 2 .61 2 .38 
Pendid1kan 2 .17 0 .25 0 ,97 7.20 1.06 0 ,74 7.54 8,01 0 .57 2 .18 

La1nnya 47 ,80 57 ,93 5 1,03 S-' .49 67 .43 39,38 43 .42 80 ,74 8 7.44 5-4 ,83 

,.,.- ,, -:, ,;;;.w.~>r-..:~1" 
~"<.,.t: ~;:; . ""~-· f"'"":' i• .Mt,a ,;, ~- l~i.'!fi~ ")ni;" ;>{5. ,,, . ?il,jl: .~ai2;n 

,.::#,,,...r,t:"f\.,. :(~A; -:u , ..,., ,. · ;;~~l 
•"~F·' _.....,, · ~· ..;. ,,~, 



TABEL 7. RATA-RATA LAMA TINGGAL WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN PINTU KELUAR TAHUN 2002 

3.35 4,64 3.58 6.32 
2.00 7,00 3.00 7.98 
2.58 5, 18 2,80 5.04 

8,48 2.08 11,33 12,50 1.00 7.58 
8.09 2,50 14,00 10,09 2.00 14,00 8,07 

11 ,43 15.00 2.50 13,08 11,50 
8.78 4,00 6,46 12,38 2.50 17,50 7.90 
8,31 5,41 2.42 3,50 5,00 12,00 6.72 
5.73 9,00 4,00 13,50 7.00 
5.20 13.50 7,00 7.50 
7,09 7,09 
9,43 7.99 1,75 8,48 3,00 8,02 

13.31 7,67 5,00 19,00 13.14 
6,07 12,79 7,00 5,50 10.00 8,10 

21.88 16,25 25,00 8,00 
18,36 19,60 2.00 25.33 14,50 18,52 
18,67 16,85 14,67 17.07 
19,33 16,22 21 ,00 17.50 30.00 17,79 
13,87 15,09 10,40 14,00 14.06 16.50 14.51 
15,08 11 ,35 6,50 13,50 3.00 30,00 12.62 
19.31 19.85 8,50 13,00 19,20 19.28 
13,77 12,00 12,55 
15.62 15.09 25,00 26.50 16.40 
17.06 14,57 3,00 25,00 15.31 
13. 75 12.28 12.40 11 .45 13,35 2.25 7,25 12.55 
12.89 13,75 2,00 12,00 12.33 
13.56 17,41 16,08 
13,69 11 ,71 13.00 



TABEL8. RATA-RATA LAMA TINGGAL WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN MAKSUD KUNJUNGAN TAHUN 2002 

Negara Tempat 
Tinggal 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Filipina 
Singapura 
Thailand 

Hongkong 
India 

Jepang 
Korea Selatan 

Pakistan 
Bangladesh 
Srilanka 
Taiwan 

fArab Saudi 
China 
[A..sia Lainnya 

~~!~ .. ~ 
Austria 
Belgia 
Denmark 
Perancis 
Jerman 
ltalia 
Be Ianda 
Spanyol & Portugal 

Swedia 
Swiss 
lnggris 
Fintadia 
Norwegia 

Rusia 
Eropa lainnya 
~~~ TOtaJ£ni'Pa ,' 

Amerika Serikat 

Maksud Kun·ungan 

Jumlah 
Bisnis Dinas Agama liburan Kesehatan Pendidikan 

Mengun· 
jungi 

Ternan 
8 

Olah 
raga 

Lainnya 

2 

4.64 
6,27 
6,41 
4,36 
6,87 
5,67 

11 ,56 
7,53 
5.65 
7,00 
7,00 

3 

6,00 
6,75 

10,00 
3,27 

12,33 

11 .67 
13.00 
11,58 
3,43 
6.50 

4 

17,50 

6,50 

2.00 
15,00 
19,00 

8,73 
5,83 
9,22 
5,63 
7,61 
9,44 

10.20 
7,46 
7.01 
7,14 

10,00 
6 ,75 7,00 
7,42 7,30 

12.42 14,00 13,51 
5,26 7.00 5,00 10,09 

6 

4,50 

5,00 

21 ,00 
3,00 
7,00 
4.00 

6.57 5.56 13.50 f.~-;;9 
:>ll<'s,i!( -,!f.rl;61_. AfZ..;z: 1 -~!f ~~ 

2,50 19,64 
14.33 3.00 19,46 
15,00 7,00 16,97 
13,53 3,00 18.41 
10,64 9.67 13,00 15,14 
11 ,58 12,62 

5.50 
15,00 
5,00 

14.00 
9,00 

19,97 
13,08 
16,85 
16,17 
12,92 

21 ,00 15,25 
30,00 10.00 15,79 

7,00 

9.57 

15,67 
13.75 

9.00 

18,00 
4.00 

9 

4,67 5,00 
6 .54 3,50 

10.33 
5,15 1,75 
7,41 7,00 
9,95 4 ,00 
7,00 
9.88 14.78 
9.13 30,00 

10 

11 ,00 
12,89 
5,67 
4,50 
4,00 

15.00 
30,00 

9.50 
10.75 

11 

6.52 
6,32 
7,98 
5.04 
7,58 
8,07 

11 .50 
7.90 
6,72 
7.00 

11 ,00 4 ,00 4,00 7.50 
8,50 7.09 

3,00 13,92 25,00 14,50 8,02 
9,00 5,00 13.50 13.14 

11 ,00 13.50 7,00 8,10 
7,00 9.43 4,00 8.63 

~1z;ao; f:::R:f,.8,16 _ $ ;?' ;.,·.ra;u,i<¥11:72 
10.00 15.00 14,00 17.63 
21 .00 16.00 

15,25 
20.20 15,06 

7,00 
23 .36 20.77 

12.00 22 .25 
25.00 15.50 
27 ,00 13,84 

30,00 
19.00 
25,00 

20.67 

18.52 
30,00 17,07 
17.67 17.79 
22,25 14,51 
30,00 12.62 
18.44 19.28 
7,00 12,55 

27.50 16,40 
10.00 15.31 
11 ,83 12.55 
21 .00 12,33 
15.00 16.08 

10.59 
4,00 

12.27 
9.25 
9,17 
4 ,20 
8,50 
1,00 
5,73 

30.00 13,46 10,50 
23.00 
11 .00 
12,75 

13,00 

10,~6, 
8.68 

8.00 13,72 25,00 10,50 
'_);CI!i ·l ,;;:~e;so.l1i-:t!.'~· l ~"{,. ,t9!!: :·;,r'-21,oo 

14.75 25.00 12.88 5,00 23 ,00 
:\i'ff 16,52 

16,73 

13,00 , _ 10.20 12.48 
-'Ji'!!,7ii_:J]{,fi,Ot, ':;_16,45' 

15.00 20.33 12.54 

Kanada 13.93 14.93 2.00 5.25 7,00 13 77 
Meksiko 3.00 3.50 4.75 10.00 4.88 
Amerika tengah 25.00 30,00 27 .50 
jAmenka selatan ,. 10,14 - 15.00 20,86 - 10,00 - I ~ ~?·00 7.00 17,38 
't-t~ ~";' -~·:t3:- '-", 1%,10' I <Rz0;~· 1 ·~3~ 1~- ~IE~·.:t '!::l-:. 11,20 I !)'11!;3i't l~~ ':f1S,03 
Auslral;a 9.15 13.40 9,50 10.30 15.25 10.75 13.74 18.44 9.54 10.39 
SelandtaBaru 12.63 11,63 8.17 30.00 11 .77 

0.,!'..,. ~~-" .. ;~1 1!.._".~-yanla'_· ·_:· •. _·, _·.-·_,2,:~.0. - - 30.00 - • - . - 20.67 ..:· ~- ~ ·; - ,...,. :;:?~~~ :~· :'l\1!!;5!' ~~~ 1\~,-1o.7~. ,·;t,; ~:s.ocj§tt;eo_; ~!.~ ;.f1o,16 
Mesir 7,00 8,33 10,00 4,00 7,67 
Afrika la;nnya 10.34 8.25 28,33 16,10 - 6,00 17,75 - 12.33 13,46 

1-:'.i:i.~~f~.:- :1 ~Cjo,2s c-E~-~~,;: u·,~_!,l~~~ .:. :,~6,41!1 1 -{;L t~~-- 1 141.";:;{: '!.\1ii~s: ':7.:'13,06 

j.j:~~~-;.'.-? '"-• '·•• 47·~~ ,4i;t~ I ~~~u~~~' ~;:.;,.s.~ !.f/• . •.til:, ~·1~~( ~'~:~. ~1.<;11,79 



TABEL 9. RATA-RATA LAMA TINGGAL WISMAN PER KUNJUNGAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN PEKERJAAN UTAMA TAHUN 2002 

Unit han 

Peke ·aan Utama 

Negara Tempat 
Profesion 

Bisnis Peg. 
Pegawai/ 

lbu Jumlah 
Tinggal 

at 
Manager/ Pemerin- Militer 

Karyawan 
Rumah Pelajar Pensiunan Lainnya 

Eksekut~ tah/PBB Tangga 

3 4 6 8 9 10 11 

Brunei Daru ssalam 5.91 5 .88 4 ,00 7,50 4 ,00 9 ,00 3 ,00 30,00 6 ,52 

Malaysia 6 ,37 6 ,00 5,27 4,67 5,03 7 ,17 7,77 11 ,28 7,89 6 ,32 

Filip ina 10,04 6 ,00 5,00 15,00 4 ,00 5.00 11 ,50 7,98 

Singapura 5,39 4.42 4 ,73 5 ,56 4 ,12 4 ,99 7 ,78 6 ,47 5,20 5,04 

Thailand 5,67 6 ,79 3 ,50 14,00 9 ,83 7 .80 11.12 12 ,33 17,33 7,58 

Hongkong 6 ,97 6,60 12,50 5.67 8,57 15,00 12,57 14 ,00 9 ,50 8 ,07 

India 11,52 11,43 3,50 25,00 16 .00 5,67 15.00 11 .50 

epang 7.91 7,88 7.52 11,14 6 ,49 7 .88 9 .46 10.75 8.39 7.90 
Korea Selatan 5.50 5.00 4 .00 10,29 9 .00 10 .27 9 .50 8.67 6 ,72 

9 ,00 10.50 3 ,00 4 .00 7.00 
6 ,33 3.00 24.00 3 .50 7,50 
9,33 7,09 

9 .05 4 .86 10 .25 7 .53 10 ,78 12.00 8,02 
13,81 13.00 12,40 13.14 

5,36 18,50 6 .50 7.00 8 .75 
4 ,00 
·g.~' 
9.33 

17.40 14 .00 19.75 20.00 22.00 
15,87 15,00 22.50 20.44 14,40 

Perands 18.08 21 .00 16.50 13.87 20.00 18 .45 22 ,75 22.58 
Jerman 15.87 10.73 19.00 13.46 8 .00 16 .77 15.75 16 ,60 
ltalia 13,26 14 ,91 9 .50 12,08 15.67 14 ,75 12.62 

Belanda 19.12 17,05 20.52 16.40 16.26 18.16 20.22 24 .31 21 .7 1 19.28 
Spanyol & Portugal 12.35 13.17 4 .00 15.33 6 .00 15.25 10,00 12.55 
Swedia 15,42 11,14 15.00 10.00 20.00 18.67 16,33 25.00 25,33 16 .40 

Swiss 15 ,12 13.09 14,00 18,00 10.50 19 .00 16.55 30.00 16.25 15.31 
lnggris 12 ,29 11 .36 10.50 10.20 11.21 9 .55 14.85 13 .11 14.78 12.55 
Finladia 13,45 4 .00 25.00 12.33 

16.70 13, 17 25.00 18.67 15 .00 24 ,00 7.00 16.08 
11 .44 20.00 17.00 14.00 12.00 13.00 

_!_2.iJ.6. 



\ TABEL 10. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER HARI MENURUT NEGARA TEMP AT 
TINGGAL DAN PINTU KELUAR TAHUN 2002 

Negara Tempat Tinggal 

Brunei Darussalam 

Malaysia 

Filipina 
Singapura 

Tha~and 

Hongkong 

India 

Jepang 
Korea Selatan 

Pakistan 
Bangladesh 

~:;:o- Ngurah Rai 

2 3 

87,51 128,07 

107,66 140,06 

83.94 69,96 

100.21 200,20 
112,71 1n.1s 
97,10 252,83 

107.14 92,31 
11 0.17 133.96 
87.72 165,79 

174,16 120,83 

152,58 205,56 
Srilanka 132.64 

Batam 

4 

95,87 

93,08 
73,62 

11 2,36 
83,62 

101 ,74 
155,54 
149,02 
327,49 

Taiwan 95.48 169,09 46,06 

·mu Keluar 

Polonia 

5 

81 ,22 
57,14 
64,89 
29,55 

23,81 
152,60 
60,72 
19,31 
56,69 
95,84 

Arab Saudi 155,22 533,92 40,00 

China 169,88 93,00 29,00 

Juanda 
arljung 

Pinana 
6 r7l 

127,22 
112,15 69.97 
131 ,27 23,73 
89 ,69 67,6 1 
98,98 200,00 
64,30 100,00 

38,52 
66,96 97,09 

85,00 

150,04 333,33 
119,37 

92,43 

~ia~~-,...,..~ • ~16,~~ ~~2_~,.?.0 • _ 200J~~~ ~-~~-Il~fil1!J~~ ~~ " ·~~,.~"!:!!!7.!'!!: ir,;a'-!.~tE: ~,~.r.~h- ~-~~ 
jAustria 109,90 42,04 · 12,00 
Belgia 59,56 48,24 175.00 62.36 
Denmark 107.16 59,75 

Perancis 54.99 
~ennan 75.67 
I tali a 
Belanda 

Spanyol & Portugal 

Swedia 
Swiss 

82.11 
63.40 
65 ,48 
58,63 
44.87 

59,12 
69,55 
78,31 
50,41 
79.51 
60,71 
55,43 

49,67 

62,51 

5 ,11 
21,17 
19,23 
47.09 

11 ,75 
333,33 

266,95 
94,62 
63,13 
49.76 
73,20 
34,49 
44,50 

37,76 
45.20 

21 ,09 
5,49 

104.42 

Entikong 

8 

53,68 
48,94 

31 ,97 
49,57 

50,68 
27,44 

43.52 
10,26 

38,99 

~ .. ,. 
. -

43.17 

Unit: US S 

JUMLAH 

98,29 

93.22 
79,67 

104.57 
121 .36 
113,29 

91 .01 
121 ,16 
96,56 

142,74 
169,80 
132 ,64 
143,58 
161,59 

121 ,69 
124 ,68 

~JiiAI' 
72,97 

57.83 
70,08 
55.94 
70,12 
76.47 
55.79 
74.74 
55,53 
52,67 

lnggns 86.49 87.94 53.41 24.14 80.68 70.02 33.80 85.03 

Finladia 55.49 76 ,61 213.58 116 .92 67,47 

Norwegia 118.67 200.85 176.86 

Rus1a 53.47 338.46 143.35 
100.39 58,45 51 ,97 45,56 47,90 . . 71 .65 

~·~8i,&S" I~~.i;4, $-J!R,~ ~~~.ft - ~,~--~i?!' ~4. ;-~~11. 5-::~ Ill,~ 
93.66 156.84 81 .68 40.26 9 1,60 135,83 4,60 112.76 

Eropa lainnya 

--~"'.1!iil~ ·>'i':;_ 
Amerit<a Serikat 
Kanada 104,9 1 111 ,62 25.00 48.55 30.83 103.68 

MekSikO 209.50 442.11 322.82 
Amenka tengah 57.79 26.37 40.65 

Amenl<a selatan 59.92 118.76 92.00 · 49.46 · · 71 .08 

~""f~~·- ~~- -y...,_eo,r(~45.13_ e."'o\tt ~~~!!:Z: I~t(!f le~: I~17:SS. -:f'f! ~01:10. 
Australia 89.65 91 ,97 57,03 46.49 141 ,52 11 .58 43,13 91 .14 
Sel.andia Baru 74.7i 54.45 110,78 100.00 108,42 59.95 
Osearua lalmya 31 .24 31 .24 

"~~~TOiil~~~~ ~ .et~l7 · ~~~ ." er;a2 li~tu,a' !:.{;!~71 i2:~~ ~,_r_.. ~~t,eo~ ·~·~, 11,1:7 
Mesir 166.92 444.44 221 .22 
f<>:mkalainnya 98,69 60,56 461,33 188,97 85,47 90 80 

;'l~1~At¥ .... l~~!iF:I~!i2:'~, ~i97~ ~~1~~ 1~1..:# ~~' )' -:..OLI£_;. ·~,: "; ~:·~u 



TABEL 11. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER HARI MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL 
DAN MAKSUD KUNJUNGAN TAHUN 2002 

Negara T ernpat 
Tinggal Bisnis Oinas Agama 

(Jl 

Brunei Darussalam 154,26 32,64 

Malaysia 122,96 59,36 53,83 

Filipina 111 ,21 44 ,81 

Singapura 121 ,63 104,43 21,37 

Thaitand 132,25 35,79 

Hoogkong 139,38 65,15 3.000,00 

India 109,45 62,88 5,70 

Jepang 125,34 73,91 9,95 

Kcwea Selat.n 132,34 129,04 

Pakist..n 186,04 130,77 

Bangladesh 95,84 

Srilanka 129,43 

Taiwan 130,43 

Arab Saudi 214,67 17,86 

China 235,48 44,29 40,00 

~~nya 2,00.78 125.,~5 ~9.56 

f'us1ria 69,44 

Belgia 67.79 33,33 

Denmarl< 176,55 56,50 
Perancis 106,24 137,49 

etm11n 111 ,10 75,86 43.46 
ltalia 101,03 

Belanda 160,55 85,39 
Spanyol & Portugal 312,50 65,20 
Swedia 50,30 20,00 

Swiss 65,45 85 ,7 1 
lnggris 164,41 91 ,80 

Maksud Kunjungan 

Liburan KesehaUm Pendidikan 

87,56 

91 ,05 39,05 45,79 

73,72 
113.07 34,34 65,63 

130,46 160,49 

113,32 276,19 13 ,65 

56,91 400,00 

130,19 84,01 40,16 

87,18 113,00 45,48 

103,43 
185,57 63,64 

214,29 
162,42 53,33 

129,66 
96,27 20,55 

113,2D_ 
~~n' 

155,02 

~ 
78.19 4,52 

59,25 16,14 

57,90 
52,13 
57.70 130.48 

75,32 
53,05 71 .43 54 .90 
71 ,25 
64,37 18,83 

54,19 22 .00 
76,68 34 ,18 

Mengun­
jungi 

Teman 

8 

~'!-

34,52 

72.97 
36,87 

57,55 
70,35 

47.15 
102,62 

72.30 
60,34 

350,00 
109,21 
113,70 

86,44 
15,90 

59,90 

33,90 

40.27 

Olahraga 

59,89 
104,48 

135,71 

82,49 
60,17 

88,38 

43.33 

40,00 
17,50 

. 
3,87 

45,58 

46,76 112 ,70 
83,02 142,00 
72,64 
30,32 

33,36 

20,49 
81,86 35,98 

Unit: US$ 

Lainnya 
Jumlah 

10 11 

102,73 98 ,29 
34,16 93,22 

67,58 79,67 

49 ,36 104,57 

131,25 121 ,36 
7,93 113,29 
4,52 91 ,01 

131 ,54 121 .16 

46.69 96,56 
142,74 

231,25 169,80 
132,64 

40,16 143,58 

1.026.22 161 ,59 
41 ,43 121 ,69 

126,25 -~~ 
72,97 

57,83 
33,33 70,08 
28,33 55,94 

80,52 70.12 
20,00 76,47 

47 ,47 55,79 
71,-43 74,74 
23,36 55,53 
60,18 52,67 
38,23 85 ,03 

Finladia 104,15 12,91 70,90 65,38 67,47 

No.--gia 174,88 83,33 50,85 206,71 29,48 305,31 176,86 
Rusia 233,91 3,58 196,05 66,67 36,97 143,35 

~~ lainnya " .. _78~ 103.13 =· . l,f;;<,
1
75, 95 , 10,00 80,76 58,43 . . 30,77 • } 4 :95 _ 71 ,65 

. .;;.t:J~I!!tOpl·:~t\ ii1M ' ~l~< r~t~R< ~ ~: ~,~,88 . ~.~~ ~~88, ;;'?i,li!'.~J~':Jlli!; 
Amenka Serikat 125.47 98,76 4.80 122.35 52,00 48.71 54 ,73 201,10 38.62 112,76 

Kanada 163,95 81 ,86 275,00 70.22 357,14 103,68 

Meksiko 183,33 195,7 1 382,63 340,00 322 .82 
Amenka tengah 57.79 26,37 -40.65 

~_menka selatan 73,96 - , ~---~ -~ "·~ 71 ,82 • 115.67 • , _ _ 18,83 161 ,43 71 ,08 

v<>'~~~ t~.M ~1~1• ~~- ~~ql~'r; '" ~~ fm:fSM' 1 ,!;.1?!.Z!.I~.M M!!f.~ 
Australia 102,59 223,31 97,47 92.04 49,91 45.63 62,38 74.24 57,22 91 ,14 
SelandiA Baru 127,08 42,94 75.70 83,33 59,95 

~~an1a Ja.nnya 250,00 - - 23.95 - - - - - 31,2-4 
.:· <Tolil~~ . ~ - ,11· ~--"1 '~"f-"W,41 .,...;&-'-;;c !'1'"".....-ti :"<'!'" · 1~-n..~ ...,,_, • ""= . . .,.._ ... 
;]),::_ . "l~ '~- •. ~ '~""- ... · ~-~ . • ,'?0~- -~'-45'~' 1=~- )!(· !.'!>a _ •MI!~ '.>!'.;<!!Jf.t 
Mesir 96,57 • 280,00 • 100,00 • 375 ,00 221 .22 

~ ... ~ .. "~· , .. ''"""""' ~~1:-2~ 93.;.4~ . 23, 98 59"67 166,67 143.35 - 226,53 90,80 
~~-~~t~ ~.~.L.~~-~1!·~ ~118:;tr;;-; lm~]?>~~ Jf~"lr;(f ~~ 
-t~~~~ :rP!.1~ ~~o .• ·f:~~~ ~;,.~~; ~~~!0.1.2 ~~~f-2!, ~~~~f;ts ·~n ~irri;.!ii ~" 



TABEL 12. RATA-RATA PENGELUARAN WISMAN PER HARI MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL 
DAN PEKERJAAN UTAMA TAHUN 2002 

94.37 122.63 6~ .~6 

76.~ 107,78 108,97 

119,45 12~ . 28 81 .98 

141 .36 114.66 252.88 

121.60 183. ~9 ~3.87 

101 ,63 95.15 228.57 

122,50 142.28 122,89 

106,51 115,94 1~.06 

86,66 159,76 128,57 

1~.21 95,84 183,33 

116,72 141,56 

150.71 157.17 85,37 

247,69 126,95 

63,50 74.25 
103.37 109.43 83.33 
48,61 70,52 34.98 
61 .31 95.58 85.38 

83,97 82,83 
49,92 67.91 ~9.50 

82.91 71 ,42 375,00 

60.90 78.42 181 .00 

43.99 50,91 85,71 

98.69 126 ,58 90.51 

63,76 97,46 

328,49 127,45 

102,M 

55,35 

89.29 
65 .~7 

137.92 
375,00 

61 .21 

~ . 56 

75.~8 

25.74 

58,50 

63.38 

18.57 
31 .03 

54 .92 

54.17 
~1 . 98 

95.86 
46. 7~ 

58,12 

40.00 
93.27 
39.75 

292.95 

31 ,85 
~2. ~7 

56 .~ 

70.04 

80.05 
61 ,31 

48,91 
58,94 

20,87 

63.<7 

14,97 

26.37 
30.91 

31 .86 80.66 
46.43 ~5. 05 

79,54 51 ,91 54.~3 65,99 93.22 

94.30 51 ,35 ~.53 79.67 

69,60 71 .86 59.H 59,66 1~ .57 

93. 7~ 172 .13 31.27 1~ .76 121 .36 

58.78 72,81 ~9.62 51 ,62 113.29 

35.83 118.85 33.33 91 .01 

189,13 105,57 82.97 91.~9 121,16 

77.35 51 .60 127,72 67.65 96.56 

61 .02 250,00 1~2 . 7~ 

208,33 202.~2 169.80 
132,84 

65.M 63.20 7,77 54 .~9 143.58 

236.78 161 ,59 

105,69 ~2 .58 5,00 57.83 

44.71 ~1 . 70 70.08 

82,22 63.09 ~5.84 ~.83 55.94 
131 ,67 61 ,21 82,57 57,91 70.12 

123.81 42.81 57,93 50.37 76.H 

~3. 16 51.72 89.32 55.17 55.79 

50,00 25.94 150,00 7~ .H 

55,23 41 ,68 19.56 27.92 55.53 

153.73 70.73 ~0 . 12 33.96 52,67 

61.16 ~9 .77 ~~ .35 72 .79 85.03 

75.03 67.H 

76.83 32,96 198.72 176,86 
1~3. 35 

71 .65 



TABEL 13. RATA-RATA PENGELUARAN DAN LAMA TINGGAL WISMAN SELAMA 3 BULAN 
YANG LALU DAN 3 BULAN YANG AKAN DATANG MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL 

TAHUN 2002 

Negara Tempat Tinggal 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Filipina 
Singapura 
Thailand 
Hongkong 
India 
Jepang 
Korea Selatan 
Pakistan 
Bangladesh 
Srilanka 
Taiwan 
Arab Saudi 
China 
Asia Lainnya 

l~i; j)§i]'Sia· .'-: ::l : 
Austria 
Belgia 
Denmark 
Perancis 
Jennan 
ltalia 
Beland a 
Spanyol & Portugal 
Swedia 
Swiss 
lnggris 
Finladia 
Norwegia 
Rusia 
Eropa lainnya 
-~~: ">"''otarEn> ·~-- ,~ ~~-. ~- .. -· pa 

Amerika Serikat 
Kanada 
Meksiko 
Amerika tengah 
Amerika selatan 
.. ,E·;T~IAinerika :- o' 

Australia 
Selandia Baru 
Oseania lainnya 
_ •. <;:';.l9lai .Oseania ·. 
Mesir 
~!ri~a lainnya • . .. 
l·rU•:7.;,Tot!il Afrika !!.., •.• 

1 a bu an vaiiQTafu IQa u an van akan atan 
Rata-rata 

Rata-rata lama 
tinggal (hari) 

Rata-rata 
pengeluaran 

(US$) 
pengeluaran 

(US$) 
2 3 (4) 

467,58 6,11 1.540,60 
560,69 6,71 642 ,51 
848,11 9,26 1.108,52 
482 ,64 4,86 6.277,45 
956,94 9,68 1.085,98 
973,46 8,93 1.413,92 

1.168,87 13,11 1.407,94 
1.604 ,63 10,38 1.253 ,35 

788,35 8,35 847 ,07 
926,93 8,86 898,15 

1.066,67 23,00 2.031 ,25 
1.713,07 8,20 1.213 ,49 
1.309,40 8,72 1.814 ,10 
3.263,19 18,68 2.705,94 

804,63 7,00 1.301 ,80 
1.304,25 11,50 1 .577,15 

~ .:'';}[(:8_7,1,~~: }~.:~::7 7,3? 1 ~...::~~!65,:2~ 
1.660,89 18,71 1.471 ,35 
1.180,99 20.95 1.519 ,37 
1.092 .68 18.56 1.080,41 
1.268.66 23.40 1.704,14 
1.122,18 16,48 1.221 ,41 
1.303,41 18.93 2.576 ,44 
1.026,75 22 ,32 2.396,45 
1.185,57 16,39 1.298,55 
1.070,94 12,48 1.340,80 

767,89 16,03 1.135,45 
1.090,52 15,05 1.297 ,44 
1.415,23 5.50 1.097.20 
1.350,78 19,50 1.067,76 
3.357 .27 10.86 3.658,51 
1.030,70 11 ,87 1.420,43 

"'~;·.~ 1:14~.~3 ' S~;j.":.;-:;~:·:18,02 c'; .. :·. 1.651,59 
1.343,37 14.25 1.399.97 
1.170,64 14,63 1.533 .39 
1.100,00 5.50 1.066,67 

Rata-rata lama 
linggal (hari) 

5 

6,63 
7,44 
8,86 
5,48 
9 ,68 

10,13 
14,81 
11 ,18 
10,30 
10,50 
9 ,25 
7,20 
9 ,67 

15,52 
9,33 

14,38 
;s~~ 
18,38 
21 ,60 
18,78 
23,45 
19,35 
17,08 
25,34 
15,21 
14,89 
18,79 
16,92 
10,14 
19,10 
8,78 

12,56 
·'·""':-~~'!9~7 

17,48 
18,30 
6,00 

1.211 ,36 13,45 2.233.31 15,08 
•· c.-;>J:t.308,~o ; ·;;r.:-,~\~::_14,15_ : 1.AU,33 ." .-,~;;;·:;-::.i:1J.29 

1.071 ,23 13,26 1.229,09· 13,78 
882 ,26 13,04 738 ,67 13,45 

500.00 4,00 ..... ·- 500,00_ -~-~ ·- 3~00 
~-:..·;<.:·-~1.057,48 -~?'f~.S-{13,22 .·.).'"'~,1.186,35 - .. ';c;"f.!"'t''13;73 

733,33 8,00 1.300 ,00 14,75 
1.127,18 15,67 1.591,58 19,64 

'1~rgyd.~s.1;~!.; ;..~~~:::~14;97_ .-·,:!~::'U62,•2: '~:t -~'71?i1§ . 



TABEL 14a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT 
TINGGAL DAN JENIS KELAMIN TAHUN 2002 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Singapura 
Filiphina 
Thailand 
Hong kong 
India 
Jepang 
Korea Selatan 
Pakistan 
Bangladesh 
Srilanka 
Taiwan 
Arab Saudi 
China 

79,31 20,69 100,00 
83,29 16,71 100,00 
69,70 30,30 100,00 
80,92 19,08 100,00 
73,19 26,81 100,00 
80,22 19,78 100,00 
92,19 7,81 100,00 
59,86 40,14 100,00 
85,28 14,72 100,00 

100,00 100,00 
62,50 37,50 100,00 

100,00 100,00 
55,17 44,83 100,00 
93,83 6,17 100,00 
79,17 20,83 100,00 
82,61 17,39 100,00 

,< b . "'"'""""""""".,""· "'···.~.§JC!§. ~~,:~ ,94: ~~~~.!)9= 
Austria 77,78 22,22 100,00 
Belgia 59.70 40,30 100,00 
Denmark 58,70 41 ,30 100,00 
Perancis 65,47 34 .53 100,00 
Jerman 69,00 31 ,00 100,00 
ltalia 69,47 30,53 100,00 
Belanda 62,34 37,66 100,00 
Spanyol & Portugal 50.00 50.00 100,00 
Swedia 64,15 35,85 100,00 
~~ ~n ~v 10000 
lnggris 62,05 37.95 100,00 
Finladia 93 ,33 6.67 100.00 
Norwegia 65.38 34.62 100,00 
Rusia 55,00 45.00 100.00 
Eropa lainnya 70,21 29,79 100,00 
~?J&Afjt$y -~tif~fo::-;~~:. ;.:;;~~~:i:l;:c, 1-'t: ~-:~~~~~~!!37 t~~~ ~'_f.:t_00:90 r. 
Amerika Serikat 68,42 31 .58 100,00 
Kanada 68.75 31 .25 100.00 
Meksiko 100.00 100,00 
Amerika tengah 100,00 100,00 
Amerika selatan 70.59 29.41 100.00 
~ta~Aoi,!ik8 ~t;t~ · .:~~:~~t~X:3~_&9,37; :~~.:£~~.63~ J~Jt~~"{oo,oo; 
Australia 62.95 37 ,05 100,00 
Selandia Baru 62,63 37 ,37 100,00 
Oseania lainnya 66,67 33,33 100,00 
~,a:Q"~J:~~·nlit:diiu ~~;,t<.~L~2,93': ~:::,;;;,. ,:;::f/i37,o7~ .;;::~,;~1oo,oo. 
Mesir 83,33 16,67 100,00 
Afrika lainnya 83,75 16,25 100,00 

:,;, · fAt!!l581r".'~ r:.->rr~~~83:72' ;'f~h~ ;:..:~t~'l(i,28 _ :~fr.''f5 1oo;oo 



TABEL 14b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN 
KELOMPOK UMUR TAHUN 2002 

Unit· Persen 

Negara Tempat Kelompok Umur Jumlah 
Tinggal < 15 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64 

(1) (2) (3 (4) (5) (6) (8) (9) 

Brunei Darussalam 10,34 37,93 44,83 6 ,90 - 100,00 
Malaysia 7,30 25,84 36,10 22,33 7,72 0,70 100,00 
Singapura 10,61 31 ,82 37,88 13,64 4,55 1,52 100,00 
Filiphina 7,26 31,59 30,83 20,72 7 ,83 1,77 100,00 
Thailand 13,04 32,61 26,09 21 ,01 5 ,80 1 ,45 100.00 
Hong kong 10,99 32,42 29,12 19,23 6,59 1,65 100,00 
India 6 ,25 34,38 39,06 15,63 4 ,69 - 100,00 
Jepang 18,83 41 ,83 19,84 12,74 5,75 1,01 100,00 
Korea Selatan 9,20 30,67 33,13 21,47 4 ,29 1,23 100,00 
Pakistan 6 ,25 25,00 25,00 25,00 18,75 - 100,00 
Bangladesh 25,00 37,50 25,00 12,50 - - 100,00 
Sri lanka - 18,18 54,55 27 ,27 - - 100,00 
Taiwan 14,29 50,74 24,14 7 ,39 2 ,96 0 ,49 100,00 
Arab Saudi 14,81 34,57 38,27 9,88 2 ,47 - 100,00 
China 14,58 35,42 25,00 25,00 - - 100,00 
Asia Lainnya 

!'';;,~~ l~f,15 40,99 1~98 lmii"91 
373 ~24 ~~1oo._oo, 

l~;t'Otai'A&la~~p o.sa i "W'~:u- H'4" a;oa. - ;22· OJJ;oo. 
Austria 29,63 18,52 22,22 29,63 - 100,00 
Belgia 13,43 49,25 20,90 7,46 7 ,46 1,49 100,00 
Denmark 30,43 23,91 21 ,74 10,87 8,70 4 ,35 100,00 
Perancis 9,87 49,33 21 ,52 15,70 2 ,24 1,35 100,00 
Jerman 12,92 40,59 18,82 17,34 9 ,96 0 ,37 100,00 
ltalia 10,69 50,38 21 ,37 10,69 6 ,11 0 ,76 100,00 
Beland a 19,85 33,08 16,03 19,08 10,69 1,27 100,00 
Spanyol & Portugal 7 ,14 52,38 26,19 11 ,90 2 ,38 100.00 
Swedia 22,64 43,40 11,32 16,98 5,66 - 100,00 
Swiss 19,40 35,82 22,39 14,93 7,46 - 100.00 
lnggris 27,01 37,05 16,52 12,28 6,03 1 '12 100,00 
Finladia 53,33 20,00 20,00 6,67 100,00 
Norwegia 15,38 26,92 15,38 30,77 7 ,69 3 ,85 100,00 
Rusia 35,00 40,00 15,00 10,00 - 100.00 

~~,i lainnya 19,15 32,98 26,60 14,89 I?Ji: 4 .26 I:Rl"'r13 
100,00 

.:_TOtal Eropa '?> ::._-?:.£ 1~8.62· :;?..""39,21! Si'18.77..: .'£?- 5,34 l':.l16rt7i 0 ,.,.._1;o9' .,~'100,00 
Amerika Serikat 17,34 28,79 22,60 21,98 7,43 1 ,86 100.00 
Kanada - 12.50 43.75 21 ,88 20,31 1,56 100,00 
Meksiko - 62.50 37,50 100,00 
~merika tengah 50.00 50,00 - 100.00 

merika selatan 26N 32,35 ~'~ ~~P -· _?.,9_4_ 100,00 

~~· Amertka ;':':~· ·-~E:::"'l>'Jt; £";~; ~$")2;0;t ~ 0 _,65 ~~.62: ':'~_'100,00 
Australia 27.32 19,81 17,70 11,02 4 ,34 100.00 
Selandia Baru 4,04 30,30 21 .21 25.25 13,13 6.06 100.00 
Oseania lainnya 33,33 

~·~~ 
33,33 33,33 1-~~00.00 

~TOtal' Oseanla'' ~f ':?:2~~ ~U;12· ~.K fit't8;53~ :"'~11.31- :~uo 'd OO.OO 
Mesir 16,67 50,00 33,33 100,00 

~~ainnya , , •. 5.00 32,50 41 .25 16.25 3,75 1,25 100,00 
..,--1~ ·~.'65~ ~ti40J E A1;861 :&11:-"t G'3iet~ m1~16 , ;;:t..'fOO;OO' .Qital~§.:,;. ""-m ... . ·: 

i~~J~~f;;~::~ -~~~;~ :rli.to2· ~~.gg ~25.2i' iHi'l{: ~~:u-. ~, . ..., ~.ioo.oo 
·-·~·~·;;,t; ... ..- .yty.•· ....... '"'t '"'~?~~~ .;....,. .. t.~L 



TABEL 14c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN 
PEKERJAAN UTAMA TAHUN 2002 

Unrl Persen 

Pekerjaan Utama 

Negara Tempat Tmggal Bisnis Peg. 
Pegawail 

lb<l Jumlah 
Profesfonal Managerf Pemerintah/ Militer Rumah Pelajar Pensfunan La•nnya 

Eksekutif PBB 
Karyawan 

Tanooa 
(1} (2) (3 (4 5) (7 (0 ,., (10) "' 

Brunei Darussalam 37 ,93 27,59 13,79 6,90 3,45 3,45 3.45 3,45 100,00 

Malaysia 30.76 36,38 5,76 0,84 9,55 5,90 4,35 2.53 3,93 100,00 

Singapura 34 ,85 40,91 4,55 4,55 3,03 6,06 6.06 100,00 

Filiphina 35,69 27,61 3.92 0 ,57 14,34 4,55 4,86 3,10 5,37 100,00 

T hailand 39.13 23,91 2,90 1,45 8,70 7,25 12.32 2,17 2,17 100,00 

Hongkong 40,11 31 ,87 2,20 1,65 3,85 3,30 7,69 2.75 6,59 100,00 

India 35,94 46,88 3,13 1,56 6,25 4,69 1,56 100,00 

Jepang 32 .58 20.29 2.59 0,79 18,94 5,75 13,19 0 ,90 4,96 100,00 

Korea Selatan 38.04 37,42 2,45 0,61 4.29 3,07 9.20 1,23 3,68 100,00 

Pakistan 12.50 62 ,50 12,50 6,25 6.25 100,00 

Bangladesh 37 ,50 12.50 12,50 12,50 25,00 100,00 

Srilanka 27,27 72.73 100,00 

Taiwan 31,53 24,14 3.45 1,97 17,24 7,39 11,33 0,99 1,97 100,00 

Arab Saudi 44.44 19,75 6,17 4,94 12,35 12.35 100.00 

China 22,92 41 ,67 4,17 4,17 10.42 2,08 8,33 4 ,17 2.08 100,00 

~~ia Lainnya 34.78 

~~~ 
2.48 

l~t I~J,83 1= ;2,48 11 ,80 1.24 7.45 100,00 

~ ; ;<;t;Toeat.ANi ': .... tf ... ~- '34,33 1. ;:..,...,....;~ .to~ _w ~~ .... !. l ii;!i"~ ::,;-~~11 l:0t...-..:r: l ii:~~lie!' 
Austria 25,93 22.22 11 ,11 7.41 22.22 11.11 100.00 

Belg•a 49,25 22 .39 1,49 7.46 2,99 11 ,94 1.49 2.99 100.00 

Oenmar1c. 32.61 15.22 2,17 4,35 34,78 10,87 100,00 

Perancis 46.19 26,01 0,45 0,90 6,73 2,69 9.87 1,79 5.38 100,00 

~erman 35,79 19,93 4.06 0,37 10,33 3,69 17,34 2.95 5,54 100,00 

!ta li a 40,46 25.19 8,40 4,58 9,92 2.29 9,16 100,00 

Be Ianda 31 ,81 14,76 5,34 1,27 7,89 4,83 19,59 4,07 10,43 100.00 
Spanyol & Portugal 61 ,90 14,29 2,38 7,14 2,38 9,52 2.38 100,00 

Swedia 35.85 13,21 1,89 1.89 11 ,32 5,66 22.64 1.89 5,66 100.00 

Swiss 50,75 16,42 1.49 1,49 2.99 2,99 16,42 1,49 5.97 100.00 
lnggris 45.98 15.40 1,34 1.12 8.48 2,46 19,20 2.01 4.02 100.00 

Finladia 73.33 20,00 6.67 100.00 

Norwegia 34.62 23.08 3,85 11 ,54 15,38 7,69 3,85 100,00 

Rusia 45.00 10.00 5,00 5.00 30.00 5.00 100.00 

Eropa tamnya 35.11 22,34 3,19 10,64 1,06 20.21 7,45 100.00 
~~Tolllt Eropa ' . . I · . 40,141 )!IJQ1' :,-;;•' 2,16 "'.~.1~ ~-1;0~ . ::;~_ ;u .21: -~:: 2,, 1 ... ,~~~~·.so 100,00 

Ainerika Senkat 43,34 22,91 0,93 0,93 4,95 3,10 16.10 4,02 3,72 100.00 
Kanada 48.44 21 ,88 4,69 4,69 4.69 9,38 6,25 100,00 
Meksiko 75,00 12,50 12,50 100.00 
Amerika tengah 50,00 50,00 100.00 
Amerika selatan 44 ,12 17,65 1-,, 5,88 2,94 20,59 8,82 100.00 
~ ...-T .. ArneriL8 ,. -... -;- . 44.11 ... ..)-u:n· ~-u.- ''"'"o;ro. .&, 1,10 . -::f!'f.%4 ~ 15;01 · ;; -~ :1;112 \~i_)I,M 100,00 

Australia 39.51 17.00 2.34 0,35 11,72 4,10 11 ,96 6 .45 6,57 100.00 
Selandia Baru 42,42 26,26 3.03 1,01 5.05 3,03 4,04 9.09 6.06 100,00 
Oseania lainnya 33.33 33.33 

~ ~;;;;c:S:tl 
33,33 100,00 

, Tiltlol 0..011111 ~' .;:"'-' • •n ~1~· ·; ... ~.·: 2,4( ' •;;t.o_.a 1,::;t0," ' : ~11;10. ·.o:t.;:..:•;ro .. :·:-:•.co .100,00 
Mes•r 66.67 16.67 16.67 100.00 
Afnka la•nnya 22.50 48,75 7.50 1.25 6.25 2.50 3,75 1.25 6,25 100,00 

~~,J./Totlll Afrtka ,;4$ l ~:e; zs,u {:.t~1. ~';1,14 0?,;.y~, -~.:::Yt ~~~ ;;.~~ .. - ·~~~A1i~ .• {r~J,81 t ;1.00,0<f 

~;.~ .. ~:.OlLAR ·~~t! '·"· -"'~~0~ z;(~ j{itf!:zr;· :.;:;,~o,;; "f~ !•,it . ~~~- ·~~·~ ~~.,_, ?;~~ ~1~.,00 



TABEL 14<1. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN MAKSUD 
KUNJUNGAN TAHUN 2002 

Urwt Perun 

Maksud Kunjungan 
Negara Tempat Mengun- Jumlah 

Tinggal Bisnis Oina:s Agama Liburan Kesehatan Pendidikan jungt Olahraga Lainnya 

Teman 
5 (6 " 9 

Brunei Darussalam 37 .93 6,90 37,93 10,34 3 ,45 3 ,45 100,00 

Malaysia 30,76 2,25 0 ,28 48,60 0 ,28 1.97 11 ,94 1,40 2,53 100,00 

Filipina 43,94 7,58 34,85 9,09 4 ,55 100,00 

Singapura 35,57 2,34 0,13 43,02 0 ,38 0 ,38 15,03 0,51 2 ,65 100,00 

Thailand 34 ,06 2 .17 46.38 2.90 12,32 1,45 0 ,72 100,00 

Hongkong 40,11 1.65 0 ,55 43.41 0 ,55 1,10 10,99 0 ,55 1,10 100 ,00 

India 64,06 10,94 1,56 15,63 1,56 4 ,69 1,56 100,00 

Jepang 19,39 1,35 0 ,23 70,57 0 ,34 1,35 3,72 1,01 2,03 100,00 

Korea Selatan 38.65 4 ,29 43,56 0 .61 0 ,61 9 ,20 0 ,61 2 ,45 100,00 

Pakistan 43,75 12 ,50 43,75 100,00 

Bangtadesh 12,50 37,50 12,50 12,50 25.00 100,00 

Srilanka 72,73 9 ,09 18,18 100,00 

Taiwan 16,26 73,40 0 ,49 6.40 0 ,49 2 ,96 100,00 

Arilb Saudi 14 ,81 1,23 77,78 2 ,47 1,23 2 ,47 100.00 

China 39,58 2.08 2 ,08 47,92 2,08 4 ,17 2 ,08 100,00 

Asia Lainnya 21,74 5,59 -c. 1,24 ~~;~ ~~ 
1,86 4,35 

~~~ 
1,24 100,00 

:r.~Tcital 
. - . ~. ; ' 'J! fc1St~ ~~,w· .,.~ 1,t3 · 

Austria 7 ,41 8 1,48 3,70 3 ,70 3,70 100,00 

Belgia 8 .96 1.49 80.60 1 ,49 7,46 100,00 

Denmark 13.04 2.17 80,43 2 ,17 2 ,17 100.00 

Perancis 8 ,52 0,90 86,55 1,79 0 ,90 1,35 100,00 

Jennan 18,45 1.11 0,37 69.74 1,85 6 ,27 0,74 1,48 100,00 

ltalia 9 ,16 89,31 0 ,76 0 ,76 100,00 

Belanda 7,38 0,51 80.15 0 ,25 2 ,80 6 ,62 2 ,29 100.00 

Spanyol & P0!1ugal 4,76 2.36 90.48 2.36 100.00 

S.....edia 20.75 1,89 64.15 1.89 7,55 3,77 100.00 

Swiss 11,94 1,49 77,61 1,49 5,97 1,49 100,00 

lnggris 15.63 1,56 73.88 1.34 5,58 0,67 1,34 100.00 

Finladia 33 ,33 6 .67 53.33 6 ,67 100.00 

Norwegia 7 ,69 3 ,85 3 .85 69.23 3.85 7,69 3,85 100,00 

Rusia 5 ,00 5 .00 65.00 10.00 15 .00 100.00 

IWi~la~nya~ 1~¥"70 2,13 72,34 1,06 2,13 4 ,26 1,06 l~:-,:t32 . ~~t~o otatE'!'!"!..;.... ~'!. ~ ·.1,1{ ~~~-o,21"' . <' l7A! .:.·~~0.1!,; ·.~ ,.jif .. 'i=-··~; l~o..q $""'' ~~ op~ 
Amenka Senkat 24 ,77 2.48 0 .31 57 ,59 0,62 2.17 8.05 3,10 0 .93 100,00 

Kanada 23 ,.44 67.19 1,56 6 ,25 1,56 100,00 

Meksiko 12 ,50 25.00 50.00 12.50 100.00 

Amenka lengah 50,00 50.00 100.00 

Amerika selatan 20,59 2 .94 61 ,76 8.82 2.94 2 ,94 100.00 
4 . ~aat~rlk.l~~ ·~~13 ~ ~~~ 4'_'':. o • .cs . ~''.11,11 J1l";~'to;nr 2,55 .... :;·,c'Z,$5, ... :;~-~-1 :1. :?:100,.00 

Austr31ia 17 .47 0 .59 0 .47 72.45 0.47 0 .94 5.04 1,06 1.52 100.00 

Seland•a Baru 16.16 76,77 6 ,06 1.01 100.00 

Oseania lainnya 33.33 66.67 100.00 

,;Tolal OMa~ .... -s;-:17,31 J'm.U2 ,•· 0,42 .'-'']2.~, ~ :-· .o.u 0 ... .;,.'·s.u ,1,05 ' :'' ,1;31 i !ii':10C!~ 
Me sir 16,67 50,00 16.67 16.67 100.00 

Afnka la•nnya 43,75 5,00 3.7 5 37.50 1.2 5 5.00 3,75 100 .00 

.• Total~llo. ' •. ;;;4!~ ~$.&.cs 3,41 ,,,,.,.,( ,~"'"·;.,.·.;,_;. 1,~, .::;, 5,11 < ' .... ~ ....... 15 -~[100.~ <t ... , : • 

.IUMIAH )',~. "5,.24,11 , ,.t.1;i;, 1.17 ~:;.; o.n ·,1,01 ;-: ~· 0,31 1j3 .... ~.. .• 4,1A - 2,07' '{, 100,00 



' ~--------~ 
TABEL 15a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN AKTIVITAS 

\ YANG DILAKUKAN TAHUN 2002 
~----------------------------------------U-n-it:_P_e-~-e-n--' 

-
Negara Tempat 

Aktivitas yang Dilakukan 

Tinggal Belanja 
Kebuda-

Tamasya Olahraga Hiburan M IC E 
Keaga- Kese-

lainnya 
yaan maan hatan 

(1) (2) (3) (4) 5) (6) (7) (8) (9) (1 01 

Brunei Darussalam 86.2 1 13,79 44 .83 3 .45 58.62 17,24 10,34 58,62 

Malaysia 75,70 9,55 34 ,13 10 ,8 1 5 1,69 7,44 2,39 1,97 60,67 

Singapura 72,73 10,6 1 42 .42 3 ,03 46.97 18,18 4,55 63,64 

Fifiphina 70,25 8,46 31,78 12,07 5 1,99 11 .05 1,45 2.59 53,06 

Thailand 71,74 10 ,14 44 ,93 14,49 39,86 11 ,59 5.07 7 ,25 « .20 

Hongkong 73,08 18,68 41 .21 20 ,33 51,1 0 13,19 1,65 7,14 55,49 

India 75,00 7,8 1 37,50 7,8 1 43.75 2 3.44 6 ,25 4,69 7 1,88 

Jepang 84 ,10 19,62 62 .01 29,76 45,10 6 ,76 1,92 8.79 35,06 

Korea Selatan 76,69 12,88 42,33 15,95 39,88 18,40 0 ,61 1,84 65,03 

Pakistan 87,50 18,75 37.50 31 ,25 18,75 6 ,25 6 ,25 62,50 

Bangladesh 87,50 50,00 50.00 12 ,50 50.00 12 ,50 25,00 12 ,50 

Srilanka 100,00 18,18 9 ,09 9 ,09 54,55 9 ,09 9,09 90,91 

Taiwan 87,68 28.57 66,50 34 ,48 58.62 6 ,40 4 ,43 8 ,87 22,17 

Arab Saudi 82,72 18,52 43.21 16,05 49,38 2 ,47 4 ,94 9,88 30,86 

China 64,58 16 ,67 47.92 25.00 56,25 18,75 2,08 2 ,08 45,83 

~~~aKl-nya 79,50 ~1 · !3.. 54,66 1~4,22 ~~r !.:;~~ 3,11 7,45 

r~r r.,. •. 71~. .¥¥1V--13M :jf.f::FciiZ ~ ~' 11'00~ ·""'"'~ ~" 
Austria 74,07 - 59,26 81 ,48 18 ,52 • 59.26 7,41 18,52 

Belgia 71 ,64 50,75 70 ,15 34,33 44,78 1,49 7,46 11,94 20,90 

Denmark 91,30 52,17 84.78 19 ,57 58,70 2.17 4 ,35 4 ,35 21 ,74 

Perancis 85,65 52,47 73 ,09 38,57 46,64 2,69 2 .69 3,59 32.74 

Jerman 78,97 40,22 70,48 26.20 49,45 7,75 5,17 4 ,43 49.08 

ltal ia 87 ,79 40,46 65,65 33 ,59 48.85 2.29 4,58 8 ,40 12 ,98 
Belanda 84,99 47,07 77 ,35 21 ,12 57.76 4,07 8,14 5,09 2 1,88 

Spanyol & Portugal 95,24 45.24 54 .76 30,95 57,14 7,14 7,14 4,76 

Swedia 75,47 28.30 60.38 39,62 56,60 11,32 1,89 3,77 39,62 

Swiss 89,55 43,28 67 ,16 17,91 53.73 5 .97 59.70 

lnggris 82 ,59 37 ,28 69.20 24,11 53,79 6,47 5,36 5,36 24.33 

Finladia 86,67 33.33 66.67 40.00 80,00 6 .67 13 ,33 6 ,67 .. o.oo 
Norv.oegia 92 ,31 46,15 73,08 19.23 46,15 3 ,85 3,85 3.85 15,38 

Rusia 90,00 30.00 70,00 20.00 55,00 5,00 5 ,00 40,00 
Eropa lainnya 86,17 46,81 68 ,09 28 .72 62.77 3 ,19 1.06 8 .51 24 ,47 

-'iiti~.JY .... ~ ttf;iiJ:;U;'l:f ;..;;r: ,t3.42 ,71,11 ·~;fa,eiJ ~-. U.41 ~¥;;~: lt~.:10' ·li-w.'~ ,,. :)ft~-. -
Amerika Serikat 76,47 30.03 57.28 23.22 53.25 7,43 3 ,4 1 5,57 42. 11 

Kanada 78,13 34 ,38 62 ,50 31 ,25 64,06 10,94 3,13 10,94 3<4 ,38 

Meksiko 75,00 12 .50 37 ,50 25,00 62,50 25.00 

Amerika tengah 100,00 50.00 50,00 50.00 50.00 

Amerika selatan 67 ,65 23,53 55.88 35,29 Sl&; 50,00 8 ,82 1<4 ,71 55,88 

.• :r~~ri,M _;,o:; ik'>• 29,70 ,,,: ..... ,.,;u· ~,zs,sz- ' 14.71" ~;~7.11 · ~1·· -it~ '"' ~;.;. "':41,71 - ' 
Australia 86,99 22 .86 62 ,13 23 ,33 <49 ,2<4 5,86 1.76 4 .22 32.2• 
Selandia Baru 85,86 32,32 78,79 21 .21 37,37 3.03 2.02 5.05 21 .21 

Oseania lainnya 100,00 33.33 33.33 33 .33 33.33 
!~1~ 

33,33 
;, Ti>tai_~"]'iil!l;'!ii); 11! '£<··· 23,87 '-l-~· ~;n ·f~Z3.~4 · ~::~-..,..U,M . "C~- 1,1<5 ~(f:'UI ~~~ t.to 
Me sir l;tm'~~3 33.33 66.67 33,33 16 .6 7 

Afrika lainnya 72 ,50 ..-::-· . 20.00 38,75 11 ,25 42.50 15.00 12 ,50 58.75 

C~r~•T·~ ~ ·.s~~~·-.70. .t~o,;.r, :·¢:H.a~ IW't'.:e~_; ,~;-· ~~5-~~:i ~l!i:t1 ~ ~-c:.~··-3 ._,_~. 

·: ·;;t;~~)'j ~,n~.a . :23,1' ~' ._,, 53,11 .·-~~-.-. . -:.~ 50~ : _<-:~·'J.1~· ~~~~s.G? ~~~~4.~- ~~41,2; 



TABEL 15b. DISTRIBUSI WISMAN MENU RUT KELOMPOK UMUR DAN AKTIVITAS YANG DILAKUKAN 
TAHUN 2002 

Kelompok Umur 

< 15 

15.24 88,58 31,40 68,51 31.49 59.39 1.38 3.59 5,43 15.56 

25-34 81,38 25.52 57.81 26.23 54.22 7.01 2.85 5.58 33.23 

35-44 75.38 18.94 45.55 16,38 49,03 11 .05 2.56 4,20 45,34 

45 - 54 74,54 18,34 45,19 12,1 1 44,83 11,81 3,60 3,89 47,98 

55-64 76,9 1 22.18 48,38 13,09 38,18 8,38 3,45 4,73 39,09 

> 65 76,80 24.00 13,60 36,80 4.80 4,00 5,60 

TABEL 1Sc. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN AKTIVITAS YANG DILAKUKAN 
TAHUN 2002 

Unit Pefsen 

Ak.tivitas van Dilakukan 
Pekerjaan Utama 

Belanja 
Kebuda-

Tamasya Olahraga Hiburan MICE 
Keaga-

Kcsehatan Lainnya 
yaan maan 

(1 ) (2) (3 ,., (5 ) (6 ) ,,, (8) (9) (10) 

Professional 80.58 25,49 55.20 21,86 52,55 7.88 3.00 5,16 36,75 
Bisnis manager/eksekutif 69,57 16,40 39,92 16,66 47.20 16.29 2,51 3,61 60,03 
Pegawai Pemerintah!PBB 85.77 24 ,51 58,50 21 ,74 49.41 5,53 4,74 7.51 22.13 
Mi liter 91,04 26,87 65,67 19.40 59,70 4.48 5,97 5,97 19,40 
Pegawai!Karyawan 79,90 19,38 52,99 22 .73 50.38 4,78 2.27 4.78 29.55 
lbu Rumah Tangga 92,73 22.12 54 ,85 15,45 40,61 1,21 2.42 6.97 18,79 
Pel ajar 86,60 33,93 71 ,77 29 .54 59.55 0,95 3,80 5,10 13,52 
Pensiunan 83.33 25.46 57,41 16.67 41 ,20 1.39 3.70 4.63 16,20 
Lainnya 80,24 22 .12 54 ,12 18,12 46.59 5.18 4,94 4,71 27,06 

'i~~~¥,.¢Aij~~~ f.'~7s~s.> ~~_& ~"&lla:: 
?'.s-"1 ~ .... y~' . -f~5cl,iGi ;-::~.:a;:.~: ·<···,~· .. ··t~~~~,~ ,;_'i!f•·"Cf'_' 

~- 'n-~>< .. t~?A ~ -;.~_.hif"~;. ~"'.:. '!;. ~ ff;;_~,. . it!3.0T. ~--'""~~' 
TABEL 15d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN AKTIVITAS YANG DILAKUKAN 

TAHUN 2002 
Unrt Persen 

Aktivitas van Oilakukan 
Maksud Kunjungan 

Belanja 
Kebuda-

Tamasya Olahraga Hiburan MICE 
Keaga-

Kesehatan Lainnya 
vaan maan 

(1) {2) (31 ,., {5) {6 ) ,,, {8 ) {91 {10) 

B•snis 57,39 6,99 19,97 8.86 39.83 26,37 1,01 1,23 100,00 
Din as 70,34 13,10 29,66 8,97 36.55 33.10 4.14 2.76 35.86 
Agama 68.00 40,00 24 .00 100,00 4,00 16,00 
Liburan 88,19 31 ,59 68,60 26.75 56.14 1,04 3,27 6,06 19,52 
Kesehatan 79,17 12.50 37.50 25.00 4,17 100,00 16,67 
Pend•dikan/Pelatihan 76,84 30,53 54 .74 13.68 40,00 13.68 7,37 1.05 42,11 
Mengunjungi Ternan 79,90 14,04 48,01 11.80 50,72 2,07 2.55 4,15 31,26 
Olah raga 72.31 4,62 21 ,54 100,00 38,46 1,54 1.54 20,00 
La1nnya 83,75 16.25 43,75 11 ,88 42,50 8,75 5,00 5.63 28.13 

"~;.~~~~w.Atll~Jr,fJi ·(~1.~~ .. ~~~~ .%~~it&~: ~~~ '1~,~;~ it~-!f,a,~~, ;-~-3_~1: -~~4!l(~~t ·~st~'~ 



TABEL 16. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL 
DAN MODA ANGKUTAN YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 

Unit· Persen 

Negara Tempat Tinggal 
Moda Angkutan Jumlah 

Udara Laut Darat 
(1) (2) 3) (4) (5) 

Brunei Darussalam - 3,45 96,55 100,00 
Malaysia 3,93 7,02 89,04 100,00 
Singapura 1,52 10,61 87,88 100,00 
Filiphina 2,15 12,95 84,90 100,00 
Thailand 2,17 13,04 84,78 100,00 
Hongkong 2,20 1,10 96,70 100,00 
India 9,38 6,25 84,38 100,00 
Jepang 4,51 4,17 91 ,32 100,00 
Korea Selatan 4,29 14,11 81,60 100,00 
Pakistan - 25,00 75,00 100,00 
Bangladesh - - 100,00 100,00 
Srilanka - 9,09 90,91 100,00 
Taiwan 9,36 6,90 83,74 100,00 
Arab Saudi 3,70 3,70 92,59 100,00 
China 8,33 6,25 85,42 100,00 
Asia Lainnya 4,35 8,07 87,58 100,00 
,.,<;~o,~;QtiWA:$13 ·"" 'l85 " 7i.rt!}. -~~oo:oo, 

·~ Austria 14,81 3,70 81 ,48 100,00 
Belgia 8,96 4,48 86,57 100,00 
Denmark 6,52 4,35 89,13 100,00 
Perancis 10,76 5,38 83,86 100,00 
Jerman 4,80 2,95 92 ,25 100,00 
ltalia 17,56 3,05 79,39 100,00 
Be Ianda 6,62 4 ,07 89,31 100,00 
Spanyol & Portugal 16,67 2,38 80,95 100,00 
Swedia 3,77 1,89 94 ,34 100,00 
Swiss 2,99 - 97,01 100,00 
lnggris 7,14 4,46 88 ,39 100,00 
Finladia 13,33 - 86,67 100,00 
Norwegia 15,38 - 84,62 100,00 
Rusia 5,00 - 95,00 100,00 
Eropa lainnya 6,38 5,32 88,30 100,00 
fit .,...,.rrQ&!J:_i!>~:~ >.'"&~ '~~;!)§.: t~-1;~:~jt3,~·: ~~!.~;14 .· .:~3!1:~~~1oo,oo -
Amerika Serikat 6,81 3,41 89 ,78 -~ roo.oo' 
Kanada 1,56 4,69 93.75 100,00 
Meksiko 12,50 - 87 ,50 100,00 
Amerika tengah - - 100,00 100,00 
Amerika selatan 2,94 2,94 94 ,12 100,00 
~t:o.tat~i:!\erikaJ~j ~~~, ~ ~~~: !,fjf~};'~-3;48.~ ~~;if~~-4~90,7v.2".: ~1~~JI~~1·90~Q(); 
Australia 4,81 4,22 90,97 100,00 
Selandia Baru 5,05 2,02 92,93 100,00 
Oseania lainnya - - 100,00 100,00 
~; A~T~eariia -,~~ ~v~4'82 · 0 {1<~::'!1'\::, --~ 3;98 "%'¥:' ,:J:''=' "91;20 :"'.i"h: "'ir~ oo.oo 
Mesir 16,67 16,67 66 ,67 100,00 
Afrika lainnya 10,00 5,00 85,00 100,00 
'5ii~To!aJAtr!.k<.l -;,-··fir: ~~_;.~_7,;, .:. ·~~~~~..:.~~,81 ·;;--~~~ 83,72_ ~~~f"<' "'.;.:;:;I,OO;oo · 

,.,!~~~;.u~L:AH':t. t '\.~4~~~r ~,. .. ~b'}.j- 6,66 i .,: - :~"'"i8'29· ,~::::~ ,.~~.,1~o:Oii -~--.·gif-. • . 5,05.J ,. I !::· '''=7-:l . ; , 
' TJ(- • . ·::-.- ..... - • "' 



TABEL 17. OISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN 
JENIS AKOMODASI YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 

Unit: Persen 

Negara Tempat 
Jenis Akomodasi 

Tinggal Hotel Non Rumah Ternan! Jumlah 
Hotel Bintang 

Bintan 
Lainnya 

(1) (2) (3) (5) 6 

Brunei Darussalam 75,86 6,90 17,24 100,00 
Malaysia 62,50 20,51 12,50 4,49 100,00 
Singapura 65,15 18,18 9,09 7 ,58 100,00 
Filiphina 63,49 17,31 14,09 5,12 100,00 
Thailand 69,57 11 ,59 14,49 4,35 100,00 
Hongkong 68,13 14,84 13,19 3,85 100,00 
India 56,25 12,50 20,31 10,94 100,00 
Jepang 68,32 24,35 4,40 2 ,93 100,00 
Korea Selatan 72,39 13,50 9,20 4 ,91 100,00 
Pakistan 75,00 12,50 6,25 6 ,25 100,00 
Bangladesh 100,00 100,00 
Srilanka 81 ,82 9,09 9,09 100,00 
Taiwan 68,47 21 ,18 6,90 3.45 100,00 
Arab Saudi 74,07 18,52 2,47 4,94 100,00 
China 64,58 27,08 4,17 4,17 100,00 

69,57 22,98 4 ,97 2,48 100,00 
' 5~. '"'. 9 :{6-: 

,..,. -~ ~. . ~~ ~4['" 00'00: 
48,15 51 ,85 
49,25 38,81 11,94 
73,91 23,91 2,17 

Perancis 48,43 43,95 4,04 3,59 
Jerman 54,98 33,95 5,54 5,54 
ltalia 74,81 21 ,37 2,29 1,53 
Belanda 51 ,15 29,01 11 ,45 8,40 
Spanyol & Portugal 76.19 23,81 
Swedia 43.40 43,40 7,55 5,66 
Swiss 52,24 31,34 11 ,94 4 ,48 
lnggris 60,49 28,13 6,25 5,13 
Finladia 53.33 20,00 20,00 6 ,67 

73,08 19. 23 7,69 
65,00 20,00 15,00 
75,53 19,15 3,19 

"~- :i§;'!ti. 
10,53 
4,69 



TABEL 18a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN JENIS 
AKOMODASI YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 

Unit; Persen 

Jenis kelamin/Jenis akomodasi yang digunakan 

Negara Tempat Laki-laki Perempuan 

Tinggal Hotel Rumah Hotel Rumah 
Jumlah 

Hotel Hotel 
Bintang 

Non Ternan/ Lainnya 
Bin tang 

Non Ternan/ Lainnya 
Keluarga Keluarga 

10 

Brunei Darussalam 3,45 10,34 10,34 3,45 6,90 100,00 

Malaysia 17,42 9,13 3,65 9,41 3,09 3,37 0,84 100,00 

Singapura 12.12 9,09 4,55 21 .21 6,06 3,03 100,00 

Filiphina 13.27 10,11 4,11 10,04 4,04 3,98 1,01 100,00 

Thailand 7,97 7,97 3,62 15,94 3,62 6,52 0,72 100,00 

Hong kong 12,09 11 ,54 2,75 14,29 2,75 1,65 1,10 100,00 

India 10,94 15,63 10,94 1,56 1,56 4.69 100.00 

Jepang 13,08 3,04 2,25 26,83 11,27 1,35 0,68 100,00 

Korea Selatan 10,43 7,98 4,29 9,82 3,07 1,23 0,61 100,00 
Pakistan 12,50 6,25 6,25 100,00 

Bangladesh 37,50 100,00 
Sri lanka 9,09 100,00 

Taiwan 11,33 0,99 29,56 9,85 2,96 2,46 100.00 

Arab Saudi 17,28 4,94 4,94 1,23 100,00 

China 12,50 2,08 4,17 14,58 2,08 100,00 

20,50 1,86 11 ,80 2,48 2,48 0,62 100,00 

~~ > 
., _, 

11~ - -~ :':t~.Qi- •. '-:94' ,-:A· -~ao;qq u _ ,;;: 
37.04 7.41 14,81 100.00 

13.43 8,96 11 ,94 25,37 2,99 100,00 

10,87 26.09 13,04 2.17 100,00 
Perancis 28,25 1.79 2,69 15,70 15,70 2,24 0,90 100.00 

Jerman 23,99 3,69 2,95 16,61 9,96 1,85 2,58 100,00 

ltalia 13,74 2,29 1,53 22,90 7,63 100,00 

Beland a 16,79 7,38 4,58 17,56 12,2 1 4,07 3,82 100.00 
Spanyol & Portugal 11 ,90 38 ,10 11 ,90 100.00 
Swedia 28,30 3 ,77 1,89 13,21 15,09 3,77 3,77 100.00 

Swiss 19,40 5,97 4,48 28 ,36 11 ,94 5.97 100,00 
lnggris 16,29 3,57 4,02 22,32 11 .83 2.68 1,12 100.00 

Finladia 20.00 20,00 6,67 6,67 100.00 
Norwegia 7,69 3,85 19.23 11 .54 3,85 100,00 
Rusia 10,00 15,00 35.00 10,00 100.00 



TABEL 18b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR, JENIS KELAMIN DAN JENIS AKOMODASI 

YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 

Kelompok Umur 

< 15 
15-24 
25 - 34 
35-44 
45-54 
55-64 

> 65 

Hotel 

23.66 
40.84 
57.42 
58.62 
53,45 
42.40 

24.86 
22.11 
12.03 
11 .96 
9.82 

12.80 

Jumlah 

17,66 4.97 2 ,39 100.00 
10,12 2,14 1,12 100.00 
4.15 2.81 0.51 100.00 
2 .79 2.71 0.51 100.00 
2 ,91 2 ,91 1,45 100.00 
2.40 2.40 100.00 

TABEL 18c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA, JENIS KELAMIN DAN JENIS 

AKOMODASI YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 
Unit Persen 

Jents kelamin/Jenis akomodasi vana di unakan 
l.aki-laki Perem uan 

Pekeljaan Ulama 
Hotel Hotel Non 

Rumah 
Hotel Hotel Non 

Rumah Jumlah 

Bin tang Bin tang 
Ternan/ Lainnya 

Bintang Bintang 
Ternan/ Lainnya 

Keluarga Keluama ,. (9 1'0 

Professional 48.40 16.42 6.17 2.79 17.26 6 .42 1,74 0.80 100,00 
Sisnis manager/eksekutif 66,63 12.00 4.98 3.30 9.64 2 ,62 0.58 0.26 100.00 
Pegawai Pemerintah/PBB 48,62 16.21 5.93 1.98 19.37 4.74 2 ,37 0 .79 100.00 
Militer 41 .79 11 .94 8.96 5.97 13,43 13,43 2.99 1,49 100,00 
PegawaVKaryawan 44,02 16.27 7.78 3.71 20.33 5,86 1,79 0 .24 100,00 
lbu Rumah Tangga 52.42 20.61 22.42 4.55 100.00 
Petajar 21 .12 20,28 6.05 2.73 19.69 22.06 5,34 2.73 100,00 
Pensiunan 38,89 21.76 14.81 8,33 11 .11 2.31 2.31 0.46 100.00 
Lainnya 40.94 15.29 10.35 5,65 13,65 8 ,71 3.29 2,12 100.00 

9~~"1&--:.:iiiLAH-~"P~ ~~~ ?~-~-,~~-;~ ~i~.~~ '~T~)O 
,-~:--....... 

;?1Jt1~ ~~~~f l:~·~ ~~oo.oo 
- T. '~':.._ ;;r:"~ 1r;1c 

~ t. :;..;;...+~ ... ~..~..,,...;.:;.~ 

TABEL 18d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN, JENIS KELAMIN DAN JENIS 

AKOMODASI YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 
Umt Persen 

Jenis kelaminJJenis akomodaSf yang digunakan 
Lak•-lakl Perempuan 

Maksud Kunjungan 
Hotel Hotel Non 

Rumah 
Hotel Hotel Non 

Rumah Jumlah 

Bin tang B•ntang 
Ternan/ Lainnya 

Bintang Bintang 
Ternan/ Lainnya 

Keluara.a Keluaroa 

"' "" (Ji ., 51 8 ) (9 (101 

81SOIS 76,13 7,53 4,06 4,38 5,98 1.12 0.48 0 ,32 100.00 
Dinas 61.38 10,34 6.90 3.45 11 .72 2 ,76 2.07 1,38 100,00 
A gam a 28.00 12.00 16.00 24.00 8.00 4 ,00 8.00 100.00 
Ltburan 38.22 18.83 3.36 2.20 23.73 10.97 1.86 0 ,85 100.00 
Kesehatan 37.50 37,50 8.33 12.50 4,17 100.00 
Pendidtkan/Pelatihan 38.95 15.79 6 .32 8 ,42 10,53 9 .47 4.21 6 ,32 100.00 
Mengunjung; T em an 24.56 9.25 33.01 3.35 6 .06 5.26 17.54 0.96 100.00 
Olah raga 50.77 29.23 3.08 1.54 7.69 3 ,08 1,54 3.08 100.00 
Lainnya 31.88 10,63 11 .88 13.13 11 .25 6.25 4,38 10.63 100.00 

~-~~~~~:;; :~~ i:::-.&:66·. ''- -~~08 . .;~r~ :~~~3.2o·. ::.:r': 1!_.f4 ;ii~4.7.c ' ~'l~ {~)1 f~i~~-.- £~o,O.oo 
'•' ~· . ·'- , c\'i{;"; .•. : 



TABEL 19a. OISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN PROPINSI YANG OIKUNJUNGI 
TAHUN 2002 

Urut Pers.en 

Proptnsi yang Oikunjungi 
01 Negara T em pat 

Tinggal Sumut Sumbar Riau 
OKI 

Jakarta 
Jabar Jateng Yogya - Jatim Bali NTB Kalbar Sulut Sulsel Lainnya 

Brunei Darussalam 

Malaysia 

Singapura 

Filiphina 
Thailand 

Hongkong 
India 

Jepang 

Korea Selatan 

Paltistan 

Bangladesh 

Srilanka 

15,87 

3 ,03 
1,90 

2.90 
0 ,55 

4.69 

2.03 
1,84 

12.50 

12.50 

kart a 
10) 11 12 1J 

51 ,72 3 ,45 6 ,90 6 ,90 27.59 24.14 10.34 

0 ,56 22.61 31 .60 6 ,18 2 .25 
7 ,58 68 ,18 12,12 

0.25 44 .47 37.52 5 ,24 1,71 

0 .72 19,57 54,35 10,14 4,35 

0.55 3 .30 63,74 10.44 6 ,04 
1,56 7 ,81 65,63 7,81 9 ,38 

0.45 2.48 29.43 4 .96 2,93 

20 ,25 52.76 9,82 3 .68 

6 .25 6 ,25 68.75 18,75 

50,00 25.00 

81 ,82 36,36 

2.11 11 ,24 9 ,69 0 ,98 15,73 0 ,14 0 .56 

1.52 10,61 18.18 3 .03 3,03 
1.96 4,80 13,58 0 ,95 0,63 0.38 0 ,32 

2,17 5,80 20.29 0 , 72 2.17 

2.75 12.09 29.67 2 .20 0,55 0 ,55 0.55 

9 .38 26.56 14,06 1.56 1,56 
5 ,07 3 ,95 66,97 1.69 0 ,23 0 ,56 0.45 
3 .68 4 ,29 23 ,93 1,84 1.23 0 ,61 

12.50 

25.00 
9 ,09 

15 

1 .~ 

1,52 

2 .65 

2 .90 
2.75 
6 ,25 

2 .48 

3 .07 

Taiwan 0.49 6 ,40 25,12 4 ,43 2,96 2,46 12.81 65,02 1,48 0.49 0,49 0 .99 

Arab Saudi 1,23 1,23 87 ,65 45,68 1,23 2,47 9 ,88 18,52 1,23 

Ch;na 4 .17 60,42 14,58 4,17 4.17 6 .25 37.50 

i~!inn~~ __ 1,24 'Z'J'~~3t ~.:3!~ _51 ,5~ ~:: 9 .3~ - 4 .97 _ 3 .11 _1,86 _ 53.42 _ 0.~2 • • . -~o ..,s~- b:!'2 .4,!i 
1*"'"'-'~~_,4:; ~ ,.,...;w_ ~"!!!!, ~~ ._,qJJ:"~I -='~l~~ ~ ~ lilnU 9~' ~·~~;;:~ 
Austria 3.70 3 ,70 - 22.22 • 3 .70 7 ,41 14,81 81 .48 14 ,81 - 3 .70 - 7 .41 

Belgia 2.99 1,49 1.49 26 ,87 8,96 5 ,97 20 ,90 26.87 76.12 26,87 1,49 2 .99 2.99 11 .94 
Denmark 13,04 2,17 4 ,35 4 .35 8 ,70 86,96 • .35 4 .35 

Pe1ane~s 2.69 1.35 0 .45 30.49 .3.59 7.11 15,25 8 ,52 8-4.30 12.56 0 ,90 • .•8 -4 .93 9 .87 
Jerman 3.69 1,48 3 ,32 26,20 7,01 7.38 7 .75 10,70 70 ,11 6 .S. 0 ,37 0 ,37 1.11 4 .43 

ttalia 3.82 0.76 0 .76 19,85 5 ,34 •.sa 9 ,16 5 .34 82,44 17.56 0 .76 3 .82 0 ,76 4 .58 

Belanda 9 .41 1.27 1,78 33,33 13.23 9 ,-41 13.23 13.49 73 ,28 11,45 1.02 1.78 6 .62 

Spanyol & Portugal 7 .14 9 .52 4,76 21 ,43 88.10 9 .52 2 .38 9 ,52 7 .14 

Swedla 5 .66 1.89 1,89 37,74 9.43 5 ,66 7.55 16.98 60.38 15,09 1.89 1.89 9 .43 

Swiss 1,49 2.99 19.40 7.46 7,46 10.45 2,99 79.10 4.48 2 .99 
lnggris 4 ,69 0 .67 2 ,68 23 ,66 3 ,35 4,69 3.79 5 .13 72,54 4,91 0 .67 0 ,45 0.67 4 .9 1 

Finladia 6 .67 6 ,67 20 ,00 60,00 6 ,67 6 .67 26.67 6 ,67 26.67 

Norwegia 3 ,85 3 .85 26,92 15.38 3.85 3 .85 76.92 7 ,69 7 ,69 19.23 
Rusia 5 .00 50,00 20.00 5.00 10.00 55.00 10,00 5.00 5 .00 

§~;~~~ ~::~· ;:~~- ~!J~·· ?Z~ij~;( ~~ ~~; ~~ ~~;;~ ~.:;: .. ~~ ~iti: rf9~- ;~-~ ¥4~ ~~:ri-
Amerika Serikal 6 .19 0 .62 2.48 42,1 1 7,43 5 .57 8 .05 10.84 53,25 6.19 0 ,31 0 ,93 0.62 4 .33 

Kanada 6 .25 1.56 37,50 9 .38 6 .25 7.8 1 9 .38 70.31 9 .38 1.56 

Mek.Siko 62 ,50 25.00 37 ,50 
Amerika tengah 100,00 50.00 

Amerika selatan 2.94 64 : 7~ __ 8 . ~2~ .--1~ ,71 8 ,82 11 .76 50,00 11 ,76 ~..a-w: . 5 ,88 8.8_2 _ ~~~ :~-: 
'-i:"~'-•AIM<i~<o :; s~ •·· o.•• ..:uz J-A3.~ J-T,66. ~;a. ·-1.35 .10..._ ' sS;U K~ .._~ '.:;1,1& :.1:'1~. ·~·~-
Austraria 2 .46 0 .12 1.17 21 ,22 3,52 2,23 2.46 4 .92 73.51 4,22 0 .70 0 .23 0 ,82 4 .45 

Selandia Baru 2 .02 4 .Q.4 17.17 1,0 1 1.01 3.03 3 ,03 78.79 7.07 1.01 1,01 1.01 5 ,05 

~·-~•_n;a __ lain~Y- ~ •. ~·· . - - - 100 00 33 33 - - ¥ 33.33 - - - - -
~"'Totai.Qoein&a .:•. U 1 t,'"o,1o :;1,<C7' ~:OS' '~':is ~of :r~1 ·;c.;r1:. 1@ §"~ ~n. :,~~- ~.~!'Z:.i.M. 

Mesir 50,00 16.67 16,67 50.00 

Afrika la;nnya 7.50 1.25 :.-. ~~.2~ . '"'--~~~' -.J e2_
1
s ; '1:'_''•5 •. ~:,,_¥ __ ._;,:oo

1 
__ -, ,. ~11 77_,· .. :. ~- &!j_,.~_. ; 5~, ~'~ .,.,;_ ~.;J,5_., :i;O' _ _ ~_;'Pf!, .:~~-~ ~:.....i •. 2 .. . :5:o _, ,.Jt;'(otif ~:Rttt: 1.;{&,?~,: ·~~1,"16." _, -- ~·n1 .. ·~ ":.:.o.'Y..- "'· ~-·: .Y. ¥~ ~.l_. ~,<1 ~~· ~- I ~ ~~"?~-~ 



TABEL 19b. DISTRIBUSI WISMAN MENU RUT KELOMPOK UMUR DAN PROPINSI YANG OIKUNJUNGI 
TAHUN 2002 

'-"'·-
Propinsi yang Oikunjungi 

Kelompok Umur Sum- DKI 01 
Sumut 

bar 
Riau 

Jakarta 
Jabar .laleng Yogya- Jatim Bali NTB Kalbar Sutul Sutsel lainnya 

kana 

' < 15 
15-24 3,22 0,74 4 ,97 23,30 7,64 4,33 5,89 5 ,89 73.48 4,79 0,28 0.28 0 ,-46 2,48 
25-34 3,33 0 .52 11 ,35 29.97 5 .88 3,26 5,51 7 ,19 56.54 5 ,21 1.54 0,79 0,82 3.50 
35 - 44 5,02 0.51 18,32 39.25 6 ,55 3,53 3,68 7.78 33.37 2,87 3.07 0.77 0,92 3,51 
45-54 5.58 1,03 16,73 43.36 6.75 4,18 4,04 9.32 33,31 3,60 2.71 0 ,51 0,95 5 .34 
55-64 4.91 15,09 41 ,82 8.00 3,64 5,45 7,27 39,64 2 ,73 2,18 0,73 1,27 4 ,53 

>65 4.00 16,00 27.20 6,40 9.60 5 ,60 6,40 51,20 3,20 0 ,80 2,40 5,60 

~~~::..i< - t'ii 

TABEL 19c. OISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN PROPINSI YANG DIKUNJUNGI 
TAHUN 2002 

lklil::~ 

n5l a kun ngi 

Pekerjaan Utama Sum- DKI 01 
Sumut 

bar 
Riau 

Jakarta 
Jabar Jateng Yogya- Jalim B .. NTB Kalbar Sutul Sulsel Lainnya 

karla 

" "' . .. " " ' ' ' ' ' ' 
Professional -4 ,29 0,66 11 ,65 36,68 6 ,73 3,91 5 .47 6.03 49,93 5 ,02 1,36 0,63 1,01 4,65 
Bisnis manager/eksekutif 5,34 0 .58 12.68 48,09 6 .« 3,20 3 .93 10.63 30,12 2 .67 2.15 0,94 0 ,89 3,98 
Pegawai Pemerintah/PBB 4,74 21 .34 20.55 6 ,72 3,56 3 ,56 6,32 47,43 3 ,56 5.53 0,79 0,40 1,98 
Militer 2.99 11 ,94 22.39 7,46 1,49 4 ,48 5 ,97 67,16 1,49 4,48 
Pegawai/Karyaw.an 3.11 0,36 24.04 21 .05 2.87 2.39 1,91 5 ,02 48,92 2 .99 4,19 0,12 0.84 3 .12 
lbu Rumah Tangga 3.64 18.48 23.03 4 ,85 2.12 2 ,73 8.48 51 .82 3,03 1,52 0 ,30 2 .11 
Pelajar 3.08 0.95 4.15 25,50 9,73 5,58 9 .37 7 ,59 72.60 5.58 0 .36 0.36 0.59 3,09 
Pensiunan 2.78 0,46 17,13 20.37 8 .33 5,56 4 ,17 6 ,02 56,02 1,85 3,70 0,46 1,39 1.85 
Lainnya 4 ,94 0 ,94 17.41 29.88 8.00 5 .41 4 .24 9.41 49.41 5.65 1.88 1.65 1,41 3 ,31 

~~~::~~-~~;a., ~g;?. ~1~. ~ ~~~1; ~~'"(!;' ~~· M~ ~ ~ :<f.R l~· l~ it~. 
TABEL 19d. OISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUO KUNJUNGAN DAN PROPINSI YANG DIKUNJUNGI 

TAHUN 2002 
~· Peof'Mf\ 

Proptnsi yan kun·u ngo 

Maksud Kunjungan Sum· OKI 01 
Sumut 

bar 
Riau 

Jakarta 
Jabar Jateng Yogya- Jatim Bali NTB Kal:)ar Sulut Sutsel Lainnya 

kana 

" "' "' (13) ( l!l) 

Bfsnts 4,75 0 .69 13.45 67.81 7.15 3 .10 1.87 10.30 7.63 0 .69 1.98 0.53 0 .69 6 .12 
O.nas 3.45 20,00 38.62 4,14 2.76 0 .69 13,10 23,45 0,69 4 .14 0.69 1.38 .. , .. 
Agama 4.00 68.00 16,00 8 .00 24,00 20.00 4 .00 16.00 4,00 
Uburan 4.01 0.59 11 .56 19.99 5,32 3 .89 5 ,77 5,83 68,77 5,83 1.63 0.72 0.89 2.88 
Kesehatan 4.17 25.00 25.00 50,00 4 .17 4.17 4 ,17 
PendidikaniPelatihan 4.21 1.05 4,21 42.11 22.11 11 ,58 20.00 10.53 41.05 2 ,11 2.11 3.16 7.36 
Mengunjungi T eman 4.94 0.48 25,36 45,14 11,64 3 .83 5.90 10.21 19,14 1.91 2.23 0 ,64 0.48 3 .04 
Olah raga 1.54 1.54 16.92 13.85 4 .62 4 .62 53.85 7.69 15.38 7.70 
Lainnya 5.63 23.13 30,00 11 ,88 5 ,63 4 .38 9 .38 32.50 3,1 3 3.13 1.25 0 .63 3 ,14 

il:~~a ~i~~~ ~·~< ti~' ~ @ '!f.:tfij, r,r~ '~~( ~~~ ~~ ~~. ~~· ~t ';?,at: 



TABEL 20a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN OBYEK 
WISATA YANG OIKUNJUNGI TAHUN 2002 

Unit Perseo 

Obyek Wisata yang Dikunjungi 

Negara Tempat Tinggal Pusat Taman Taman Taman 
Suaka 

Pegu· 
Museum Taman laut 

kesenian rekreasi nasional wisata 
marga nungan 
sa twa 

(1) (2) (J) (4) (5) (6) (7) ., (9) 

3 ,45 3,45 3,45 3,45 10,34 6,90 6 ,90 3,45 
3,93 5,06 6,04 5,34 4,35 1,40 7,58 2,81 
4,55 9,09 4,55 7 ,58 4,55 3,03 7,58 3,03 
3,60 5,24 4,42 4 ,23 2,72 2,91 5,87 3,22 
2,90 11 ,59 5,07 5,07 3,62 0,72 2,90 3,62 
6,04 6,59 7,69 4,95 3,85 3,85 5,49 4 ,95 
6,25 3,13 12,50 9,38 10,94 10,94 3,13 
4,28 5,19 1,35 4,96 2,03 1,69 5,98 3,16 
6 ,13 9,20 2,45 4,91 4,91 1,84 4,91 3,07 
6 ,25 12,50 6 ,25 12,50 

12,50 37,50 12,50 12,50 
9,09 9,09 9,09 27,27 

4,93 6 ,90 4,43 4,93 2,96 4,93 2,96 
4,94 12,35 8,64 3,70 7,41 12,35 1,23 
4,17 10,42 2,08 12,50 4,17 

10,56 6,21 4,97 3,73 6,21 3,73 
:~. ~ " Qti ,- ~ .-;1,~ 

7,4 1 22,22 3,70 
5,97 7,46 2,99 16,42 5,97 8,96 1,49 4,48 
2,17 6,52 4,35 10,87 2,17 4,35 10,87 
5,38 10,76 1,79 15,25 1,35 10,31 1,79 6,28 
6 ,64 8,12 2,58 9,96 1,11 3,69 2,58 3,32 
5,34 9,92 4,58 12,98 4,58 3,82 4 ,58 
6,62 8,65 3,31 17,05 1,27 4,58 1,02 0,76 

4.76 9 ,52 2,38 7,14 2,38 4,76 
9,43 3,77 5,66 9,43 5,66 1,89 9 ,43 
2,99 8,96 1,49 13,43 1,49 2,99 2,99 5,97 
5,58 4,69 4,02 9,15 2,68 5,58 2,23 4,46 

13,33 6 ,67 6,67 13,33 13,33 6 ,67 
3,85 15,38 11 ,54 7 ,69 
5,00 5,00 10,00 5,00 5,00 

4,26 
_ (I§ 
2,79 
1,56 



TABEL 20.a. (LANJUTAN) 

Unit: Persen 

Obyek Wisata yang Oikunjungi 

Negara Tempat Tinggal 
Pantai Wisata agro 

Banguan Lapang-an 
berse-jarah Petua-langan go~ Lainnya 

Jumlah 

11 ) (1 0 ) ( 1 1) (1 2 ) (13) (14) (15) (16) 

Brunei Darussalam 10,34 13,79 6,90 3,45 6,90 17.24 100,00 
Malaysia 14,61 3,09 7,72 3,23 10,67 24,16 100.00 
Singapura 13,64 4 ,55 7,58 6,06 7 ,58 16,67 100,00 
Filiphina 22.74 1,20 4,42 2,02 9,16 28,24 100,00 
Thailand 29,71 0,72 7,25 2,90 8 ,70 15,22 100,00 
Hongkong 21 ,98 1,65 4,95 4 ,40 11,54 12,09 100,00 
India 12,50 6,25 7,81 6,25 10,94 100,00 
Jepang 43.29 1,58 13,08 2,25 5,75 5,41 100,00 
Korea Selatan 27,61 0,61 4,91 0,61 15,34 13,50 100.00 
Pakistan 31,25 12,50 6,25 12,50 100,00 
Bangladesh 25.00 100,00 
Srilanka 36,36 9,09 100,00 
Taiwan 40,89 3,45 4,43 2,46 3,45 9,85 100,00 
Arab Saudi 14,81 7,41 2,47 6 ,17 9,88 100,00 
China 29,17 4,17 2,08 14.58 12,50 100,00 
Asia Lainnya . 29,81 1,24 5,59 2,48 6 ,21 13,04 . 100,00 
>.;;-· · Total ~ii ""'t:.:< l {'il!ift,.,6~tif 1~75' . r?"~e7~5' ~~'5si, =1~' c'ft" l;~•s\'6li~ l~oo C)o; __,_. ~..,_....,.__,y:;;~,: ··~l~· t ........._,,.. ,~; . .._::... J.'•}iZ:.._¥::~-' -- ' y" ~"mi~·-•·'"-' !l!iifLw .... ~-- 1~.£..~1} 1 •• I'W-"i££7 -. 1 . 
Austria 48,15 - • 7,41 - 11 ,11 100,00 
Belgia 20,90 4,48 14,93 5,97 100.00 
Denmark 39,13 13,04 2,17 4,35 100.00 
Perancis 17,04 1,35 9,42 9,42 2,24 7,62 100,00 
Jerman 38,38 2.95 5.54 7,01 1.11 7,01 100,00 
ltalia 41 ,22 1,53 6 ,11 3,05 2,29 100,00 
Belanda 31 ,30 2,04 4,83 7,63 2,80 8,14 100,00 
Spanyol & Portugal 38,10 4 ,76 7,14 9,52 9,52 100,00 
Swedia 26,42 15,09 3.77 9,43 100,00 
Swiss 37,31 1,49 10,45 5,97 4,48 100,00 
lnggris 39.96 0,89 6.70 4,02 4 ,24 5,80 100,00 
Finladia 13,33 6,67 20,00 100,00 
Norwegia 30,77 3,85 7,69 3,85 11,54 100,00 
Rusia 35,00 10,00 10,00 10,00 100,00 
Eropa lainnya .. ~ __ 35,11 .. 7,45 11 ,70 2,13 6,38 .100.00 
,...., T¢31 Eropa ·:::;.• -~/,.!:.33,7:(1 ~ :· ,,,, 1,51 ' ~~6,08 ·~-,~:':.,;.7~8 .'"?;;2,29 • 3':_6,86 100,00 
Amerika Serikat 32,82 0,62 11,76 5,26 5,57 7,74 100,00 
Kanada 28,13 1,56 7,81 3.13 15,63 100.00 
Meksiko 12.50 12,50 100.00 
Amerika tengah 50,00 100,00 
Amerika selatan .• 'illl.i . 26,47 . 5,88 8,82 2,94 2,94 100,00 
~~~~iit~a_·3~ •j'".--;31~ ~ ~7~,7.0 A.!O~l.Z; 9lY~'L5,10 ?"::::..::.;64 ' ..... '''7:8,35 ',~100,00 
Australia 41 ,62 1,06 4,81 4,81 3,87 7,85 100,00 
Selandia Baru 46,46 1,01 4,04 1,01 5.05 6,06 100.00 
Oseania lainnya 33,33 100,00 
~. Totai,OSeaijla~,... :~.,::;~1',99 ~~.~5 ::';:"=:,1';:._,71 .. -~~-· ~;40 ' rys" .. : 4,08 ~ ·:. 7:.~ . , 100,00 

Mesir 50,00 16,67 16.67 100,00 
Afrika lainnya 25,00 1,25 7,50 6,25 6,25 15,00 100,00 
*~-~fMttta-=s £f-~iH' ~'t:':~'»-- ~~~~ :::'!.\:.2;;s~8:f: ·.;::?~"5,81. .. ~:::::::~ 15,12 ' 100,00 

ti·· 'JUMLAH;f,~/~~;:.;:, 30,57: •\ ""' '{ ss -~~~6.73~· ~ ;~/~.' 4;13 · . :"'.r-6,17 : . ' 13,77 . ·1oo.oo 



TABEL 20b. DISTRIBUSI WISMAN MENU RUT KELOMPOK UMUR DAN OBYEK WISATA YANG DIKUNJUNGI TAHUI 

Ke-lompok U mur 

< 15 
15.24 
25 - 34 

35-44 
45 -54 

Obyek Wtsatoa yang D•kunJUngi 

M Pusat Taman Taman Taman !~a~as Pegunu lama" Pantai 
useum keseman rekreas• nas10nal WISata a:!a ngan 

Wrsata Banguan Petualan lapang- Lall"lnya 
agro t;:~- gan an goff 

2,49 5,52 4 ,70 6 ,08 3,13 2 ,76 3,22 3,13 47,97 1,10 5,25 6,91 1,10 6,63 
3,63 6 ,48 4 ,35 6 ,97 3,33 4 ,61 4 ,23 3,78 35,22 1,39 6 ,37 4 ,95 3,75 10,94 

5,07 6 ,35 3,74 7,88 2 ,97 2,92 5,27 3,53 25,79 1,59 6,50 3,48 8,55 16,38 
6 ,02 6 ,16 3,89 8,66 2 ,35 4.04 4 .70 3.74 19,30 1,98 8 ,14 2,05 9,61 19,37 

55 -64 7.64 7.27 2 .73 8.55 1,27 4.00 4,73 1,64 18,91 2 .18 8 ,91 2,55 11 ,09 18,55 
> 65 4 ,80 1,60 3,20 14,40 3 ,20 9 .60 4 ,80 1,60 28,80 0 ,80 5 ,60 2,40 5,60 13,60 

TABEL 20c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN OBYEK WISATA YANG DIKUNJUNGI TAHU 

PekerJaan Utama 

Profes~onal 

Bisnis manager/eksekubl 

Pegawai Pemerin!ahiPBB 

Mililer 

Pegawai/Karyawan 

lbo Rumah Tangga 
Pel ajar 

Pensiunan 
Lainnya 

5,16 

5 .66 
2 .37 
1,49 
2 ,51 
3 ,64 
2 .61 
5,09 

5.65 

b ek W rsata n tkun n 

Taman 
re.,.reasi 

Taman Taman ~~~k: Pegu- Taman Pllnta • 
nastonal sat!a nungan !aut 

w· Banguan 
rsata berse­

agro iar.h 

Petua­
langan 

lainnya 

" 
6 ,69 3,42 9 ,07 2.96 4 .08 4 ,71 
6 .13 3.82 6 .08 3.04 4 .24 5.29 
3 .16 4 .74 10.67 2.37 1.98 4 .35 
2.99 7.46 11 .94 1.49 1.49 
4.07 3.47 5.50 3.23 2 .87 4 ,43 
9.09 7,88 7,88 2.12 2.42 3,64 
6 .52 4 .63 7 ,35 2.85 4 ,15 2.49 
7.41 3 .70 11 ,57 0 ,93 4 ,63 3 .70 
6 .82 5,18 4,47 3,53 4,24 4.94 

3.97 29.04 1.19 
3,51 23,21 i,62 

3.16 30.04 4.35 
2.99 35.82 
3.23 37.20 1.44 
2.73 31 .21 2.42 
2.85 46.38 1.19 
0.46 30.56 3 ,70 
3.29 28,47 1,41 

7.36 4 .46 5.40 12.48 
5.97 2 .99 12.68 15.77 
7.91 2 .37 6 .32 16.21 
8.96 10.45 1.49 13,43 
6 ,34 4 .67 3.83 17 .22 
9.09 2 .12 1,52 14 ,24 
6 .29 6 .76 0.71 5.22 
5.09 2 ,31 3 ,70 17.13 
5,41 3,29 3,06 20,24 

TABEL 20d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN OBYEK WISATA YANG DIKUNJUNGI T. 
2002 

Maksud Kun1ungan 

Bisms 
Din as 
Agama 

Uburan 

Kesehatan 
Pendtdtkan/Pelatihan 

Mengunjungi Teman 

Olah raga 

Lainnya 

M Pusat 
useum keseman 

6 ,41 

5.52 
4 ,00 
3 ,72 

7 ,37 
4 ,78 
1,54 

6 ,25 

5.66 
8.97 
8,00 
6 .49 

12 .63 
5,90 

3.75 

Taman 
rekreas• 

3.31 
2.76 
4 ,00 
3 ,99 

3 .16 
7.02 
1,54 

5 .00 

Taman Taman !:;.~~- Pe-gu­
w•sata 9 nungan 

6 ,35 3.10 3.74 5.98 
8.28 4,14 2.76 4 .14 

8 .00 4 ,00 
8,07 2.70 4 .04 3 ,63 
8 ,33 8.33 4 .17 
6 ,32 3.1 6 6 ,32 4 .21 
8 ,61 3.35 3 .99 7,50 
1,54 

6 ,88 3.75 1,25 3.13 

an lku,uno• 

Ta man 
Panta• 

3,58 16,50 1,66 
2.76 16.55 0.69 
4 .00 12.00 

3.49 38.39 1.48 
12.50 29.17 

5.26 21 ,05 2 ,11 
2.23 18.02 2 ,23 
1.54 53,85 1 ,54 

3. 75 25,00 0.63 

5.61 
6 ,90 

12,00 
6,99 

20,83 
6 ,32 

6 .22 
10.77 

9,38 

Petua­
langan 

2.40 
5 .52 
4 .00 

5.01 

6 .32 
2.71 
3.08 

2 .50 

lapang­
an golf 

16.92 
11 .03 

1.96 

1.05 
5.58 

18.46 

2.50 

larnnya 

18,79 

20.00 
40.00 
10,04 
16.67 
14 .74 

21 .85 
6 .15 

26.25 



TABEL 21a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN JENIS 
SUVENIR TAHUN 2002 

Unit: Persen 

Jenis Souvenir 
Negara Tempat Baran g. 

Kerajinan Batu Jumlah 
Tinggal barang Keramik Perhiasan Batik Lukisan Patung Lainnya 

kulit 
Iangan permata 

(1} (2} (3} (4} (51 (6} (7} (8} (9} (10} (11) 

Brunei Darussalam 20,69 34,48 6 ,90 3,45 24,14 6,90 3.45 100,00 
Malaysia 16.15 18,82 1,69 3,51 1,12 26,12 6,74 5,90 19,94 100,00 
Singapura 7,58 28,79 6,06 1,52 1,52 28,79 4 ,55 9,09 12,12 100.00 
Filiphina 14.15 18.76 1,90 1,64 2 ,34 26,28 5,87 5,31 23,75 100,00 
Thailand 10,87 27.54 3,62 2,17 2 ,17 23,19 11,59 5.80 13,04 100,00 
Hongkong 10,99 23,08 2,75 2,75 3 ,85 19,78 9 ,34 11 ,54 15.93 100,00 
India 9.38 29,69 3,13 3,13 4 ,69 26,56 12,50 4,69 6 ,25 100,00 
Jepang 9,92 35,06 1,58 2,25 3 ,72 25,25 7,22 4 ,51 10,48 100,00 
Korea Selatan 11.66 20,86 1,23 2,45 3,07 25,77 6 ,75 9 .82 18,40 100.00 
Pakistan 6,25 25.00 12,50 6 ,25 18,75 6,25 18,75 6,25 100,00 
Bangladesh 12.50 12,50 12,50 12,50 25,00 12,50 12,50 100.00 
Srilanka 9,09 9.09 45,45 9 ,09 9,09 18,18 100,00 
Taiwan 19,21 32,02 3,45 1,97 3,94 19,70 6,90 3,45 9 ,38 100,00 
Arab Saudi 14.81 23,46 2,47 1,23 7,41 20,99 4 ,94 9,88 14,81 100,00 
China 14,58 18,75 4 .17 2,08 4 ,17 18,75 16,67 14,58 6,25 100,00 

Asia L~"Y'! • 1_3,04 24.~ __ 3 ,_~!-, 2 .~8- .. . 4~(!7 2U_2., 9~32 _ 10,5_6 !1,,!~ - 100.~ I;. T~l ~.18 ~' I~ 13,_331 ~~;91 1'1~l2.li!~!· I~~O_; 'm_5~'!!!ll~!t~· l 'f./"I,Ol f;;:1t.~~- ~ ....... ~.glj 
Austna 18.52 33,33 • . 11 ,1 1 14,81 3,70 7.41 11 ,11 100.00 
Belgia 2.99 23.88 1,49 16.42 22,39 5.97 14.93 11 ,94 100.00 
Denmark 17 .39 32 ,61 2,17 10,87 21 ,74 2.17 6 .52 6,52 100.00 
Perancis 7.17 30.04 1.35 0 .90 5 .83 30.94 6.73 7.62 9,42 100.00 
Jerman 11 .44 30.63 2 ,21 0 ,74 7 ,38 19,19 7,75 8.86 11,81 100,00 
llalia 6 .11 32.82 4 ,58 3 ,05 2 ,29 31 ,30 8.40 6 ,87 4 .58 100,00 
Belanda 4 ,33 29.77 2.04 1,78 8.40 26.21 5.85 9.67 11 .96 100.00 
Spanyol & Portugal 7.14 23.81 7 ,14 33,33 7,14 14.29 7,14 100.00 
Swedia 13.21 32.08 1,89 1,89 1,89 20,75 5,66 9 .43 13.21 100,00 
Swiss 8.96 25.37 1,49 4.48 7 ,46 19,40 11 .94 10.45 10.45 100,00 
lnggris 10,27 36 .83 1,34 0 ,67 8 ,26 16,96 7,37 7 .14 11 ,16 100.00 
Finladia 6 .67 13.33 6 .67 20.00 26.67 6 .67 20.00 100,00 
Norwegia 26.92 3 ,85 3,85 7 .69 23 ,08 19.23 7 .69 7.69 100.00 
Rusia 45.00 10,00 10,00 15.00 5.00 10,00 5.00 100.00 
Eropa lainnya 8 .51 32 .98 1,06 ·-·- 7.45 21 .28 7 ,45 9 .57 11 ,70 100.00 

Tot.al_~ropa <: ::--~· 8,22 " 31,6~. '· ·1,92 ~,41!' ,}J;f.,. 7,~ :';,- ~.~~--· I f ·7,07 8,68 10,61 - 100,00 · 
Amerika Serikat 10.22 29.10 2.17 1,24 6 .81 26,63 6.19 7.43 10,22 100.00 
Kanada 17.19 26.56 3.13 1.56 4 .69 29,69 4 .69 6 .25 6.25 100.00 
Meksiko 12.50 25,00 37.50 12 .50 12.50 100.00 
Amerika tengah 50.00 50.00 100,00 

~;;:~=~~ -'" ((r*:1o.« -~:~, ~~:~..: .~ ~,e's~~ ~~~@;~~~~ r::~~; -~~~::~ . .)::: 
Australia 15.71 28.14 2.46 2.23 8,91 17,12 5.86 6 .10 13.48 100.00 
Selandia Baru 15.15 34 .34 13.13 15.15 4 .04 8 .08 10.10 100.00 
Oseania lainnya -· · 33.33 • 66,67 100.00 

·Total oS.an!f '':" 1f<1s,so· ·. z8;tii ' ~~._:2;211. -g.:· ;St ic:z;:.t~:f "f16M; -~_, 5,65 1,28 '"~13,30 1110,00 
Mesir 33.33 16.67 33.33 16,67 100.00 

~tnk;,!;_~~~R~ ~s.:~t~ . c-..i;;~ -~ fr._,~~~; .'i~~·d;~g: ~~:~~ ~{;~ . !;~~ ·:~~;;~: S~~::. 
:.,tUM~.,~' i£~:1:12,22_: " 26~.,: rf.;t,!_2,10 . i"0£11!~ ~~,5,02~ J;-23,~2: ~- s :as 41,791 -:;)~,n-- 1 :,1~.00 



TABEL 21b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR DAN JENIS SUVENIR TAHUN 2002 

Kelompok Umur 

( 1) 

< 15 
15.24 
25 -34 
35 ·44 
45 -54 
55-64 

>65 

Unit· Per sen 

Jenis Souvenir 
Barang· 

Kerajinan Batu Jumlah 
barang 

tangan 
Keramik pennata 

Perhiasan Batik Lukisan Patung ·Lainnya 
kulit 
(2) (3) ,. (S) (6) (7) (8) (9) (10) (11 ) 

12.34 28.91 2.21 1.57 8.66 21 .27 8.10 7.73 9.21 100,00 
13,98 28,59 1,95 2,06 5,13 22,74 6 ,59 7,04 11 ,91 100,00 
12,64 25,84 2,35 2,25 3,28 23,75 7,16 5.78 16,94 100.00 
10,79 22,67 1,91 1,69 4,33 25,68 6,60 7.78 18,56 100,00 
6,18 28,00 2,18 1,64 5,09 25,27 5.64 5,45 20,55 100,00 
9,60 20,80 2,40 4 ,80 5,60 24,80 4,80 4,00 23,20 100,00 

TABEL 21c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN JENIS SUVENIR 
TAHUN 2002 

Unie · Persen 

Jenis Souvenir 

Pekerjaan Utama 
Barang. 

Kerajinan Batu Jumlah 
barang Keramik Perhiasan Batik Lukisan Patung Lainnya 

kulit 
tang an perm at a 

(1) (2) ( 3 ) ,., (5) (6) (7) (8) (9) ( 10) !11 ) 

Professional 13.15 27 .75 1,71 2,09 4 ,32 24 .06 6 ,80 6 .83 13.28 100,00 
Bisnis manager/eksekulif 12.05 24 .46 2 ,62 2, 10 4 ,14 23 ,31 6 ,91 7,12 17.29 100.00 
Pegawai Pemerintah/PBB 12.65 23,32 1,98 4.35 3 .56 26,09 8,30 8 .30 11 .46 100.00 
Militer 19,40 22 .39 1 ,49 7,46 23 ,88 5.97 1 1.94 7,46 100,00 
Pegawaii'Ka1yawan 12.56 27,39 , _ .... 1,20 3 ,71 20 ,10 6 ,70 6,94 19.98 100.00 
lbu Rumah Tangga 11 .52 27 ,88 4.24 3 .33 6 ,67 26 ,67 5 ,76 3 .64 10.30 100,00 
P~lajar 11 ,27 30,01 2 ,14 1,42 9.73 22 ,42 7.7 1 7.24 8 .07 100.00 
P~nsiunan 926 20.37 1.85 2 ,78 4 .17 25 ,46 6 ,02 4 ,17 25 .93 100.00 
Lainnya 8 .71 27.29 2 ,59 0 ,71 6 .59 24 ,71 6 .12 5 .88 17,4 1 100.00 

" ';1;\' .. Ju.t.AH:' .• :'";) 1:''~ 12,22 I .. <{M;r) '"~/l "' ~-10 :;iii .It I '<:t'c';'\12 '" 
l);':2a,l2 '4!f•.es 5,71 ~.77 '<> 1oo.oo· 

TABEL 21d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN JENIS 
SUVENIR TAHUN 2002 

Unit · Pets~n 

Jen1s Souvenir 

Maksud Kunjungan 
Barang· 

KeraJman Batu Jumlah 
barang 

tangan 
Keramik 

permata 
Perhlasan Batik Lukisan Patung Lamnya 

kuht 
( 1) (2) (J) ,., (5) ,., (7) (0 ) (9 ) (101 111! 

Bisnis 11.48 20.50 2.30 2,19 3.15 23,97 7,42 7.53 21 .46 100,00 
Oinas 15.17 20,00 2.07 4.1 4 2,07 23.45 7.59 6.21 19.31 100.00 
Agama 8.00 24,00 4,00 4.00 4.00 20.00 12.00 8.00 16.00 100.00 
liburan 12.82 30,26 1,99 1,92 6,25 22.54 6 ,74 6,40 11 .07 100.00 
Kesehatan 8.33 29.17 4.17 8,33 20.83 4.17 8.33 16.67 100.00 
PendidikaniPelatihan 4.21 24.21 2.11 42 .11 7.37 6,32 13.68 100,00 
Mengunjung• T eman 11 ,96 22,33 2.39 1.59 3,03 27.59 5.74 7,02 18,34 100.00 
Olah raga 7.69 24.62 4,62 4.62 23,08 7,69 16,92 10.77 100.00 
Lainnya 9.38 21 ,25 2.50 1,25 3,75 21 .25 6 .25 5,00 29.38 100.00 

~:;~.:t"JuMiAti'";,;' _.,,, 12,22 " 26,73" "'' z.1o ."'!:.1,99 . ,, '''.',)_'f.,o2 23,52 ,6,85 ''6,79 '14,77 100,00 



~ 
EL 22a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN 

MEDIA INFORMASI TAHUN 2002 

tjrunel uarussalam 44,HJ lJ .IY ~U .oY 1U,J 4 o~ .UI o.w :lU,oY 
Malaysia 45,51 5.48 19.24 9 ,27 41 ,15 4 ,92 13,34 0 ,70 16,85 
Singapura 66,67 16.67 42.42 16.67 42 ,42 1,52 18 ,18 3,03 4,55 
Filiphina 47 ,06 8 .28 25.08 8.78 38,28 4.42 10.49 1,14 14.02 

50,00 7 .25 28 ,26 15.94 36,96 7 ,25 9 ,42 2 ,17 11 ,59 

41,76 7 ,69 36,8 1 14.29 31 ,32 4 ,40 14 ,84 1,10 9 ,34 
51,56 6 ,25 31 ,25 12.50 35 ,94 6 ,25 7 ,81 1,56 9 ,38 
30,67 7.44 38.33 29.54 35,96 11 ,72 20,63 2,48 7 ,33 

41 ,72 9 ,82 40,49 19 .63 33,74 4 ,29 7 ,38 9 ,82 
50,00 6 .25 31 ,25 43,75 6.25 12,50 6.25 
75,00 37,50 25.00 62,50 25,00 12,50 

45.45 27.27 18.18 45,45 18.18 18 .18 
37 ,93 9 .85 40 ,89 17 .73 3 1.53 12,32 15 ,76 1,48 9 ,36 
54,32 6 .17 20 ,99 11 .11 35,80 4,94 17,28 1,23 13,58 
39,58 2.08 41 .67 14.58 43.75 2 ,08 18,75 2 .08 8 .33 

5 .59 13,04 
7,61 
7.41 55,56 48 ,15 3 ,70 

28,36 1,49 49,25 38.81 5,97 16,42 8 ,96 
36,96 8 .70 52.17 32.6 1 4 ,35 26.09 6 ,52 
36,77 7 .17 42 .60 21 .08 6 ,73 15.25 0.45 8,97 
46,86 9 .23 35.42 33.2 1 9,96 15,50 0 ,74 6 ,84 

llaha 48.09 5 .34 32,06 25 .19 18 ,32 20,61 0 .76 6 ,11 
Be Ianda 42.24 7.12 40 .71 3 1.55 27.74 5,85 12,72 2 ,29 6 ,87 
Spanyol & Portugal 35,71 2,38 35 .71 2 1.43 30 .95 14 .29 14 ,29 11 ,90 
Sv1edia 37.74 11.32 45.28 20.75 30,19 5,66 11 .32 15 ,09 
S \"JlSS 32,84 7.46 34 ,33 35 .82 34 ,33 16,42 16,42 5,97 
lng9ris 35.27 8 .04 39,06 35.71 27 .68 5,36 25,89 2 .90 8 ,04 
Fmiadia 46,67 13 .33 33,33 46 .67 20.00 20.00 20 ,00 
Norwegia 26,92 19 .23 50.00 34 .52 11,54 30,77 19 ,23 
Rusia 60,00 15 .00 35.00 30.00 20 .00 5 ,00 

Eropa lainnya 39, 7.4 5 41.49 27 .66 6 , 
Tot.l • 7,70 39,83 31,20 

Serikat 37,77 10.53 46,75 26 .32 
40,63 6 .25 42.19 31 .25 
37,50 12.50 37,50 12.50 12,50 
50,00 
29,41 2 .94 35.29 

·' · 9,28 
9.38 30 ,60 

30 .30 



TABEL 22b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR DAN MEDIA INFORMASI 
TAHUN 2002 

Kelompok Umur 

< 15 
15 . 24 40.24 10.68 43.19 27,26 28,18 8,84 21,45 2,39 8,10 
25 . 34 38,59 8,62 38,18 22,07 32 ,75 7,38 17,53 1,57 8,21 
35 . 44 45,14 6,81 30,40 17,91 38,28 6,70 14,94 1,38 10,39 
45.54 45,49 7.41 25,97 16,95 36,39 6,31 14,01 1,03 12,84 
55.64 42.00 4.00 23,27 17,45 36,18 4,91 15,82 1,45 15,64 

> 65 36,80 6,40 20,80 14,40 28.80 4,80 15,20 1,60 19,20 

TABEL 22c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN MEDIA INFORMASI 
TAHUN 2002 

Unit: Persen 
Media lnform asi 

Pekerjaan Utama T V Radio Internet Buku Majalahl 
Katalog 

LeafleV 
Bilboard lainnya 

Koran Brosur 
(1 ) (2 ) (3 ) (5 ) (6 (7 ., (10) 

Professional 42,61 8,44 35,08 21 ,86 36,12 7,39 17,85 1,29 8,75 
Bisnis manager/eksekutif 46,36 6,50 31,38 14,93 38,82 5,92 13,51 1,68 9,80 
Pegawai Pemertntah!PBB 37.55 4,74 23.32 21 ,34 37,15 5,14 13,44 0.79 17.00 
Militer 43,26 6.96 34 ,33 22,39 28,36 2,99 13,43 4,48 10.45 
Pegawai/Karyawan 39,23 6,34 29,19 17,46 33,01 6,82 17,34 1,79 11 ,84 
lbu Rumah Tangga 32,73 9.70 26 ,06 23,03 29,39 10,00 20.91 1,21 13.64 
Pelajar 38,43 11 ,98 47,69 30,13 26,22 8,54 20,17 2,25 7.35 
Pensiunan 31 ,02 4.17 22,22 18,52 8.33 18,52 19,91 
Lainnya 44 ,24 7,29 28,94 19,53 5,41 12,47 1,65 13.65 

TABEL 22d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN MEDIA 
INFORMASI TAHUN 2002 

Maksud Kunjungan 

42,61 8,44 35,08 21 ,86 36,12 7,39 17,65 1,29 8.75 
46 ,36 6.50 31 ,38 14,93 38,82 5,92 13,51 1,68 9.80 
37,55 4,74 23,32 21 .34 37,15 5,14 13,44 0,79 17,00 
43,28 8,96 34,33 22,39 28,36 2,99 13,43 4,46 10,45 

39,23 6.34 29,19 17,46 33,0 1 6,82 17,34 1,79 11 ,84 

32,73 9,70 26,06 23,03 29,39 10,00 20 ,91 1,21 13,64 
38,43 11 ,98 47,69 30,13 26,22 8.54 20, 17 2,25 7,35 
31,02 4,17 22.22 18.52 27.78 6,33 18,52 19,91 
44 ,24 7.29 28,94 19,53 27,06 5,4 1 12,47 1,65 13,65 



TABEL 23a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN 
SUMBER INFORMASI TAHUN 2002 

Unit: Persen 

Negara Tempat Tinggal Biro 

10,34 13.79 41 ,38 20,69 51,72 17,24 
12.22 4,35 26 ,37 11 ,52 56.29 9,97 
21 ,21 6.06 46,97 9,09 45,45 13,64 
11 ,50 3,79 26,41 12,51 63.61 9.10 
16,12 2.90 33,33 13.04 55,80 13,04 
19,78 4,40 29 ,12 20,33 49,45 14,84 
12,50 6 ,25 26,56 4,69 54,69 26,56 
22,44 5,75 41 ,94 16,35 38,11 11 ,50 
20,25 4,29 34.36 9,20 53,37 15,34 

6,25 16.75 25,00 16,75 50,00 16,75 
50,00 25,00 37.50 50.00 

9,09 18,18 45,45 18,1 8 72,73 
35,47 6,40 45 ,81 14,76 32,51 5,91 
17,26 8 ,64 27,16 18,52 50,62 11,11 
35,42 6 ,25 20,83 14.56 50.00 10,42 

32, 1 

1 
34,33 2.99 49 ,25 
34,76 2 ,17 47 ,63 
30,04 4.93 41 ,26 
22.51 6.66 35.06 
30,53 4 ,58 54 ,96 
23,92 5,09 37 ,15 
16,67 4,76 66,67 
37,74 9 ,43 32 ,06 
23.68 5,97 52,24 
22,77 5,60 42,19 
26,67 13,33 13,33 
15.38 7.69 46 ,15 
30.00 10,00 40 ,00 
31 7 47 



TABEL 23b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR DAN SUMBER 
INFORMASI TAHUN 2002 

Unit: Persen 

Kelompok Umur Kedubes Biro Maskapai 
Ternan Lainnya 

Indonesia Perjalanan Penert:>angan 

< 15 
15.24 28.18 5,71 39,23 18.23 49.45 5,52 
25.34 25,10 5,77 39,12 16.37 43,80 10,68 
35.44 17,55 5,53 33,67 14,33 50,61 12,85 
45 ·54 12,11 5,28 35,51 13,21 50,77 14,31 
55 ·64 11,09 3,27 35,82 13,27 48,73 15,09 

> 65 11,20 4,80 34,40 9,60 48,00 14,40 

TABEL 23c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN SUMBER 
INFORMASI TAHUN 2002 

Pekerjaan Utama Kedubes 
Ternan Lainnya 

20.96 4 .74 38 ,60 15,52 45,99 12,34 
16,40 5,50 32 ,22 15,87 49,61 13,93 
13.83 9,88 28.46 18,18 47,83 13,04 

8,96 37 ,31 47 ,76 7,46 
3,95 41 ,03 48,56 9,21 

40,61 51,21 
36,18 49.70 
37,04 43,98 

48,71 

TABEL 23d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN SUMBER 
INFORMASI TAHUN 2002 

Unit: Persen 

Maksud Kunjungan 



TABEL 24a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN 
TEMAN PERJALANAN TAHUN 2002 

Persen 

Negara Tempat Tinggal 

37.93 34,48 20.69 6,90 100,00 

47,89 13.06 36,66 2,39 100,00 

54,55 12,12 30,30 3,03 100,00 

57,86 12,32 27,23 2,59 100,00 

54,35 13,04 27,54 5,07 100,00 

55,49 20,88 20.88 2,75 100,00 

60,94 15.63 21,88 1,56 100,00 

32,36 23,34 42,50 1,80 100,00 

49,08 17,18 30,67 3,07 100,00 

43,75 25,00 31 ,25 100,00 

25,00 50,00 12,50 12,50 100,00 

81 ,82 18,18 100,00 
30,54 20,20 44,33 4,93 100,00 

28,40 20,99 50,62 100,00 

43,75 25,00 31,25 100,00 

30, 100,00 

22,22 44,44 33,33 100,00 

23,88 34,33 40,30 1,49 100.00 

26,09 52.17 17.39 4,35 100,00 
20.18 44,39 31 ,39 4.04 100,00 

35,42 26.57 35,42 2,58 100,00 
16,03 51,91 31 .30 0,76 100,00 

22,90 42,24 29,52 5,34 100.00 

23,81 54.76 11 ,90 9,52 100,00 
32,08 35,85 30,19 1,89 100,00 
22,39 34,33 40,30 2,99 100,00 
29,91 33,48 34,15 2.46 100,00 

73,33 20 ,00 6,67 100,00 
15,38 38,46 42.31 100.00 
30,00 30,00 35,00 100,00 

20.21 29,79 

23,53 
18,75 



T ABEL 24b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR DAN TEMAN 
PERJALANAN T AHUN 2002 

Kelornpok Urnur 

< 15 
15-24 24 .77 19.34 52.30 3,59 100.00 
25-34 35.82 21 .96 40.13 2 .10 100.00 
35-44 47.44 23.85 25.84 2.87 100.00 
45 - 54 49.16 25.17 21 .72 3.96 100.00 
55 - 64 46.00 30,00 19.64 4 ,36 100.00 

> 65 37.60 40.00 19.20 3,20 100.00 

TABEL24c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA DAN TEMAN 
PERJALANAN TAHUN 2002 

Unit· Persen 

Ternan Perjalanan 
Pekerjaan Utarna 

Sendiri Keluarga Ternan 
Keluarga dan Jurnlah 

Ternan 
(1) (2) 

Professional 42.40 22.21 32.78 2 .62 100,00 
Bisnis rnanager/eksekutif 53.85 18.65 25 .41 2 ,10 100.00 
Pegawai Pernerinlah/PBB 28 .85 26.48 42.69 1.98 100.00 
Mil iter 31 ,34 20.90 41 ,79 5,97 100,00 
Pegawai/Karyawan 33.97 21.05 41.27 3.71 100,00 
lbu Rurnah Tangga 16.36 61 .52 15.76 6,36 100.00 
Pelajar 25.50 20,76 50.18 3.56 100.00 
Pensiunan 37.50 38.89 18.98 4 .63 100.00 
Lainnya 35,29 25.41 35.29 4 .00 100.00 

T ABEL 24d. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN DAN TEMAN 
PERJALANAN TAHUN 2002 

Maksud Kunjungan 

' Ternan 

Sendiri 

75.07 
63,45 
40,00 
23.94 
41 .67 
38,95 
56,30 
21.54 
41 ,88 

Keluarga Ternan 

20.29 
26,90 
52.00 
39.57 
20 .83 
50,53 
20.41 
72 .31 
24 ,38 

0 .43 
1.38 

Jumtah 

100.00 
100.00 
100,00 
100,00 
100,00 
100,00 
100,00 
100.00 
100,00 



TABEL 25. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMPAT TINGGAL DAN 
MASKAPAI PENERBANGAN YANG DIGUNAKAN TAHUN 2002 

Negara Tempat Tinggal 

Brunei Darussalam 
Malaysia 
Singapura 
Filiphina 
Thailand 
Hong kong 
India 

ltalia 
Beland a 
Spanyol & Portugal 
Swedia 
Swiss 
lnggris 
Finladia 
Norwegia 
Rusia 

Maskapai Per1eriJangan 

10,34 
16,43 
9,09 

23,50 
9,42 
6,04 

10,94 
10,60 
17,18 
12,50 
12,50 

9,09 
6,90 

14,81 
2,08 

10,56 

18,52 
22,39 

8,70 
13,45 
11 ,81 
12,98 
18,32 
23,81 

7,55 
19,40 
18,08 
20,00 

· Persen 

Jumlah 

89,66 100,00 
83,57 100,00 
90,91 100,00 
76,50 100,00 
90,58 100,00 
93,96 100,00 
89,06 100,00 
89,40 100,00 
82,82 100,00 
87,50 100,00 
87,50 100,00 
90,91 100,00 
93,10 100,00 
85,19 100,00 
97,92 100,00 

1 

81 ,48 100,00 
77,61 100,00 
91 ,30 100.00 
86,55 100,00 
88,19 100,00 
87,02 100,00 
81 ,68 100,00 
76,19 100,00 
92,45 100,00 
80,60 100,00 
81,92 100,00 
80,00 100,00 

100,00 100,00 
90,00 100,00 
78, 



TABEL 26a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT KELOMPOK UMUR, FREKUENSI PERJALANAN 
DAN PENGATUR PERJALANAN TAHUN 2002 

Kelompok Umur 

<15 
15-24 
25-34 
35-44 
45-54 
55-64 

> 65 

66,76 
56,31 
36,02 
33,02 
32,00 
41 ,60 

33,24 
43,69 
61,98 
66,96 
68,00 
56 ,40 

19,61 
20,94 
13,05 
14,01 
15,64 
21 ,60 

TABEL 26b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PEKERJAAN UTAMA, FREKUENSI 
PERJALANAN DAN PENGATUR PERJALANAN TAHUN 2002 

TABEL 26c. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT MAKSUD KUNJUNGAN, FREKUENSI 
PERJALANAN DAN PENGATUR PERJALANAN TAHUN 2002 

60,39 
79.06 
66 ,95 
65,99 
84 ,36 
76 ,40 

61,07 
69 ,64 
64,96 
66,66 
73,21 
76,97 
66,95 
76 ,70 
61,41 

97 ,92 
96,55 
66 ,00 
74 ,03 
63,33 
66 ,32 
97,29 
92 ,31 
90,00 



TABEL 27. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PROPINSI YANG DIKUNJUNGI DAN PINTU 

MASUK TAHUN 2002 

Unit· Persen 

Propinsi yang Pintu Masuk 
Soekamo- Ngurah Tanjung Jumlah 

Dikunjungi 
Halla Rai 

Batam Polonia Juanda 
Pi nang 

Entikong Lainnya 

(1) (2) (3) (4) (5 (6) (7) 8 (9 (10) 

Sumatera Utara 14,52 6,85 1,64 73,70 0,27 0,27 - 2,74 100,00 
Sumatera Barat 54,35 4,35 6,52 19,57 4,35 2,17 . 8,70 100,00 
Riau 2,44 0,85 56,48 1,03 - 37,41 1,50 0,28 100,00 
DKI Jakarta 93,36 4,1 5 0,41 0,84 0,59 0,03 0,16 0,47 100,00 
Jawa Barat 92,58 4,88 0,20 0,39 0,98 - 0,20 0,78 100,00 
Jawa Tengah 67,81 24,66 0,34 1,71 3,08 - 0,68 1,71 100,00 
Dl Yogyakarta 73,07 19,20 0,53 1,87 3,73 - - 1,60 100,00 
JawaTimur 37,44 16,48 0,48 1,44 43,04 0,32 0,16 0,64 100,00 
Bali 16,43 80,29 0,26 0,71 1,85 0,05 0,03 0,37 100,00 
Nusa Tenggara Bar 40,00 54,60 - 0,95 2,86 - 0,32 1,27 100,00 
Kalimantan Barat 12.43 1,78 2,37 1,18 - - 81,66 0,59 100,00 
Sulawesi Utara 62,75 29,41 1,96 1,96 1.96 - - 1,96 100,00 
Sulawesi Selatan 69,12 20,59 - 4,41 2,94 - 1,47 1,47 100,00 
Lainnya 68,14 17,29 2,03 4,07 2,37 - 1,69 4,41 100,00 

~ 

11~ '~''"'' ~3 ;66·. ' ~,- 00!0!) .• Q 

lABEL 28. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT PROPINSI YANG DIKUNJUNGI DAN 
PINTU KELUAR T AHUN 2002 

Sumatera Utara 18,77 7,84 1,96 70,03 0,28 0,28 0,84 100,00 
Barat 60,87 4,35 8,70 21 ,74 2,17 2,17 100,00 

2,84 0,38 56,82 0,76 37,88 1,33 100,00 
94,78 2,60 0,34 0,59 1,28 0,03 0,38 100,00 
95,70 2,34 0 ,39 1,17 0,39 100,00 
70,21 22,60 0,34 4,79 2,05 100,00 
78,13 14,40 0,53 6,67 0,27 100,00 
33,28 8,32 0,46 57,32 0,62 100,00 
17,30 78,82 0,19 0 ,24 3,21 0,05 0,19 100,00 
41,59 53,02 0,32 4,1 3 0,63 0,32 100,00 
10,34 0,57 1,1 5 1 ' 15 0,57 86,21 100,00 
64,71 27.45 1,96 1,96 3,92 100,00 
72,06 19,12 2,94 4,41 1,47 100.00 
76,95 14,92 2,03 3,39 1,69 0,34 0,68 100,00 



TABEL 29. PENILAIAN WISMAN TERHADAP KUALITAS DAN HARGA PELAYANAN 
SELAMA DIINDONESIA TAHUN 2002 

Unrt· Persen 

Kualitas Pelayanan Harga 
Jenis Pelayanan/Fasiitas Sangat 

Baik Biasa Buruk 
Sangat 

Murah Biasa Mahal 
Baik Buruk 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (2) (4 ) (6) 

Akomodasi 24.53 60,38 13,83 1 '12 0,14 21 .92 68,74 9 ,34 

Tamasya 23,98 59,68 14,06 1,94 0,33 25,65 65,67 8,68 

Hiburan 19,34 61 ,15 17,32 1,94 0,25 23,65 68,38 7,97 

Restaurant 21,60 62,19 14,63 1,37 0,20 30,09 62,33 7,58 

Souvenir 23.79 58,87 15,29 1,86 0,19 28,55 61 ,72 9,72 

Belanja 22,25 60,75 15,43 1,35 0.22 27,50 63,61 8,89 

Transportasi lokal 12,47 23,28 55,26 7.37 1,62 28.29 62,26 9,45 

Penerbangan domestik 17,35 58,06 20,87 3,28 0,43 19,53 67.36 13,10 

Telekomunikasi 13,50 51 ,51 23,84 8,86 2,28 16,28 56,02 27,70 

Pemeriksaan kesehatan 24,85 47,63 21 ,44 4,69 1,40 27,71 58,20 14,09 

Paket wisata lokal 20,60 57,11 19,39 2.37 0,53 22,06 64,35 13,59 

Pelayanan pas 17,61 47,70 23,88 8,83 1,98 26,12 55,74 18,15 

Tempat penukaran uang 12,52 57,89 22,77 5,20 1,61 15,86 70,09 14,04 

Kebersihan 7,59 38,55 31 ,56 19,09 3,21 - - -

Karantina 10,05 53,50 30,43 4.91 1 '11 - - -

Penanganan bagasi 13.15 57,82 24,44 3,67 0,92 - - -

lmigrasi 9,10 62,31 21 ,74 5,03 1,82 - -

Kehilangan dan penemuan 12.28 55,88 25,12 4.78 1,95 - - -

Bea cukai 12.27 58,49 23,51 4,13 1,60 - - -

Ketepatan waktu 13,13 55.73 24,10 5,77 1,26 - - -

Taksi bandara 15.65 52,99 24,17 5,28 1,91 - - -
F asilitas-fasilitas lainnya 13,65 54,93 28,64 2,15 0,63 - - -



TABEL JO.a. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN NEGARA YANG 
TELAH DIKUNJUNGI TAHUN 2002 

1,69 0,28 0,28 0,14 
1,52 3,03 1,52 
0,06 2,55 0 .19 1.15 0,13 0,19 

3,73 19,40 
0,55 1,10 14,29 4,40 

12,50 43,75 3,13 
2,49 0,11 7,46 2,49 0,11 0,23 

0,61 1,84 0 ,61 19,02 1,23 1,84 0,61 
12,50 25,00 12,50 6,25 
25,00 12,50 12,50 

45,45 9,09 
10,84 2,96 1,97 0,49 
5,00 2,50 

10,64 2.13 
6,25 3,13 

5,97 
2,17 13,04 
2.24 0,45 1,35 1,35 0,45 
5,90 5,54 3,69 1,11 0,37 
1,54 13,85 3,85 0,77 
6,87 1,53 1,27 

23,81 2,38 2,38 
15,09 1,89 

1,49 1,49 
0,45 0 ,22 8,26 2,01 0,22 0 ,22 0,45 



TABEL 30.a. 
(LANJUTAN) 

Negara Tempat 
Tinggal Srilanka Taiwan 

Arab 

1,10 
1,56 
0,11 

0,63 

5,97 

0,37 0,37 

0,25 

0,45 0,22 0,22 

0.85 0,56 0,14 

0,13 0,06 0,06 
0,75 0,75 0,75 

0,55 
1,56 

0,23 

0,49 

0,45 0,45 
1,85 1,11 0,37 

0,77 1,54 
0,51 0,76 0 ,25 0,25 0,51 

2,38 2,38 

4,48 
0,22 1,56 
6,67 6,67 

3,85 
5,00 



0,42 

I I - 11~521 I I I 0,06 0~ 191 

-
--

-
0,55 0,55 

0,68 
0,61 - -

- -
-
-

0,49 - 1,48 
1,25 - - - 1,25 

1,49 
4,35 I 0~451 - I - -

- - - - - I 0,45 
- - - 0,37 0,37 

0,77 0,77 
- -
- - -

-
1,49 1,49 

0,67 I I - I - I - - - 0,45 

1,01 1,01 

1.25 



72,41 100,00 
0,71 I I - I I - I 84,91 100,00 

62,1 2 100,00 

0,321 

I 
-

I 
- 94,77 100,00 

1,49 - - 72,39 100,00 
1,65 1,10 74,18 100,00 

1,56 35,94 100,00 
0.11 I - I 1 '131 o~ 11 I I - 0,11 84,63 100,00 

0,61 - 73,01 100,00 
43,75 100,00 

12,50 I - I 25,oo I I I I - I - I 12,50 100,00 
45,45 100,00 

0,49 - - 80,30 100,00 
1,25 I - - 1,25 82,50 100,00 

- - 82,98 100,00 
- - 0~63 77 

I 
~ 

- - 66,67 100,00 
- 71 ,64 100,00 

- 47,83 100,00 
o,9o I - I 0,45 - 0,45 - 0,45 84,75 100,00 

2,21 0,37 57,93 100,00 
0,77 - 65,38 100,00 
1,53 - - 72,77 100,00 
2,38 - 54,76 100,00 
5,66 - - 54,72 100,00 

71,64 100,00 
0,221 I 7,14 I 0,671 I - I 2,01 51,79 100,00 

40,00 100,00 
38,46 100,00 
65,00 100,00 
46,8_1 



TABEL 30.b. DISTRIBUSI WISMAN MENURUT NEGARA TEMP AT TINGGAL DAN NEGARA YANG 
AKAN DIKUNJUNGI TAHUN 2002 

3,45 20,69 3,45 
0,28 4,35 2,67 0,42 0,42 0,28 

1,52 22,73 6,06 1,52 3,03 1,52 
0,13 2,91 0,13 2,53 0,63 0,13 0,13 0,06 

3,62 13,77 0,72 0,72 
4,40 8,79 6,04 0,55 0,55 
7,81 21 ,88 1,56 1,56 
1,01 4,74 3,27 0,56 0,23 0,23 
3,07 1,23 9,20 1,84 1,84 1,23 0,61 

12,50 6,25 6,25 
12,50 25,00 

9,09 9,09 
1,48 2,46 0,99 
1,23 
2,08 

10,87 2,17 
0,45 2,69 0,45 0,90 
0,37 0,37 5,54 2,95 0,37 1,48 

7,63 0,76 0,76 1,53 
1,78 0,51 0,25 0,51 
7,14 
5,66 
1,49 

0,22 3.35 0,67 0,45 1,12 
6,67 

19,23 
5,00 



TABELJO.b. 
(LANJUTAN) 

0 ,55 

1.49 

0 .1 4 0 ,70 

0 ,11 

0 ,37 

6 ,67 

1.12 
1.52 
0,25 
0,72 

0 ,11 0,11 
0 .61 
6,25 

1,49 
2 ,17 

0,45 
0 .37 0.37 
0 ,76 
0.25 0,51 

2.38 

1.49 
0 ,22 0 ,67 

0 ,14 0 ,14 0 ,14 

0 ,06 

0 ,11 0 ,11 

6 .25 

0.49 

2.99 5 .97 
2.17 2 .17 2.17 

0,45 
0 ,74 0 .37 

0 ,76 0 .76 
0 .25 0 .25 0 .51 

9 ,52 2.38 
1,89 1,89 

0 ,22 0,45 0 .22 

3.85 



0,14 

0,13 0,06 

0,11 
0,61 

1,49 
2,17 
0,45 0,45 
0,37 0,37 0,74 0,37 

1,53 

0,45 0,67 

,31 
1,56 

0,23 

0,14 

0,13 

0,11 

1,49 

0,45 
0,37 

0,76 

1,49 

0,94 
2,02 

0,51 0,25 

0,14 0,70 

0,06 0,19 

1,56 

1,23 

0,37 1,48 0,37 
0,76 

1,02 

1,49 
0,45 0,45 
6,67 
3,85 

1,01 



Meksiko 

0,42 0,14 

0,69 0,06 
2,90 

0,55 0,55 
3,13 
0,34 0,34 
0,61 

0,49 

2,08 

1,49 
4,35 

0,45 0,90 
0,37 3,69 0,37 
0,76 1,53 0,76 

0,51 0,25 0,25 1,53 
2,38 
3,77 
7,46 

11,16 0,89 
6,67 6,67 

Afrika 

0,06 

0,55 
1,56 
0,23 

"·'"h -"'~;: ~ I "" 
~·m";t"~"i- ~~, ~·"'~!~· 

1,49 

0,45 
0,37 0,37 

1,02 

1,34 

3,85 

Jumlah 
Langsung 

68,97 100,00 
86,94 . 100,00 
60,61 100,00 
91 ,41 100,00 
76,81 100,00 
77,47 100,00 
60,94 100,00 
88,28 100,00 
79,14 100,00 
62,50 100,00 
62,50 100,00 
54,55 100,00 
84,24 100,00 
85,19 100,00 
79,17 100,00 
77 00 

68,66 100,00 
63,04 100,00 
86,10 100,00 
66,42 100,00 
73,28 100,00 
81,17 100,00 
69,05 100,00 
66,04 100,00 
77,61 100,00 
60,71 100,00 
40,00 100,00 
57,69 100,00 
55,00 100,00 

00 



"<\tA PENYUSIJI# 

Pengarah 

NaraSumber 

Sekretariat 

Passenger Exit Survey 
Tahun 2002 

I. Drs. Thamrin B. Bachri, M.Sc. 
2. Dr. Sapta Nirwandar 
3.lr. Myra Gunawan 
4. Rusman Heriawan, SE., MS., APU 

I. Suriatanti Suprijadi 
2 . Sri Jawatiningsih 
3. Sjamsul Bahri Harahap 
4. Pepen Ropendi 



PerpustaiC an 
Jenderal e~ 

910.20: 
PEN 


